SUPLEMENTO N EDICION: 8301

EPOCA 7A.

Jﬁ@ J) 'y

. r P f o
“%ﬁ{,\_\;} !

PERIODICO OFICIAL

ORGANO DE DIFUSION OFICIAL DEL GOBIERNO
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO.

2l qyu\ \ \
{;{& *‘d%‘?\ss \w w/

TABASCO

CARLOS MANUEL MERINO CAMPOS

Gobernador Interino
Del Estado Libre y Soberano de Tabasco

26 DE MARZO DE 2022
o

GUILLERMO ARTURO DEL RIVERO LEON
Secretario de Gobierno

PUBLICADO BAJO LA RESPONSABILIDAD DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
Registrado como corespondencia de segunda clase con fecha
17 de agosto de 1926 DGC NUm. 0010824 Caracteristicas 11282816




26 DE MARZO DE 2022 PERIODICO OFICIAL 2

No.- 6324

DIFK

SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

7

TABASC

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA DEL ESTADO DE TABASCO

Direccion de Atencién al Adulto Mayor

Reglas de Operacién del Programa

“ASISTENCIA SOCIAL A ADULTOS MAYORES EN LA "CASA DEL
ARBOL", RESIDENCIA DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022”




26 DE MARZO DE 2022 PERIODICO OFICIAL 3

5 DIF

AR
[ ";L SISTEMA ESTATAL PARA EL
[ gPR

th [#% | DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

'u:nséo Sentir Y Servir
indice

INErOAUCCION.......c.oeiiiic bbbttt
ANLECEABNEES ...
GloSario de tErMINOS ...
OBJEEIVO ... ettt sttt na et sne e

A d =

4.1 Objetivo ESPECITICO ..ot
B CODEITUNA.........oii bbbt e
6. Poblacion y focalizaCion ..o

6.1. Poblacion potencial ...............cccciieiieinicinceseee et

6.2. PODbIacion OBJELIVO.............cccciiiiicicece e st

6.3. Criterios de focalizaCion ...

6.4. Requisitos de seleccion de beneficiarios ..............cccccovviviveevcinccnccceseee

6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion...............ccocveireinenninnnnncee e
7. Caracteristica de 10S @POYOS............ccoviiuiriiineiniceee e

T, TIPOS AE @POYO.......oiiiiiiiieiietete ettt ettt ettt b ettt be st enentenens

7.2. Unidad y periodicidad de 10S apOYyoOs.............ccccevueirieinieiinicineneiceeeee e

7.3. Criterios de la seleccion para los iNSUMOS ............c.ccccoevninnennieneineececns
8. ACCIONES traNSVEISAIES ............coveiiiiiiciec e st
9. Derechos, obligaciones y SanCiones ...............cccccoveeiinneccnnneccee e
10. Instancias participantes ...

10.1. INStanCias €JECULOTAS ...............ccovieiririieee e

10.2. Instancia normativa estatal.................cocooriiiiininni

10.3. Instancia normativa federal ..............c..oocciiiiinnc
11.  Coordinacion institucional ...................ccccoriiiiic e

11.1. Prevencion de duplicidades................ccccooveiiiiiciciiiceceeee e

11.2. Convenios de colaboracion.............c..occeoneiinnnccccc e

11.3. COlabOraCioN ..........ccoooouiuiiiiiiiiec ettt et

11.4. CONCUITENCIA ........cuiiiiiiieiteie ettt sttt ettt bttt et
12.  Mecanica de OPEraCION .............ccooecuieiieiieciec ettt ettt be et

T2, PrOCESO ...ttt et

12,2, EJECUCION.........cooiiiiiieee ettt et sttt b ettt et be e ssensenas

12.3. Causas de fUEIZa MAYOT ..........cccccovueirieirieisieeseee ettt saens

13.  Evaluacion, seguimiento y control................cccooeviveiinieiiniciinncsccseee e



26 DE MARZO DE 2022 PERIODICO OFICIAL

TABASCO

DIF

ﬂé: SISTEMA ESTATAL PARA El
LA [&| DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Sentir Y Servir

13.1. Informacion presupuestaria ...............ccocviiiiniinin s
13.2. EVAIUACION......c.oiiiiiiic ettt
13.3. Control y @uAitoria ............ccoooiiiiiiee s
13.4. Indicadores de resultados .............c..cccoeoiniiiiiiiniinin e
14, TraNSPATENCIA ........ccoouiiuiiiietieiieeteee ettt st te et estesbeebestesbesbestesbesbesessansans
T4 DIfUSTON ...ttt bbbt
14.2. Padrones de beneficiarios ...
14.3. Quejas, denuncias y solicitudes de informacion................cccococeeivvnncccnnnnee
TRANSITORIOS.........oo ettt ettt bbbt b et es e se e s
ANEXOS ...ttt sttt a bbbk b bbbt b et sene

ACUERDO por el cual el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco emite las Reglas de Operacion del Programa Asistencia
Social a Adultos Mayores en la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas
Adultas Mayores para el Ejercicio Fiscal 2022.

La Coordinacion General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco, con fundamento en el articulo 20 fraccioén Il, 24, fracciones |V,
Xl'y XIV de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social; articulo 1 parrafos Il y
[ll, 70 y 72 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de
Tabasco y sus Municipios y articulo 14 fracciones |, 1l y IV del Reglamento Interior
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, de conformidad a la Declaracion Universal de Derechos Humanos
que en su articulo 3 establece que todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad
y a la seguridad de su persona, ademas que en su articulo 7 dicta que todos son
iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley,
ademas de igual proteccion contra la discriminacion y contra toda provocacion a
ello; y reforzando con el articulo 22 que comanda a que todo individuo tiene derecho
a la seguridad social y a la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

SEGUNDO. Que, de acuerdo con lo establecido en los principios de la Constitucion
de la Organizacién Mundial de la Salud de 1948, el goce del grado maximo de salud
que se pueda lograr es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano sin
distincion de raza, religion, ideologia politica o condicion econémica o social.
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TERCERO. Que, de tal manera el Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales de 1966, en su articulo 9 reconoce el “derecho de toda
persona a la seguridad social”, implicitamente cubre todos los riesgos que implica
la pérdida del medio de sustento por razones fuera de control de la persona.

CUARTO. Que, en atencion al Plan de Accion Internacional de Viena sobre el
Envejecimiento de 1982, tiene como objetivo fomentar la comprension nacional e
internacional de las consecuencias econdmicas, sociales y culturales que el
envejecimiento de la poblacion tiene en el proceso de desarrollo.

QUINTO. Que, en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su
articulo 4 proclama la igualdad ante la ley, que el Estado debe garantizar
alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, ademas de la proteccion a la salud y
el acceso a la cultura.

SEXTO. Que se contempla que la Ley General de Salud, en el articulo 6, fraccion
[ll, sefiala que el Sistema Nacional de Salud tiene como objetivo, colaborar al
bienestar social de la poblaciéon mediante servicios de asistencia social, a adultos
mayores desamparados, aunado a esto en su articulo 167, define a la asistencia
social al conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias
de caracter social que impidan al individuo su desarrollo integral, asi como la
proteccién fisica, mental y social de personas en estado de necesidad,
desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida
plenay productiva.

SEPTIMO. Que, en términos similares, en la misma Ley, en su articulo 172,
establece que el Gobierno Federal contara con un organismo que tendra entre sus
objetivos la promocién de la asistencia social, la prestacién de servicios en ese
campo Y la realizacion de las demas acciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables, ademas que promovera la interrelacion sistematica de acciones
que en el campo de la asistencia social lleven a cabo las instituciones publicas.

OCTAVO. Que conforme a la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
en el articulo 4, son principios rectores, la autonomia y autorrealizacion;
participacion; equidad, corresponsabilidad y la atencion preferente, por otra parte,
en el articulo 5, fraccion VI, se establece el objetivo de garantizar a las personas
adultas mayores el derecho de la asistencia social, a ser sujetos de programas para
tener acceso a una casa hogar o albergue, u otras alternativas de atencion integral,
si se encuentran en situacion de riesgo o desamparo.

NOVENO. Que la Ley de Asistencia Social en el articulo 12 inciso C) define como
los servicios basicos de salud, la promocion del bienestar del adulto mayor y el
desarrollo de acciones de preparacion para la senectud; y en su articulo 15 que el
organismo encargado de la asistencia social es el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia y que tiene la facultad de coordinarse con otras
entidades.
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DECIMO. Que la Ley de Salud del Estado de Tabasco indica en su articulo 217 que
el Gobierno del Estado, a través de Sistema DIF Tabasco, desarrollara y operara
los programas de asistencia social, lo cual refuerza lo instruido por la Ley del
Sistema Estatal de Asistencia Social en su articulo 15.

DECIMO PRIMERO. Que la Ley para la Proteccién de las Personas Adultas
Mayores en el Estado de Tabasco, define a las personas adultas mayores en su
articulo 2 apartado XIl, como aquel hombre o mujer que tenga sesenta afios o mas,
con domicilio en el Estado de Tabasco o que se encuentre de paso por el mismo.

DECIMO SEGUNDO. Que la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social,
manifiesta la misma definicion que Ley General de Salud en su articulo 167, en lo
que a asistencia social se refiere.

DECIMO TERCERO. Que la Ley de Desarrollo Social del Estado de Tabasco, en
su articulo 5 define a los grupos sociales vulnerables, como aquellos nucleos de
poblacion y persona que por diferentes factores o la combinacion de ellos enfrentan
situaciones de riesgo, desamparo o discriminacién que les impiden alcanzar
mejores niveles de vida, como complemento, en el articulo 8 de la misma Ley se
hace mencién; que los grupos sociales vulnerables tienen como derecho a ser
beneficiados con acciones tendientes a mejorar su situacion social.

DECIMO CUARTO. Que de tal forma el articulo 21, fraccién |, de la misma Ley de
Desarrollo Social del Estado de Tabasco, indica que son programas prioritarios
aquellos destinados a garantizar una vida digna a los adultos mayores en
condiciones de desamparo.

DECIMO QUINTO. Que los recursos econémicos con los cuales operara la
Direccion de Atencion al Adulto Mayor provienen de lo autorizado para el gjercicio
fiscal correspondiente, con base al Presupuesto General de Egresos del Estado de
Tabasco y suficiencia presupuestaria.

DECIMO SEXTO. Que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Asistencia
Social a Adultos Mayores en la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas
Adultas Mayores para el Ejercicio Fiscal 2022, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 2, 3 ,4 fraccién V, 15, 16 fraccion XVIy 22 de la Ley del Sistema Estatal
de Asistencia Social; articulo 44 del Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco y en cumplimiento al
Acuerdo JGOB/S-ORD01/A29-09-03-2022 correspondiente al Acta de la
PRIMERA SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
TABASCO, celebrada el 09 de marzo de 2022.

1. Introduccion

El envejecimiento demografico en México, como en todo el mundo, es sostenido e
irreversible. Segun las proyecciones de la poblacién de México y de las entidades
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federativas 1950-2050, “poblacién a inicio de afio” elaboradas por CONAPO; para
el 2050 habitaran el pais cerca de 33,038,114 personas adultas mayores. La mayor
proporcion de ese grupo etario seran mujeres con el 55.94%, y hombres con el
44.06%. Asimismo, la esperanza de vida de las primeras se habra incrementado a
82.57 afos mientras que la de los segundos sera de 76.67 afios, siendo actualmente
el promedio general de 75.49 afos, desglosado en 78.38 afios para las mujeres y
de 72.62 afios para hombres. Ademas, con esos mismos datos que se tienen, en la
Entidad Federativa de Tabasco habitaran 670, 770 personas adultas mayores.

Por otra parte, segun las estadisticas a propdsito del dia internacional de las
personas adultas mayores de INEGI, en México, casi tres millones (2,993,653) de
personas adultas mayores (20%) no estan afiliadas a alguna institucion de servicios
de salud, siendo los mayores porcentajes en estados como Michoacan, Chiapas,
Tabasco, Oaxaca, Guerrero, México y Puebla, con porcentajes que van del 24 al 32
por ciento. De la poblacién que, si tiene y hace uso de los servicios de salud, las
instituciones con mayor recepcion de usuarios son el IMSS (38%) y la Secretaria de
Salud (25%).

Segun datos del mismo Censo 2020, hay 2.4 millones de adultos mayores con
analfabetismo, es decir, no saben leer ni escribir, lo que equivale al 16% de la
poblacion total de este grupo de edad; al desagregar el analisis por sexo, hay mas
mujeres de 60 afios y mas que son analfabetas que hombres.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo en su nueva edicion
(ENOEN), durante el primer trimestre de 2021 |a tasa de actividad econdmica en los
adultos mayores es de 29%. En los hombres (45%), esta tasa es casi tres veces
mayor al de las mujeres (16%). La participacion econdémica disminuye conforme
avanza la edad, pasa de 39% para el grupo de 60 a 69 afios a 8% entre quienes
tienen 80 afios y mas.

Entre los adultos mayores ocupados, 47% trabaja por cuenta propia, seguido por
quienes son trabajadores subordinados y remunerados (40%). Por sexo, es mayor
el porcentaje de hombres que trabajan por cuenta propia (49%) que el de mujeres
(46%); en las mujeres destaca una mayor participacion porcentual respecto a los
hombres en las categorias de trabajadores subordinados y remunerados, y en los
trabajadores no remunerados.

En Tabasco, segun datos tomados del Censo de Poblacién y Vivienda 2020
realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia muestran que en el
Estado radican 257,525 personas adultas mayores, lo cual conlleva a que se
presenten situaciones sociales que ya empiezan a ser evidentes; por ejemplo,
146,364 personas (56.83%), tiene alguna discapacidad, limitacion, problemas y/o
condicién mental.

Derivado de todo lo previamente expuesto, puede haber un impacto en la salud de
las personas adultas mayores, lo cual cobra relevancia ya que suelen portar
condiciones multiples y padecimientos complejos, ademas de acompafarse, de
alguna discapacidad.



26 DE MARZO DE 2022 PERIODICO OFICIAL 8

g5 DIF

SISTEMA ESTATAL PARA EL

l,g”:;“i ii‘»\[ sw,-uw[: TEGRAL DE LA FAMILIA

T\;;As\a)) dmfl)rj Servir
Vemos que los aspectos en salud y los factores como el soporte econémico y social
inestable, predisponen el maltrato, la discriminacion por edad y al dafio por acto u
omision hacia las personas adultas mayores.

Segun datos referenciados de la OMS, en el ultimo afio, aproximadamente 1 de
cada 6 personas mayores de 60 afios sufrieron algun tipo de abuso en entornos
comunitarios, los cuales pueden ser de tipo fisico, sexual, financiero, abandono y
negligencia; asi como el psicoldgico siendo este ultimo el mas comun.

Por tanto, para una adecuada asistencia social a las personas adultas mayores, se
deben realizar acciones complementarias interdisciplinarias, tomando como
prioridad una buena alimentacién, nutritiva, suficiente y de calidad, asi como
cuidados de higiene personal que contribuyan a mejorar su autoestima, dignidad,
independencia y calidad de vida mediante modelos temporales o permanentes de
atencién geriatrica y/o gerontolégica que ofrece la “Casa del Arbol”, Residencia de
las Personas Adultas Mayores.

2. Antecedentes

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, también
conocido como Sistema DIF Tabasco, con base en el Plan Estatal de Desarrollo
2019 - 2024, Eje Rector 2. Bienestar, Educacién y Salud; 2.5. Salud, Seguridad y
Asistencia Social; tiene como objetivo 2.5.3.19. Ampliar programas de asistencia
social dirigidos a los adultos mayores, cualquiera que sea su situacién social,
promoviendo el respeto y la proteccion a sus derechos fundamentales; del mismo
modo comprende como estrategia 2.5.3.19.1. Proporcionar atencion integral a la
poblacion adulta mayor del estado, promoviendo acciones para mejorar su calidad
de vida; a su vez comprende desarrollar actividades en el campo de accion
mediante la linea de accion 2.5.3.19.1.1. Promover el bienestar social de la
poblacion de adultos mayores en situacién de abandono o en estado de necesidad
no superable por ellos mismos, mediante las acciones llevadas a cabo en la
Residencia del Anciano y los programas gerontoldgicos y geriatricos,

El objetivo de la Direccion de Atencién al Adulto Mayor a través de la "Casa del
Arbol", Residencia de las Personas Adultas Mayores, unidad administrativa del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, ofrece
desde el afo 1987 a las personas adultas mayores en desamparo, marginacion o
sujetos a maltrato en el Estado de Tabasco, un sitio para su permanencia temporal
o permanente donde se brinde una atencion integral con el fin de mejorar su calidad
de vida.

Para ello, la Direccion disefia y aplica acciones de trabajo social, médicas, de
enfermeria y odontolégicas, asi como de nutricién, rehabilitacion, psicologia, terapia
ocupacional y belleza, que permiten garantizar las mejoras en la calidad de vida de
la persona adulta mayor.

Las acciones desarrolladas provienen del Programa Presupuestario Asistencia a
Adultos Mayores, el cual ha logrado mejorar la calidad de vida de las personas
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adultas mayores beneficiarias gracias a la atencion integral otorgada con recursos
provenientes de Recursos Federales del Ramo General 33, Fondo de Aportaciones
Multiples de Asistencia Social, al igual que con Recursos Estatales.

3. Glosario de términos

Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion se entenderan los términos
que a continuacion se describen, bajo las siguientes definiciones:

A. Asistencia a adultos mayores: Programa Social en beneficio de personas
adultas mayores en la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas Adultas
Mayores.

B. Atencion integral: Forma de atencion en salud que engloba tanto el aspecto
bioldgico, como el psicoldgico y social y que no sélo da prioridad a uno sélo
de ellos, sino que todos tienen igual relevancia.

C. Beneficiarios: Persona adulta mayor usuaria de la "Casa del Arbol",
Residencia de las Personas Adultas Mayores.

D. Centro Asistencial: Se refiere a "Casa del Arbol", Residencia de las
Personas Adultas Mayores lugar donde ingresan las personas adultas
mayores beneficiarios del programa.

E. Consentimiento informado: Documento que especifica el reglamento que
rige al centro asistencial al cual se pretende ingresar.

F. Desamparo: Estado de abandono, sin proteccion alguna. Es una condicion
que mantiene una persona al no tener redes de apoyo.

G. Discapacidad: Deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial,
ya sea permanente o temporal que, por razén congénita o adquirida, presenta
una persona, que al interactuar con las barreras que le impone el entorno
social, pueda impedir su inclusién plena y efectiva, en igualdad de
condiciones con los demas. También se entiende como la limitacion en la
capacidad de una persona para realizar por si misma actividades necesarias
para el desempefio fisico, mental, social, ocupacional y econémico como
consecuencia de una insuficiencia motora, sensorial y mental.

H. Equipo multidisciplinario: Grupo de evaluacion compuesto por
trabajador(a) social, médico(a) y psicélogo(a).

I. Escasos recursos: Todos aquellos bienes y factores de produccion que se
encuentran en cantidades inferiores a la demanda y cuya justa distribucién
constituyen uno de los objetos de la economia.

J. [tems: Cada uno de los elementos que integran el cuestionario.

K. Maltrato: Accién u omisién Unica o repetida o la falta de la respuesta
apropiada, que causa dafo o angustia a una persona adulta mayor y que
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ocurre dentro de cualquier relacion donde existe una expectativa de
confianza.

L. Marginacion: Aspecto en el cual una persona o grupos sociales quedan en
condiciones sociales, politicas o legales de inferioridad.

M. Modelo de atencién gerontolégica: Tipo de atencidén que se otorga a las
personas adultas mayores que puede ser menor o mayor a 30 dias, siendo
de corta estancia para el primero, y de larga estancia para el segundo en el
caso de la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas Adultas Mayores se
trata de un modelo de larga estancia.

N. Persona adulta mayor: Persona con edad igual o mayor a 60 afios.

0. Red apoyo: Persona o conjunto de personas flexibles con las que se
mantiene un contacto frecuente y un vinculo social cercano; fuente de
recurso material, afectivo, psicolégico y de servicios.

P. SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Q. Solicitud escrita: Documento que expresa la situacién que motiva el
ingreso.

R. Solicitante: Persona, ya sea adulta mayor o no, que solicita el ingreso al
Centro Asistencial.

S. Sujetos de la asistencia social: Individuos que, por sus condiciones fisicas,
mentales, juridicas, o sociales, requieran de servicios especializados para su
proteccion y su plena integracién al bienestar.

T. Valoraciéon multidisciplinaria: Se refiere a la valoracion gerontoldgica y
geriatrica para el ingreso. Se trata de un trabajo conjunto realizado por el
equipo multidisciplinario para dar diagndsticos de la condicion, fisica, mental
y social del solicitante, cuyo fin es otorgar un dictamen en conjunto y
determinar si la persona adulta mayor puede o no ingresar al Centro
Asistencial.

U. Carta Responsiva del familiar: Documento que especifica Ila
responsabilidad del familiar hacia el cuidado y atencion de la persona adulta
mayor en caso de hospitalizacién para evitar su abandono.

4. Objetivo

Proporcionar a toda persona adulta mayor que sea sujeto de la asistencia social, en
condicién de desamparo o marginacion, una atencion integral; con calidez y de
calidad en un Centro Asistencial el cual también sea un hogar digno.

4.1 Objetivo Especifico

Instruir y regular las acciones que permitan garantizar mecanismos para mejorar la
atencién integral, tanto en intervenciones generales y especificas orientadas a la
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prevencion y el cuidado de los principales problemas geriatricos y deteccién de
factores de riesgo para lograr un envejecimiento saludable, con calidez y de calidad.

5. Cobertura

Favorecer que las personas adultas mayores en el Estado de Tabasco, tanto
aquellos sujetos de la asistencia social, como los beneficiarios, tengan acceso a los
servicios de alojamiento, salud, alimentacion con integridad, calidez y dignidad.

6. Poblacion y focalizaciéon

6.1. Poblacion potencial

Personas adultas mayores que radican en el Estado de Tabasco, que de acuerdo a
los datos tomados del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, muestran que radican 257,525 personas
adultas mayores.

6.2. Poblacion objetivo

Personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad social.

6.3. Criterios de focalizacion

La persona que desee ingresar al Centro Asistencial debera contar con una edad
igual o mayor a 60 afios y que sea sujeto de la Asistencia Social. Para ello debera
expresar libre y voluntariamente el deseo de ingresar al Centro; presentar solicitud
escrita que exprese la situacién que motiva su ingreso, en caso de que la persona
adulta mayor no sepa leer o escribir, recibira asistencia para tal efecto por el area
de trabajo social. En caso que se presente una situacion legal por definirse, la
solicitud sera sustituida por la carta de motivo de ingreso que la instancia juridica
competente presente ante la Direccidn de Atencién al Adulto Mayor.

Seran elegibles para obtener el ingreso a la "Casa del Arbol", Residencia de las
Personas Adultas Mayores los solicitantes que cumplan con lo siguiente:

l. Tener una edad igual o mayor a 60 afos cumplidos, comprobables con
documentos oficiales vigentes (credencial de elector, CURP, acta de
nacimiento), en caso de no contar con alguno se admitira una constancia
expedida por alguna autoridad civil.

Il. Expresar libre y voluntariamente el deseo de ingresar al Centro
Asistencial.

Il. Ser una persona de escasos recursos (en condiciones de vulnerabilidad
social).
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trabajo social y juridica), realizada por el personal que integra el equipo
multidisciplinario del Centro.

La aplicacion de escalas servira para determinar las condiciones del solicitante y
saber si puede realizar un ingreso en pleno uso de sus facultades mentales o por
un procedimiento legal que ampare su ingreso no consentido, y servira de referencia
para el seguimiento del tratamiento en caso de ingreso.

6.4. Requisitos de seleccidon de beneficiarios

Luego de que exista un dictamen favorable, se procede a complementar el
expediente previamente abierto, al inicio de la solicitud, se le anexaran los
documentos vigentes que a continuacién se mencionan, en el area de trabajo social,
con el objetivo de completar la ficha de identificacién del nuevo beneficiario y
continuar el tramite de ingreso al Centro Asistencial:

I.  Presentar solicitud escrita que exprese la situacion que motiva su ingreso
II.  Credencial de elector vigente
lll.  Acta de nacimiento
IV. CURP
V. Firmar carta de consentimiento informado, aceptando las normas de
convivencia y reglamento.

VI.  En caso de tener familiar, éste debera firmar la carta responsiva del familiar.
VII.  Carta de motivo de ingreso, expedida por la instancia juridica competente en
caso de existir una situacion legal por definirse.

En caso de no contar con algun documento personal se admitird una constancia
expedida por alguna autoridad civil.

Una vez realizada la ficha de identificacion, el nuevo residente recibira una
explicacién sobre el reglamento interno y reglas de operacion de la "Casa del Arbol",
Residencia de las Personas Adultas Mayores y debera firmar la carta de
consentimiento informado.

Las personas beneficiarias del Programa de Asistencia a Adultos Mayores que
hayan obtenido el ingreso al centro asistencial, formaran parte del padrén de
beneficiarios tal y como lo establece la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Tabasco en los articulos 10 y 11, conjuntamente se integrara el Padrén de
Beneficiarios de acuerdo al formato y elementos establecidos por el Sistema
Nacional DIF, con fundamento en el modelo disefiado por la Secretaria de la
Funcion Publica (SFP) en el Sistema Integral de Informacién de Padrones de
Programas Gubernamentales (SIIPP-G). Este sera de caracter publico, siendo
reservados sus datos personales, de acuerdo a la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tabasco; los cuales
en ningun caso podran emplearse para propésitos de proselitismo politico, religioso
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o comercial, ni para ningun fin distinto al establecido en estas Reglas de Operacion
del Programa Social.

En ningun caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera
diferente a lo establecido en las presentes reglas.

Todos los casos no previstos en las presentes reglas de operacion, seran atendidos
directamente por la Direccion de Atencion al Adulto Mayor en conjunto a la
Coordinacion General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Tabasco.

6.5. Métodos y/o procedimiento de seleccion

Para la seleccion de la persona candidata para el ingreso, la “Casa del Arbol”,
Residencia de las Personas Adultas Mayores implementara los siguientes
dictamenes:

Dictamen Médico

Se tendra como objetivo evaluar el estado de salud del solicitante mediante un
cuestionario de valoracion domiciliaria, que precisa de una historia clinica para
determinar su condicién de salud.

Se evalta el grado de dependencia basica mediante el indice de Katz que
comprende items que valoran el bafio, el aseo, el vestido, la continencia y la
capacidad de una persona para alimentarse por si misma, a su vez otorgan una
calificacion, al finalizar se realiza la sumatoria que determina un diagnéstico, el cual
puede ser de acuerdo a la siguiente relacion:

6 puntos = Normal

5 puntos = Muy levemente incapacitado
4 puntos = Levemente incapacitado

3 puntos = Moderadamente incapacitado
2 puntos = Severamente incapacitado

1 punto = Incapacitado

0 puntos = Invalido

Se evalla el grado de dependencia instrumental, segin su contexto sociocultural,
mediante el Indice de Lawton & Brody que comprende incisos que a su vez
consideran un valor, al finalizar se realiza la sumatoria y se determina un
diagnéstico:

Puntos de corte para el diagnéstico.
Mujeres: Hombres:
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00 — 01 Dependencia total 00 Dependencia total
02 — 03 Dependencia severa 01 Dependencia severa
04 — 05 Dependencia moderada 02 — 03 Dependencia moderada
06 — 07 Dependencia leve 04 Dependencia leve
08 Autéonoma 05 Auténomo

Dictamen Psicolégico

Aplicacion de escala de Yessavage

Determinara la condicién psicolégica del solicitante mediante la aplicacion de
escalas de depresion geriatrica de Yessavage que contempla un interrogatorio,
conformado por 30 items, cada uno con un valor que al finalizar se procede a realizar
la suma y emitir un diagndstico, la clasificacién es la siguiente:

00 — 10 Sin depresion

11 — 14 Depresion leve

15 — 20 Depresién moderada
21 — 30 Depresion severa

Aplicacion de escala Mini Mental State Examination

La escala contempla interrogatorio, conformado por items [orientacion, fijacion,
concentracion y calculo, memoria (repeticion), lenguaje y construccion], estos a su
vez tienen un valor, al finalizar se realiza la sumatoria que ayuda a emitir un
diagndstico, la clasificacién es la siguiente:

Con escolaridad de 0 a 4 afios Con escolaridad de 5 afios o mayor

00 -11 Deterioro cognitivo grave 00-13 Deterioro cognitivo grave

12 - 16 Deterioro cognitivo 14 -18 Deterioro cognitivo
moderado moderado

17 - 21 Deterioro cognitivo leve 19-23 Deterioro cognitivo leve

22 0> Funcionamiento Normal 240> Funcionamiento Normal

Dictamen de Trabajo Social

Tendra como objetivo determinar la condicion social del solicitante mediante un
estudio socioecondmico que comprende datos generales de la persona adulta
mayor, estructura familiar, conocer si cuenta con bienes materiales, situacion
econdémica, datos generales de familiar o responsable, estilo de vida (casa,
transporte, alimentacion), motivo de ingreso e indagacion vecinal; con lo cual se
integra un diagnostico social que permite afirmar o descartar cualquier red de apoyo.
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Para concluir la valoracion del equipo multidisciplinario, la trabajadora social
entregara la constancia de valoracion domiciliaria al solicitante.

Cuando la persona titular de la Coordinacion General del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tabasco o representantes de la sociedad civil o
publico en general haya solicitado el ingreso de una persona adulta mayor, pero,
aun cumpliendo con el perfil de ingreso, este manifieste verbalmente que no desea
ser beneficiario del Centro Asistencial, debera firmar la constancia de no aceptacion,
donde explica puntualmente los motivos por los que se niega a recibir el servicio.
En caso de ser analfabeta, corresponde al personal de trabajo social realizar la
exposicion de motivos y buscar un testigo que sea de confianza de la persona adulta
mayor para que corrobore lo escrito en el documento. Por ningin motivo dicha
constancia se usara como un documento que imposibilite a futuro su ingreso.

A toda persona adulta mayor que sea candidata o candidato para el ingreso, contara
con un expediente donde se integraran las valoraciones y el dictamen del equipo
multidisciplinario.

Se garantiza la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, para el ingreso
a la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas Adultas Mayores.

El tramite para obtener el ingreso y recibir la atencién integral multidisciplinaria
contemplada en estas Reglas de Operacién, sera gratuito para los solicitantes,
asimismo, en ninguno de los casos la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas
Adultas Mayores considerara el cobro de cuotas de recuperacién a sus residentes
por la prestacion de sus servicios, ya que los costos de su operatividad estan
cubiertos por el Programa Asistencia a Adultos Mayores, proveniente de Recursos
Federales del Ramo General 33. Aportaciones para Entidades Federativas y sus
Municipios.

Luego de solicitar el ingreso al Centro Asistencial y una vez realizada la valoracion
multidisciplinaria, se otorgara una constancia de valoracion domiciliaria, la cual se
firmara por el solicitante y se quedara con una copia tanto éste como la persona
adulta mayor que fue valorada. Con dicha firma quedara por aceptado
expresamente que la Direccidon de Atencidn al Adulto Mayor notificara por escrito y
personalmente en el domicilio, tanto del interesado, como de la persona adulta
mayor candidata a ingreso, cualquier eventualidad respecto al dictamen del equipo
multidisciplinario, siendo necesario incluso usar medios como mensajeria, via
telefonica, o electrénica, en caso de no hallar tanto al interesado como a persona
candidata a ingreso.

La firma de la constancia de valoracion domiciliaria, también implica que el
solicitante y la persona adulta mayor aceptan expresamente, que la Direccion de
Atencion al Adulto Mayor podra utilizar las imagenes y datos recibidos para el uso
propio del procedimiento del ingreso.
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Del mismo modo, el solicitante y la persona adulta mayor aceptan de forma expresa
que tienen la obligacion de proporcionar informacion fidedigna en la valoracion
multidisciplinaria.

En caso de que se presenten solicitudes para el ingreso, pero la poblacion existente
en el Centro Asistencial se encuentre en su capacidad maxima, por ningun motivo
se podra otorgar ingreso alguno; lo anterior debido a que el objetivo contempla
mejorar la calidad de vida de los residentes y esto disminuiria la calidad del servicio
en los usuarios, con lo que se estaria faltando al objetivo principal.

La simple realizacién de la constancia de valoracion domiciliaria no crea derecho a
obtener el ingreso a la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas Adultas
Mayores; el acuse entregado al solicitante especifica otorgar una respuesta,
el cual podra ser:

I. Positiva: La persona candidata cumple con los requisitos para ingreso, el
equipo multidisciplinario otorga un dictamen favorable y se cuenta con la
disponibilidad de recursos para su atencion.

II.  Negativa: La persona candidata no cumple con los requisitos para ingresar,
el equipo multidisciplinario concluye en su dictamen que no es favorable el
ingreso, o el Centro Asistencial no cuenta con espacio necesario para su
atencion.

El tiempo de respuesta para toda solicitud de ingreso sera entre 10 y 20 dias habiles
como maximo.

7. Caracteristica de los apoyos

7.1. Tipos de apoyo

Se otorgara atencién integral multidisciplinaria con el objetivo que las personas
adultas mayores beneficiarias reciban los cuidados y la atencidon necesaria para
disfrutar la vejez y vivir en planitud.

Las intervenciones tendran la finalidad de otorgar una atencion estandarizada en
intervenciones generales y especificas orientadas a la prevencion, el cuidado de los
principales problemas geriatricos y deteccion de factores de riesgo para lograr un
envejecimiento saludable a través de las actividades desarrolladas por las areas
operativas de la “Casa del Arbol”, Residencia de las Personas Adultas Mayores.

Trabajo Social
Valoraciones socioecondémicas
Busqueda de familiares

Visitas domiciliarias
Citacion
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Acercamiento familiar

Reintegracion familiar

Llamadas a familiares de residentes

Gestion para atencion médica de 1er., 2do. y 3er. nivel
Gestién para estudios de laboratorio

Gestién para ultrasonidos

Gestion de diversos estudios diagnésticos

Area Médica

Valoraciones generales

Expedicion de recetas

Curaciones

Referencias

Expedicion de certificados de defuncion
Valoraciones de nuevo ingreso
Solicitudes de estudios de gabinete
Filtro médico

Glucemias

Medidas preventivas de salud

Enfermeria

Administracion de medicamentos
Toma de signos vitales
Asistencia en curaciones
Verificacion de diuresis

Cambio de fijacion de sonda vesical
Canalizacion

Acompafiamientos hospitalarios
Aseo personal de residentes
Asistencias alimentarias
Cambios de pariales
Hidrataciones topicas

Odontologia

Inducciones al cepillado

Consultas

Referencias

Extraccion de piezas dentarias
Aplicacion profilactica de flor

Curacion de piezas dentarias con caries
Profilaxis dental

Aplicacién de prétesis dentales

Platicas de salud bucal
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Nutricion

Valoraciones
Asignacion de plan nutricional
Entrega de raciones alimenticias

Rehabilitacion

Rehabilitacion pasiva
Movilizaciones basicas
Colocacion de compresas
Ejercicios de caminata
Masoterapia
Electroterapia
Mecanoterapia

Psicologia

Consultas

Intervencion de urgencias
Valoraciones

Terapia grupal

Terapia de estimulacion cognitiva
Acercamiento familiar
Intervencion tanatoldgica
Cuidados paliativos

Contencion emocional

Terapia ocupacional

Peliculas y recreacion ambiental
Juegos de mesa
Manualidades

Belleza

Cortes de cabello

Manicures

Pedicuras

Afeitado

Aplicacion de tinte de cabello
Arreglo personal
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7.2. Unidad y periodicidad de los apoyos

Las actividades que se desarrollen en beneficio de las personas adultas mayores
usuarias del Centro se otorgaran de acuerdo a sus necesidades basicas y
requerimientos propios, se abocaran de manera general a la siguiente dinamica:

Trabajo social | El area tomara como materia prima para realizar los trabajos y
gestiones necesarias, las solicitudes de apoyo realizadas por los
residentes, asi como referencias médicas y solicitudes de
estudios diagndsticos médicos para llevar a cabo las gestiones
interinstitucionales que den lugar.

Areamédica |Las acciones en salud estan enfocadas al cuidado de las
principales enfermedades de las personas adultas mayores y
deteccion de factores de riesgo para lograr un envejecimiento
saludable, de esta forma se realiza la valoracion geriatrica de
manera semestral y valoraciones generales diarias, seguimiento
de las interconsultas y referencias, acorde a las necesidades de
los usuarios, también se aplican medidas preventivas de salud
como: desparasitacion intestinal, dérmica, mineralizaciéon 6sea,
suplementacion nutricional y vacunacion.

Enfermeria Las actividades y asistencias del area se realizan de manera
diaria en la toma de signos vitales, administracién de
medicamentos, asistencia en curaciones, vigilancia y asistencias
alimentarias, cambios de panales, verificacion de diuresis y
evacuaciones, ademas toma y registro de glicemias capilares,
hidratacién de la piel durante la manana y tarde, asistencia
durante el bafo y cambio de ropa, evaluacion de ulceras por
presion en la Unidad de Cuidados Geriatricos y movilizacién de
los usuarios.

Odontologia La programacién de actividades en el area serd, inducciones al
cepillado dos veces por dia después del desayuno y comida,
supervision diaria para la deteccion de patologias activas o
probables iniciales, consultas segun requerimientos y a través de
solicitudes de interconsulta, valoraciones iniciales por nuevo
ingreso y trimestrales, aplicacion de flior cada 6 meses, cambio
de cepillos cada 3 meses, campafias de profilaxis o limpieza
bucal cada 6 meses y platicas de salud bucal 2 veces por
semana.

Nutriciéon Con la finalidad de brindar una alimentacion adecuada de
acuerdo a los requerimientos nutricionales, patologicas
presentes y capacidad motriz de cada usuario se implementan
valoraciones trimestrales para la elaboracién del plan nutricional
y realizar la entrega de raciones alimenticias diarias que estan
integradas por:
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Puntal

Desayuno

Comida

Cena

Hidratacion

e Colaciones nocturnas (para pacientes diabéticos)
Rehabilitacion | La actividad diaria en el area se basa fundamentalmente en
acrecimiento de la funcionalidad posible de la persona adulta
mayor a través de movilizaciones pasivas y activas, trabajando
especificamente en el area que pueda tener alguna afectacion
de fuerza, enfocandose en el desarrollo de fortaleza, asi como
manejo de dolor a enfermedades o condiciones degenerativas
que le cause algia y limite sus actividades independientes. Dicho
lo anterior se realizaran valoraciones integrales de nuevo ingreso
y revaloraciones semestrales y actualizaciones mensuales de los
planes de tratamiento, como punto importante las actividades se
realizaran siempre tomando en cuenta las posibilidades del
paciente.

Psicologia Se realizaran sesiones individuales, las cuales tendran lugar de
lunes a domingo y de manera extraordinaria de acuerdo a la
problematica de cada usuario, por otra parte, se implementaran
terapias grupales de manera semanal y la valoracion psicolégica
cada 6 meses con la finalidad de detectar, atender y tratar la
salud emocional para crear redes de apoyo familiar y social, el
seguimiento sera continuo con procesos psicoldgicos al
residente, estableciendo el control de sus emociones y asi su
adaptacién en el entorno y a los cambios de la edad, de esta
manera favorecer un envejecimiento exitoso.

Terapia Salud y bienestar a través de la ocupacion, las acciones seran
ocupacional dirigidas a los usuarios, con la finalidad de retardar el deterioro
fisico, incrementar su sentido de pertenencia e identidad,
valorando sus capacidades y limitaciones, mantener habilidades
basicas para la vida diaria, por lo que se implementara activacion
fisica diaria para la estimulacion motriz fina y gruesa, mediante
el uso de pelotas, aros, botellas y juegos de mesa.

Belleza Las actividades de manicuras, pedicuras, corte de cabello,
afeitado, aplicacion de tintes para cabello y arreglo personal se
programan de lunes, miércoles y viernes para hombres y martes
y jueves para mujeres, con la finalidad de mejorar la autoestima,
dignidad, independencia y calidad de vida de los usuarios.

7.3. Criterios de la seleccion para los insumos

Los insumos que conformen los apoyos para otorgar la atencién integral de las
personas adultas mayores deberan ser de calidad, ademas se debe privilegiar un
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Sistema de Gestion Ambiental efectivo y sostenible, igualmente deberan contar con
siguientes caracteristicas segun su rubro:

Medicamentos y productos farmacéuticos

» Selectividad

* Reversibilidad del efecto

* Sin interacciones medicamentosas

+ Ausencia de tolerancia o dependencia
* Nomenclatura de los medicamentos

*  Nombre genérico

» Caracteristicas del nombre genérico

*  Nombre comercial

* Principio activo

» Excipiente

Materiales, accesorios y suministros médicos

+ Estériles

+ Capacidad de absorcion

* Brindar proteccién contra la infeccion
* No son adherentes

» No téxicos, ni alergénicos

» No dejan residuos en la herida

+ Se adaptan a los contornos anatémicos
* Resistentes

+ Son costo-efectivos

+ Faciles de usar

» Disminuyen el dolor y el olor

Productos alimenticios

» Priorizar la adquisicion de frutas y verduras frescas, que cumplan con las
caracteristicas organolépticas adecuadas de acuerdo con |las
recomendaciones para la seleccion de insumos alimentarios.

» Verificacion de fecha de caducidad adecuadas, envase en buen estado y libre
de 6xido de productos no perecederos.

» Carnes blancas de origen animal magras como fuente de proteinas.

» Leche deslactosada ultrapasteurizada de vaca.

» Cereales integrales como fuente de energia y fibra alimentaria.

El Sistema DIF Tabasco, debera llevar a cabo el proceso de adquisicion de insumos
correspondiente, con el objetivo de adquirir productos que cumplan con las
especificaciones técnicas de calidad, garantizando un correcto almacenamiento y
una eficiente distribucion.
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La “Casa del Arbol’, Residencia de las Personas Adultas Mayores realizara la
verificacion del buen estado y las condiciones generales en los embalajes, fechas
de caducidad, fechas de consumo preferente, envases en condiciones adecuadas
y libre de 6xido, ademas, la logistica y el resguardo de los materiales e insumos
para abastecer de manera estratégica y facilitar el éptimo desempefio de las
actividades para la atencion integral a los usuarios del Centro.

8. Acciones transversales

Capacitacion

Se debera de promover la capacitacién al personal involucrado en la atencién
integral en todos los niveles, con la finalidad de mejorar los conocimientos, las
habilidades, las conductas o las actitudes que favorezcan al logro de los objetivos.

Acciones de aseguramiento de la calidad

Se deberan establecer mecanismos de aseguramiento de la calidad para los
insumos para otorgar la atencién integral de los usuarios de la “Casa del Arbol”,
Residencia de las Personas Adultas Mayores, con el fin de cuidar la calidad de éstos
y su almacenamiento, por medio de acciones preventivas, vigilancia y control en el
inventario hasta la entrega de los insumos.

Estas acciones deberan de generar las condiciones necesarias de higiene y
seguridad para evitar que existan riesgos de contaminacion o deterioro en los
mismos; utilizando herramientas de control en cada una de las etapas de la cadena
de distribucion, desde la seleccion y la adquisicion, hasta la entrega de los insumos
a los beneficiarios; asi mismo, contribuir a la prevencion de las enfermedades.

I. Para la distribucién

Se debera establecer un proceso de distribucion que garantice que los insumos
conservaran sus caracteristicas de calidad; desde su adquisicion hasta su entrega,
procurando, ademas, que estos apoyos se otorguen en la cantidad y calidad que las
necesidades propias de cada usuario requieren.

Para la entrega de los insumos en la atencion integral se deberan de considerar las
siguientes recomendaciones:

e FEvitar que los insumos durante su almacenamiento se expongan a condiciones
no adecuadas que afecten su calidad.

e Establecer una solicitud de insumos razonable, con apego a las necesidades
reales de los usuarios.

e Establecer las caracteristicas de calidad de los apoyos para ser aceptados, con
el fin de detectar cualquier incumplimiento y hacer las aclaraciones
correspondientes.

ll. Paralainspeccion
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La inspeccion debera constatar que los productos a otorgar a los usuarios se
encuentren dentro del periodo de vida util, se debera revisar que los empaques y
los embalajes para descartar la existencia de materiales extrafios, productos
dafiados, envases rotos y plagas, por otra parte, se deberda descartar malas
practicas del personal responsable en todas las etapas de manejo de los productos.

Analizar los criterios de aceptacién y determinar si el insumo se acepta o rechaza;
si es aceptado, proceder con el transporte y almacenamiento, en caso contrario,
devolverlo al almacén general y/o proveedor del Sistema DIF Tabasco.

lll. Para el almacenamiento

Los insumos deberan almacenarse en areas adecuadas, las cuales deberan estar
limpias y en buen estado para evitar el contacto directo con la lluvia, polvo, luz solar,
insectos, roedores y otras plagas, ademas debera tener una buena circulacién de
aire para evitar el calor excesivo.

Recomendaciones para el correcto almacenamiento:

e En caso de contar con anaqueles, acomodarlos por tipo de insumo, por fecha de
caducidad.

e Es importante que se aplique un control de primeras entradas—primeras salidas
(PEPS) es decir que los primeros insumos que ingresaron al almacén, seran los
primeros en ser utilizados, con el objetivo de tener una adecuada rotacion.

e Contar con un programa de limpieza.

e Los productos caducos deben ser marcados, separados del resto de los
productos y puestos a disposicion de la Direcciéon General de Finanzas,
Planeacién y Administracion.

9. Derechos, obligaciones y sanciones
Derechos

Todas las personas adultas mayores tienen los mismos derechos, sin mas
distinciones que las derivadas de su edad o de las que se establezcan por las leyes.

e A recibir un trato de calidad y calidez que garantice la igualdad de
oportunidades.

e Tener comunicacion constante hasta completar la solicitud de ingreso.

e Ser informados acerca de la resolucién de la solicitud de ingreso.

Obligaciones

e Proporcionar informacion fidedigna durante el proceso de la solicitud de
ingreso.
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e Participar y colaborar con cada uno de los pasos del procedimiento de la
solicitud de ingreso.
e Respetar el procedimiento institucional y a los servidores publicos
involucrados en el procedimiento para el ingreso al Centro Asistencial.

Sanciones

En este aspecto, si la persona adulta mayor y/o persona solicitante no cumple con
las obligaciones, la solicitud sera rechazada.

10. Instancias participantes
10.1. Instancias ejecutoras

Con fundamento en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, la Direccién de Atencién al Adulto Mayor a
través de la “Casa del Arbol”, Residencia de las Personas Adultas Mayores sera la
responsable de operar la Asistencia Social a Adultos Mayores, en funcion de la
estructura organizacional del Sistema DIF Tabasco.

10.2. Instancia normativa estatal

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través
de la Direccion de Atencién al Adulto Mayor, sera la instancia facultada para operar
el Programa bajo estos lineamientos, asi como para interpretar y resolver los
aspectos contemplados o no en las presentes Reglas.

10.3. Instancia normativa federal

Por tratarse de Recursos Federales, le corresponde al Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) a través de la Direccion General de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario, por medio de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, con fundamento en la
Estructura Programatica del Fondo de Aportaciones Multiples — Asistencia Social
del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

11. Coordinacion institucional

11.1. Prevencion de duplicidades

El Asistencia Social a Adultos Mayores en la "Casa del Arbol", Residencia de las
Personas Adultas Mayores, para el Ejercicio Fiscal 2022 es unico y su ejecucion
esta a cargo de la Direccion de Atencion al Adulto Mayor a través de la “Casa del
Arbol”, Residencia de las Personas Adultas Mayores, quién elabora su padrén de
beneficiarios de sus usuarios de acuerdo a la estructura del modelo de datos del
Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales
(SIIPP-G) de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP).
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11.2. Convenios de colaboracion

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco en apego
a lo establecido en el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo celebra
convenios de colaboracién con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los
residentes en la Casa del Arbol, Residencia de las Personas Adultas Mayores para
su atencion médica.

11.3. Colaboracion

En el marco del cumplimiento de los objetivos de las presentes Reglas de Operacion
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco facilitara
las acciones interinstitucionales con dependencias, entidades y organismos segun
su ambito de competencia para mejorar la calidad de vida de los residentes de la
“Casa del Arbol”, Residencia de las Personas Adultas Mayores.

11.4. Concurrencia

La fuente de financiamiento de los recursos para la operacion de la entrega de
insumos de higiene personal puede provenir de las siguientes fuentes de
financiamiento:

e Ramo General 33: Aportaciones federales para entidades federativas y
municipios; Fondo V, (Fondo de Aportaciones Multiples - Asistencia Social).
e Recursos Estatales.

Debido a que la Ley de Asistencia Social confiere al SNDIF ser el Organismo
coordinador del Fondo; este establecera los mecanismos de coordinacién para la
operacion de los Programas de la EIASADC; correspondera al Sistema DIF
Tabasco, administrar y ejercer los recursos de acuerdo con la normatividad
aplicable.

12. Mecanica de operacion
12.1. Proceso

La Direccion de Atencion al Adulto Mayor sera la responsable de la ejecucion del
Programa Social mediante las actividades operativas de la "Casa del Arbol",
Residencia de las Personas Adultas Mayores.

El equipo multidisciplinario estara integrado por un(a) médico(a), un(a) psicéloga(o),
un(a) trabajador(a) social y abogado(a); el horario para realizar las valoraciones
multidisciplinarias sera de 08:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, excepto dias
festivos.

Las actividades, acciones y gestiones e ingreso al Centro son las siguientes:
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l.- La persona solicitante, quien puede ser la misma persona adulta mayor, o la
persona titular de la Coordinacion General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, representantes de la sociedad civil o publico
en general presentan su solicitud por escrito en el Centro Asistencial. En caso de
que el solicitante no sepa leer ni escribir, se le apoyara a través del area de trabajo
social para la realizaciéon del documento.

Il.- Tras recibir la solicitud de ingreso, la persona titular de la Direccién de Atencion
al Adulto Mayor o la Subdireccion de la "Casa del Arbol", Residencia de las
Personas Adultas Mayores instruye a la Subdireccion Médica para que realice las
acciones pertinentes.

En caso de que la solicitud sea recibida por la Subdireccién Médica, informara a la
Direccion de Atencion al Adulto Mayor de la solicitud de ingreso; asimismo, instruira
la conformacion del equipo multidisciplinario para valorar la condicién social,
psicolégica, médica y juridica de la persona adulta mayor en cuestion y determinar
un posible ingreso.

lll.- Con la instauracion del equipo multidisciplinario, corresponde al area de trabajo
social programar la visita domiciliaria, ademas de aperturar el expediente de la
persona adulta mayor candidata a ingreso.

IV.- El equipo multidisciplinario realiza la visita domiciliaria y lleva a cabo la
valoracion multidisciplinaria, llegando a sus respectivos diagndsticos en los rubros
sociales, médico, psicolégico y juridico.

V.- Tanto la persona titular de la Direccién de Atencién al Adulto Mayor y/o la
Subdireccidn de la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas Adultas Mayores,
asi como de la Subdireccion Médica, se reunen con el equipo multidisciplinario y
verifican el dictamen de cada integrante del mismo para llegar a una resolucion final
y dar una respuesta a la solicitud.

VI.- La Direccion de Atencién al Adulto Mayor, emite la respuesta a la solicitud de
ingreso, y justificara con bases médicas, juridicas y reglamentarias el documento
con la resolucion para el solicitante.

VIl.- El area de trabajo social programa visita para notificar la respuesta, se
comunica con el solicitante y la persona adulta mayor.

VIIl.- La persona adulta mayor, o bien la persona titular de la Coordinacion General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco,
representantes de la sociedad civil o publico en general que hicieron la solicitud de
ingreso, reciben el documento con la resolucion de la solicitud, el cual puede ser
positiva, es decir donde se acepta que la persona adulta mayor se convierte en
beneficiario del Centro Asistencial; o bien puede ser negativa, en la cual se informan
las razones por las que no se puede otorgar el ingreso.
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IX.- En caso de que la resolucion sea positiva las diferentes areas realizaran varias
labores al ingreso, a saber:

a) El area de trabajo social realiza ficha de identificacion del nuevo residente,
se recibe documentacién personal (en caso de tenerla) y se actualizan datos,
archiva y explica Reglamento Interno y Reglas de Operacion del Centro
Asistencial,

b) El personal de enfermeria realiza bafio, cambio de ropa y cepillado de
dientes.

c) El area médica o supervision médica continta el expediente de la persona
adulta mayor, abriendo un expediente clinico dentro de la Unidad de
Cuidados Geriatricos, investiga y evalua al nuevo residente acerca de su
historia clinica. Se realiza un protocolo de profilaxis de acuerdo con datos
obtenidos. Realiza orden pertinente para la solicitud de pruebas de
laboratorio y pruebas de gabinete para evaluar el estado actual de salud de
la persona adulta mayor. Se examinan las pruebas y de acuerdo a los
resultados se asigna tratamiento.

d) El Departamento de Nutricion analiza la historia clinica tomando en cuenta la
sugerencia de dieta y estado psicolégico del residente de nuevo ingreso.
Realiza entrevista al nuevo residente que consta del historial de alimentacion
y cambios fisicos. Aplica escala de valoraciéon nutricional (Nutritional
Screening Initiative y Mini Nutritional Assessment) para conocer el riesgo
nutricional que servira de control interno, y da seguimiento al proceso con el
control diario de dieta y valoraciones semestrales.

e) El area de psicologia realiza entrevista al nuevo residente para obtener datos
personales y familiares, integracion de la descripcion fisica y la impresion
diagndstica. A su vez, aplica escalas de valoracion (Yessavage, Minimental).
Posteriormente, da seguimiento mediante sesiones y observaciones diarias
por una semana.

f) El area de odontologia analiza la historia clinica médica y continta con la
historia clinica odontoldgica, realiza odontograma con resultados de la
revision fisica para el manejo del indice COP (Cariadas, Obturadas y
Perdidas) y resultados. Posteriormente, realiza el diagnéstico y aplica
tratamiento segun sus necesidades odontolégicas (Obturaciones,
amalgamas, resinas, profilaxis, extracciones). Asimismo, da seguimiento de
sus actividades con cepillado diario y revisiones periédicas.

g) Area médica o supervisién médica envia al nuevo residente mediante una
solicitud de interconsulta al area de terapia fisica, quien realiza valoracion de
rehabilitacion, mediante la aplicacién de escalas (Daniels, Goniometria,
Pruebas de sensibilidad, Tinetti, Test de Lovett) para evaluar aspectos
musculares, fuerza y tono. Posteriormente realiza el plan de tratamiento y
monitorea la evolucién del residente.

X.- Equipo Multidisciplinario de la "Casa del Arbol", Residencia de las Personas

Adultas Mayores se reune para realizar evaluacion general para asignar médulo o
cuarto independiente, segun sea el caso.



26 DE MARZO DE 2022 PERIODICO OFICIAL 28

'H—| SISTEMA ESTATAL PARA EL

XI.- Se gestiona la atencién en hospitales de segundo y tercer nivel, para la atencion
oportuna en la especialidad que la persona adulta mayor requiera.

XIll.- El nuevo beneficiario se integra a las actividades del Centro Asistencial con
ayuda de terapia ocupacional y se finaliza el proceso.

12.2. Ejecucién

El registro de operaciones se concentrara en formatos electrénicos para el control
de inventarios, y formatos impresos con las actividades realizadas y beneficiarios,
ademas, los gastos de operacion, avances fisicos-financieros, en su caso cierre del
ejercicio y recursos no devengados sera responsabilidad del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco a través de la General de
Finanzas, Planeacién y Administracion.

El Sistema DIF Tabasco, a través de la Direccién de Atencion al Adulto Mayor
operara las acciones para la atencién integral, por lo que sera la responsable de la
distribucién y el control de los insumos, al mismo tiempo, verificar las condiciones
en la que son otorgados a los usuarios.

12.3. Causas de fuerza mayor

En caso de no contar con el personal suficiente o ante la presencia de emergencia
sanitaria que dificulte el desarrollo de las actividades en torno a la atencién integral
multidisciplinaria, se priorizaran los casos que necesiten mayor atencién, o la
suspension temporal de las actividades.

De presentarse alguna condicién extraordinaria que impida la ejecucion normal de
la entrega de los insumos, el Sistema DIF Tabasco, implementara los mecanismos
que permitan subsanar este hecho.

13. Evaluacion, seguimiento y control
13.1. Informacion presupuestaria

Se considera al Sistema DIF Tabasco, como dependencia administradora del Fondo
de Aportaciones Multiples en su vertiente de Asistencia Social en lo que concierne
a los Programas Sociales, por lo que la Coordinacién General de este organismo,
designara a:

e La Direccion General de Finanzas, Planeacion y Administracién del Sistema DIF
Tabasco como la Unidad Administrativa facultada para registrar, controlar el
ejercicio presupuestal, manejar y administrar los recursos, documentacién
comprobatoria debidamente verificada, cierre de ejercicio y como area
normativa, con las funciones de validar normas y lineamientos en materia de
programacion, planeacion y presupuestacion, validar técnicamente los proyectos
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y programas a realizar y efectuar evaluaciones peridédicas de todos los
programas y proyectos que se operen con los recursos del Ramo General 33:
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios del
Presupuesto de Egresos de la Federacion Fondo V (Fondo de Aportaciones
Multiples. Asistencia Social);

e La Direccion de Atencion al Adulto Mayor en lo correspondiente a la ejecucion;

e Enlo referente a los recursos sujetos a la normatividad estatal, su programacion
se regird a lo establecido en el Manual de Planeacién, Programacion y
Presupuestacién vigente y sus actualizaciones.

Para llevar a cabo el objetivo del programa se tiene previsto ejercer el presupuesto
programado de la siguiente manera:

l. Productos alimenticios para personas derivado de la prestacion de
servicios publicos en unidades de salud, educativas, de readaptacion
social y otras.

Il. Medicinas y productos farmacéuticos.

1. Materiales, accesorios y suministros médicos.

V. Servicios de gas.

V. Gastos relacionados con actividades culturales, deportivas y de ayuda
extraordinaria.
VI. Otros analogos

13.2. Evaluacion

Se elaboran mensualmente cortes en el inventario y muestreo; el cual es un
instrumento de seguimiento y autoevaluacion, que permite saber el estado actual
que guardan las entradas y salidas de los insumos y el ejercicio de los recursos
asignados, para que en caso de encontrarse deficiencias se puedan tomar acciones
correctivas que permitan la mejora continua.

13.3. Control y auditoria

De acuerdo con la normatividad vigente en la materia y con el objetivo de evaluar si
los resultados son satisfactorios en relacion a las metas fijadas, si los recursos y la
organizacién se encuentran debidamente coordinados, los siguientes Organos
competentes podran auditar el ejercicio de los recursos otorgados.

Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

Organo Superior de Fiscalizacion del Estado (OSFE).
Secretaria de la Funcién Publica (SFP).

Organo Interno de Control del Sistema DIF Tabasco.

13.4. Indicadores de resultados

A través de la implementacion del Presupuesto Basado en Resultados (PbR), se
desarrolla la Metodologia de Marco Logico que establece el seguimiento de los
indicadores de resultado de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) con la
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finalidad de dar seguimiento a los compromisos de gobierno, monitoreo del
cumplimiento de los objetivos estratégicos, asegurar el logro de resultados,
monitorear la eficiencia del Programa, dar seguimiento y evaluacion a la eficacia del
gasto y evaluacion de resultados.

Matriz de Indicadores de Resultados de la Direccién de Atencién al Adulto Mayor:

Resumen Narrativo Formula del Indicador Periodicidad
Contribuir a la calidad de vida del (A= Total de personas adultas
Adulto Mayor en condiciones de mayores atendidas en la Casa del
FIN vulnerabilidad, abandono, Arbol y Centro Gerontolégico./ ANUAL
desamparo, maltrato y/o discapacidad | B= Poblacion adulta mayor
mediante alojamiento, atencién y programada a atender de forma
Asistencia Social. anual.)*100
Poblacién de Adulto Mayor en
situacion de vulnerabilidad, abandono | (A= Total de personas Adultas
PROPOSITO o en estado de nece5|f:lad no ' Mayores atendidas/B= Total de ANUAL
superable por ellos mismos, mejoran | personas Adultas Mayores en el
sus condiciones de residencia, salud, |Estado de Tabasco.)*100
atencion y asistencia.
(A= Total de Servicios de
Servicios de Asistencia Integral gsslst::Scc;ial‘:t:dg:iatlat;rgga:roes;&
COMPONENTE C01 otorgados a las personas adultas P .. .y "7 | SEMESTRAL
Total de Servicios de Asistencia
mayores
Integral programados a las
personas adultas mayores)*100
Raciones alimenticias otorgadas a (A= Total de raciones alimenticias
ACTIVIDAD C0101 & servidas/ B= Total de raciones TRIMESTRAL
personas adultas mayores A . %
alimenticias programadas)*100
(A= Total de actividades fisicas
ACTIVIDAD €0102 Implementa.uo.n d.e la activacion fisica | realizadas con la poblac.lo.n adulta TRIMESTRAL
para el envejecimiento saludable mayor / B= Total de actividades
fisicas programadas)*100
(A= Total de diagndsticos y
ACTIVIDAD C0103 Diagndstico y control de N control.d.e enfermedades no TRIMESTRAL
enfermedades no transmisibles transmisibles./ B= Total de
diagndsticos programados.)*100
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Realizacion de cuidados tanatoldgicos

(A= Total de sesiones
tanatoldgicos otorgados/ B=

personas adultas mayores.

programadas a cuidadores.)*100

ACTIVIDAD C0104 . ‘- TRIMESTRAL
a personas adultas mayores Total de sesiones tanatoldgicos
programados)*100
Sesiones de atencién a cuidadores de (A= Total de sesiones otorgadas a
ACTIVIDAD C0105 cuidadores/ B= Total de sesiones | TRIMESTRAL

14. Transparencia

14.1. Difusion

El Sistema DIF Tabasco debera dar a conocer la informacién referente al Programa
de manera trimestral a través del portal de Transparencia del

https://transparencia.tabasco.gob.mx y mediante

Transparencia: https://www.plataformadetransparencia.org.mx,

estado:
la Plataforma Nacional de
dando

cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, y a la Ley General de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

14.2. Padrones de beneficiarios

La Direccion de Atencién al Adulto Mayor integrara el Padron de Beneficiarios de
acuerdo al formato y elementos establecidos por el Sistema Nacional DIF, con
fundamento en el modelo disefiado por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)
en el Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales

(SIIPP-G).

14.3. Quejas, denuncias y solicitudes de informacién

Cualquier ciudadano podra presentar quejas, denuncias y solicitudes de informacion
con respecto a la debida operacion del Programa, ante cualquiera de las siguientes

instancias:

Para recibir y resolver algun problema en primera instancia, ponerse en contacto
con la Direccién de Atencion al Adulto Mayor del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Tabasco, ubicada la Calle Manuel Silva — a Parrilla Los
Acosta; Carretera Villahermosa — Teapa Km. 9.5, poblado Huapinol, Villa Parrilla
2da. Seccidn, Centro, Tabasco. Teléfonos 99 3355 5501 y 99 3319 1720 Ext. 39694
o al correo electronico: direccionatencionaladultomayor@gmail.com.

Coordinacion General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco, ubicada en la Calle Manuel Antonio Romero #203, Col.
Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono: 99 3319 1720 Ext. 39010.
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Organo Interno de Control del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tabasco, ubicado en la Calle Manuel Antonio Romero #203, Col.
Pensiones, Villahermosa, Tabasco. Teléfono: 99 3319 1720 Ext. 39080 o a la
siguiente direccién de correo electronico: OICDIFTAB@gmail.com.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente
de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado.

PRIMERO. La aplicacion y supervision de las presentes Reglas de Operacion, en
todas y cada una de sus etapas, queda bajo la responsabilidad del titular de la
Direccion de Atencién al Adulto Mayor.

SEGUNDO. Cualquier asunto no previsto en las presentes Reglas de Operacion se
faculta a la o el titular de la Direccion de Atencion al Adulto Mayor, para que en el
ambito de su competencia interprete y resuelva lo conducente. Cuando por su
naturaleza el asunto rebase su competencia, lo turnara a la Coordinacion General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco.
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ANEXOS

Anexo 1. Diagrama de flujo de la solicitud de ingreso e ingreso a la “Casa del
Arbol”, Residencia de las Personas Adultas Mayores.

Solicitud e Ingreso a la “Casa del Arbol”, Residencia de las Personas Adultas Mayores.

Persona adulta mayor,

Coordinador General del
Sistema DIF Tabasco,
representantes de la

Hoja 1de1l

Equipo Multidiscipli Equipo Multidisciplinario de
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Realiza explica reglas de
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Anexo 2. Ficha de identificacién del expediente del Area de Trabajo Social.

DAAMCA-TS-004

oy |
g
L

DAAM  ca

f

FICHA DE IDENTIFICACION

INTERROGATORIO: ...
FECHA DE VALORACION: ...
NOMBRE: ...

GENERO: ...

EDAD: ...

FECHA DE NACIMIENTO: ...
LUGAR DE ORIGEN: ...
LUGAR DE RESIDENCIA: ...
ESCOLARIDAD: ...
RELIGION: ...

ESTADO CIVIL: ...
OCUPACION ANTERIOR: ...
OCUPACION ACTUAL: ...
PADRE: ...

MADRE: ...

SE ACUDE A VALORACION MULTIDISCIPLINARIA EN COMPANIA DEL
EQUIPO TECNICO DE LA RESIDENCIA DEL ANCIANO “CASA DEL ARBOL"
AL DOMICILIO...

(ANEXAR EVIDENCIAS)
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)
" DIF DAAM CA
HOJA FRONTAL
NOMBRE:
SEXO:
EDAD:
Fotografia de residente

FECHA DE NACIMIENTO:

FECHA DE INGRESO:

DIAGNOSTICOS:

34



26 DE MARZO DE 2022 PERIODICO OFICIAL

SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Anexo 3. Inventario de productos alimenticios.

o) DIE DA ... CA.
REPORTE DE CONTROL DE ALIMENTOS
REP 0
INVENTARIO
AR 001 |ACEITE VEGETAL COMESTIBLE SOVA Y CANOLA 10T, BOTELLA 75 51 0 14
AG 001 [AGUA PURIFICADA GARRAFON 20 LITROS PIEZA 383 85 ]
CF 001 ORIZO DE PAVO PAQ. DE 200 GRS. PAQ 18 0 0
FOLLO
| | I I I | | |
I I ] I I I I I
TORTILLA
]I | I I I I I |

~| DIF DAAM ca

o . SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA HOMBRES.
DE AL ADUL
CASA DEL ARBOL MUERES

PADRON DE BENEFICIARIOS | 00 DE FEBRERO DEL 20+
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EL SUSCRITO LIC. ESTEBAN TEJERO GIL, TITULAR DE LA UNIDAD DE APOYO
JURIDICO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE TABASCO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES CONFERIDAS POR
EL ARTICULO 33 FRACCION XVII DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA [DIF) DEL ESTADO DE
TABASCO Y 12 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
T ITIE, i i o o 0 0 S i o e S g M S
--------------------- CER T EIER - momimim i Ny i st
QUE EL PRESENTE DOCUMENTO CONSTANTE DE (35) TREINTA Y CINCO FOJAS
UTILES UNICAMENTE POR SU ANVERSO, ES COPIA FIEL Y EXACTA
REPRODUCCION DE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA ASISTENCIA
SOCIAL A ADULTOS MAYORES EN LA CASA DEL ARBOL, RESIDENCIA DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022, OPERADO
POR LA DIRECCION DE ATENCION AL ADULTO MAYOR, APROBADO EN LA
PRIMERA SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO, DE FECHA NUEVE
DE MARIO DE DOS MIL VEINTIDOS, MEDIANTE EL ACUERDO JGOB/S-
ORDO1/A29-09-03-2022, MISMO QUE TUVE A LA VISTA Y QUE OBRAN EN LOS
ARCHIVOS DE LA COORDINACION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TABASCO.

PARA LOS TRAMITES, USOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS QUE
CORRESPONDAN, EXPIDO LA PRESENTE CERTIFICACION, A LOS DIECISIETE
DIAS DEL MES DE MARZO DEL ARO DOS MIL VEINTIDOS, EN LA CIUDAD DE
VILLAHERMOSA, CAPITAL DEL ESTADO DE TAB{}SCO. --------------------
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UNIDAD 0t apovo  LIC. ESTEBANNZJERO GIL
JURIDICO

TITULAR DE LA UNIDAD DE APO URIDICO



TABASCO

Impreso en la Direccidn de Talleres Graficos de la Secretaria de Administracién e
Innovacion Gubernamental, bajo la Coordinacion de la Secretaria de Gobierno.

Las leyes, decretos y demdads disposiciones superiores son obligatorias por el hecho
de serpublicadas en este periddico.

Para cualquier aclaraciéon acerca de los documentos publicados en el mismo,
favor de dirigirse alinmueble ubicado enla calle Nicolds Bravo Esq. José N. Rovirosa
# 359, 1er. piso zona Centro o a los teléfonos 131-37-32, 312-72-78 de Villahermosa,
Tabasco.

Cadena Original: |00001000000506252927|

Firma Electrénica: PZuSjC1fGZ8GI7NFkpdkgRHcpFgUzTaa/uv+AENVWLIN3IJWQRB501RfvFr419gWBXgxeKVm
EcQ5wwshgCj5PplVf3sowiGvSppTiCsEpuR1bSMol0rabObFRgTV7583gAWQsyNXhGkxmEUN/8EqjLZ4MAHJPuH

hm4u3wijfL5/I/XPpXV3AxmjfigD7gG9¢ej9pon+kOugkPEwWxvLXnuOjVFMOWSsJI2CITQ1ZSBCfYXiOzWCHhH2h0cQp
pPQNxkGUrLizlemHFhEewbvRGWXoDQDt7woq4+PszYcZXb97bXLBHNWTHO+mF2Pkgl92M10m8JaSos4TygB8
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