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ING. ALFONSO JESUS BACA SEVILLA, PRESIDENTE MUNICIPAL eDEL" el g
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAISC, TABASC@.)A
TODOS SUS HABITANTES HAGO SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, EN EJERCICIO DE LAS ATREBUCI@]\IES

QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION 1l y IV DE LA S
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 44 \
FRACCION | y 65 FRACCION |, DE LA CONSTITUCION POL[TICA DEL ESTADO

LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO 47, 48, 51, 52, 53, 54 FRACCION IX Y 64
FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADC DE
TABASCO.

i}
g

SECRETARI!
PARAIST.

P
o

|

CONSIDERANDO:
PRIMERO: Que conforme al articulo 73 fraccién |, de la Ley Orgdnica de los
Municipios del Estado de Tabasco, es facuitad del Ayuniamienic expedir y
aplicar el presente Reglamento interior de la Direccion de Finanzas del
Municipio de Paraiso, Tabasco; sujetdndose a las regias establecidas para
ello citadas en la Ley.
SEGUNDO: Que es prioridad de este Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Parafso, Tabasco, con fundamento en el articulo 79 fraccion
V, de la ley Orgdnica de los Municipios del Estado de Tabasco a la Direccidon
de Finanzas corresponderd; recauvdar los impuestos, productos vy
aprovechamientos e ingresos exfraordinarios municipales, asi como los
impuestos y aprovechamientos estatales en los términos de las leyes y
convenios de coordinaciéon respectivos.
TERCERO: Que el Ayuntamiento de Paraiso, Tabasco, en ejercicio de Ias
atribuciones que le confieren los articulos 115 fraccion 1 y XX de la
Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 47, 51, 52,53
fraccion 1y Xl, 54 y 65 fraccién | y fraccion Il de la Ley Orgdanica de los
Municipios del Estado de Tabasco.
Ha tenido a bien expedir el presente:

 ignaclo Comonfor andel b5 Paral bhasco, MEXICo, = e J @ Ayuntamiento de Paraiso 2024 - 2027 -
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La necesidad econdmica y social, en la que se encuentran las fomlhc}%cﬁei £ &
municipio de Paraiso, Tabasco, y a la falta de acceso a condiciones@iue i
permitan mejorar la calidad de vida de las personas, d travésSde '

oportunidades para la generaciéon de capacidades sociales son factores x ‘j

persistenies en foda la e historia del municipio.

La situacion econdmica que enfrentan los ciudadanos, ocasiona falta de )
oportunidades y limitaciones para fener acceso a servicios bdsicos vy
tramites, es por eso que el Gobierno Municipal 2024-2027 preocupado por
el bienestar de los ciudadanos Paraisefios a fravés de las audiencias en
comunidades rurales quiere acercar todos los servicios a las comunidades
del municipio, uno de esos servicios es el del Registro Civil del cual son
muchas las solicitudes de trdmite para acta de nacimiento, un documento
importante para cada ciudadano pero al cual no todos puede acceder al
trémite por cuestiones econdmicas, es por eso que con el programa de
apoyo con actas de nacimiento se pretende que los ciudadanos de estas
comunidades en que se redlizan las audiencias tengan el apoyo para
obtener su acta de nacimiento con un 50% de descuento del costo.

Ignacio Comontort, La Candelaria 86605 Paralso, Tabasco, México. - ' : 0®06® Ayuntamiento.de Paraiso 2024 - 2027
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INTRODUCCION S8 2

El presente programa es municipal y se atenderd a todos los caudud(:fr‘\QS u,g
residentes del municipio de Paraiso de acuerdo a la d|spon|blllc§mé o
presupuestal y a las condiciones para su operacion. w 7

La estimacién de la meta a cumplir es darle solucién de tramites y
proporcionar sus actas de nacimientc al 50% del costo al nUmero de

personas que asistan a las audiencias que se se realizan en las comunidades }
rurales de paraiso. i

OBJETIVO GENERAL /
Brindar apoyo a los habitantes de Paraiso, para que cuenten con sus actas

de nacimiento actudlizadas y puedan redlizar oportunamente sus tramites
administrativos personales.

] x\,\. u}
OBJETIVO ESPECIFICO :
Otorgar el apoyo de hacer un descuento del 50% al costo de las actas de

nacimiento a los habitantes del municipio, como apoyo a la economia
familiar.

JUSTIFICACION
Debido al alza de los precios e inflacién en que nos encontramos, asi como /
a la necesidad de mejorar la calidad de vida de las personas mds [
vulnerables de nuestro municipio, el Ayuntamiento de Paraiso, Tabasco,

busca promover el bienestar de sus habitantes a través de los programas
sociales que se implementan.

N
\
4
COBERTURA ]
Todo ciudadano del Municipio de Paraiso deberd cumplir con las presenies 4 /7
reglas de operacion para poder acceder al apoyo mencionado. St C///

lgnacio Comonfort, La Cahdeié_r'ia, 86605 Paraiso, Tabasco, México.

O@O® Ayuntamiento de Paraiso 2024 - 2027
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POBLACION OBJETIVO ) £ S
&N o )
Este programa estard dirigido a perscnas mayores de 18 afios de edad'gu: 3

residan en el MUh’CIpIO de Paraiso, Tabasco vy la poblacidn que recibird lashe» S
progrcmo serdn los habitantes que cumplan con las presentes regiaﬁ*’d}e Mot

‘%‘L
nip o
3

operacion =
-8

FUENTE DE FINANCIAMIENTO o

Fuente interna _ \\j

TIPO DE APOYO 0
Descuento del 50% al costo de las actas de nacimiento para personas ;
mayores de 18 afos de edad, que residan en el Municipio siempre que su
asenfamiento se encuentre en este mismo municipio de Paraiso.

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD DE APOYOC £ e
Asistir @ las audiencias pUblicas programadas por el Ayuntamiento \\J
Constitucional del municipic de Paraiso, a través de la Secreteraria del .
Ayuntamiento y presentar los requisitos para ser beneficiario de este
programa.

PROMOCION
El programa esta dirigido para personas mayores de 18 afos de edad, que
residan en el municipio siempre que su asentamiento se encuentre en este
mismo municipio de Paraiso. i/

DURACION DEL PROGRAMA \
La duraciéndel programa serd a partir del dic que se publique en el
Periodico Oficial de ESTOdO de Tabasco al 31 de dicie_.rhbre’r_.del presente afo, .

' METAS : ; g
_ AEcanzor los objetivos propuesios, y con’mbuw O la economio de I
- Paraisefios mediante la aplicacion de programas de apoyo _sgc:gjy.“
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MARCO LEGAL b 2
Articulo 8vo Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 28 s
Articulo 65 Fraccién Xilly 94 Fracciéon liy VI r;aué

CONSIDERACIONES GENERALES
® [l presente apoyo se podrd otorgar en las audiencias puUblicas
programadas por el Ayuntamiento Constitucional de! Municipio de
Paraiso, Tabasco.
® Solo podrdn acceder al beneficio ciudadanos del Municipio que
cuenten con credencial de elector vigente con residencia en el
Municipio.
® No contar con algunos de los reguisitos, no podrd acceder al gpoyo

mencionado.
® La entrega de los apovyos podrd efectuarse de manera individual o en
acto de entrega masiva, cuidando siempre gue sed de manera

personal cada apoyo.

LINEAMIENTOS GENERALES
Este programa esta dirigido a personas mayores de 18 afios de edad, y que
residan en el Municipio de Paraiso, Tabasco, los habitantes deben cumplir
con las presentes reglas de operacion.

REQUISITOS

¢ Los beneficiarios para el apoyo de actas de nacimiento, serdn las

personas mayores de 18 afios de edad, que residan en el mumcipio

siempre que su c:sentc:mlenio se encuentre en este mismo municipio
de Parafso.

» Solo podrdn occeder cd benefl(:lo mudoduncs del Municipio que 5,
cuenten con credencldl de elec’rer wgenie con I’eSIdehClG en el '
Municipio. * : : S

¢ El cludadano por su conduc’ro O por un 1ercero debercu presen’rdrse

- en las audiencias pubhcos,_credenc&ul de elec’ror (paro coTejo) y
copia al 200%. : B o

» Fl ciudadano deberd presentar copaa de Eos---oc’ras de nacimi

. solicitadas. (1 actas de Nacimiento por persona, siempre gu
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familiares directos en primer grado; padre ¢ hijos). i b
+ El ciudadano pasara con el titular de la Secretaria del Ayuntamigrito e
y élle proporcionara un folio firmado donde se le autoriza el actc@on X j‘#;
el que se le apoyard con el descuento. \1«,\,
» El solicitante se dirigird a la mesa del drea del Registro Civil donde se \
le proporcionara los formatos para a elaboracién del expediente de }

comprobacion del apoyo con acta de nacimiento, anexando i
copia de credencial de elector al 200%.

» Los beneficiarios tendran un plazo de 3 dias hdbiles para recoger sus
actas en las oficialia presentando el folio que se le proporcioné en la
audiencia, generdndoie Direccion de Finanzas ese mismo dia en caja Vi
el recibo y la oficialia hace la impresién para su entrega. '

RESTRICCIONES
No contar con algunos de [os requisitos mencionados anteriormente, no
podr& acceder dl apoyo mencionado.

Solo se aplicara el descuento de 1 acta de nacimiento por persona, siempre
gue sean familiares directos en primer grado; padre o hijos.

REQUERIMIENTO

CANTIDAD PRECIO 50% DE

TOTAL

DE ACTAS (1 UMA) DECUENTO

fEne $
$108.57) 43,428.00
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Primero. - Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion, serd respelto =
de acuerdo a lo que establezcan los ordenamientos legales ophcobleg‘-.) ﬁ =

Segundo. - Las presentes Reglas de Operacién serdn aplicables a pcxrﬂrféié ; :2
dia en que se publiguen en el Periddico Oficial del Estado de Tobcscq:’j 3 f;‘ ;
o "’ # g
E} wh L a
' oo cC
EXPEDIDO EN LA SALA DE CABILDO DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUGEONAL (f“;;i
DEL MUNICIPIO DE PARAISO, TABASCO, A LOS 18 DIAS D}EL MES DE

NOVIEMBRE DEL ARO DOS MIL VEINTICUATRO. j] Jid—

P i
LIC. MARIA ELIZA HERNANDEZ
FLORES

SINDICO DE HACIENDA Y
SEGUNDO REGIDOR

LIC. MISLEIDA MAGA~ A’ TEC. SE’LEN’Af DEL CARMEN
FLORES / [ . GOMEZ CHACHA

TERCER REGIDOR | }éj " CUARTO REGIDOR
y

TEC TSRRAEL PALMA
RODREGUEZ
& QU!N_TO REGIDOR

EN CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 54 PARRAFO CUARTO & .
Y 65, FRACCION I, DE LA LEY ORGANICA DE LAS MUNICIPIOS DEL ESTADODE -
TABASCO, SE PROMULGA EL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO PARA SU
DEBIDA PUBLICACION Y OBSERVANCIA, EN LA CIUDAD DE PARAiso s
RESIDENCIA DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL: DEL “MUNICIPIO DE
PARA[SO, ESTADO DE TABASCO; A LOS 18 DIAS DEL MES DE NOV!EMBRE DEL:),

- ARIO DOS MIL VEINTICUATRO.
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ENRIQUEBALEHAUS CHAVEZ

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
PARAISO. TABASCO 2024-2027

Ilgnacio Cornonfort, La Candelaria, 86605 Paralso, Tabasco, México. 00O Ayuntamiento de Paraiso 2024 - 2027
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ING. ALFONSO JESUS BACA SEVILLA, PRESIDENTE CONSTiTUCIONALWQEL @

MUNCIPIO DE PARAISO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115. FRACCﬁﬁN i é

PARRAFO SEGUNDO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIE}OS 0% Brn

MEXICANOS, 65 FRACCION VI DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBR:
Y SOBERANO DE TABASCO, 29 FRACCION Il Y LIX, 65 FRACCION i, Ill,ﬁY ' 8
FRACCION IX, DE LA LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADLé‘JUE

ESTADO DE TABASCO Y 4 DE LEY DE PRESUPUESTO Y RESPONSABIE{IQAD
HACENDARIA DEL ESTADO DE TABASCO Y SUS MUNICIPIOS. &
&5

CONSIDERANDO

PRIMERQ: De conformidad con lo dispuesto en las fracciones It y IV, del articufo 115, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en los que se le oforga personalidad juridica y facuftades, a los municipios, en
los términos de las leyes Federales y Estatales relativas; que estaran facultados para elaborar, dentro de los
Planes Municipales de Desarrollo, los objelivos generales, esirategias y prioridades def desarrolio infegral del
municipio.

SEGUNDO: De acuerdo a las facultades del Municipio que establecen los articulos 65 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Tabasco: 29, 30 Y 31, de fa Ley Orgénica de los Municipios del Estado de
Tabasco, que le otorga facuitades y obligaciones para administrar los bienes pablicos y privades del municipio,
llevar su registro, controlar y vigilar su usc adecuado y conservacion; recaudar, custodiar, administrar Jos
impuestos, derechos, productos, aprovechamientos, participaciones y otras disposiciones fiscales, asi como
formular, suscribir, proponer, conducir, evaluar programas necesarios para la consecucién de estos fines.

TERCERO: Que Ja Ley Federaf de Presupuesfo y Responsabilidad Hacendaria dispone en su ariiculo 77, que
con el objeto de que la administracion de los recursos publicos se realice con base en criterios de legalidad,
honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas
y equidad de género, el Presupuesto de Egresos Municipal sefialara los programas a través de los cuales se
oforguen subsidios y aquelios que deberan sujetarse a reglas de operacibn, asi como los criterios generales
aplicables a las mismas;

CUARTO: Que el articuio 4 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y

- sus Municipics refiere que log municipios deberén observar que fa administracidn de los recursos se realice con
base en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racmnahdad austeridad, fransparencia,
controf y rendicion de cuentas e igualdad de género.

QUINTO: Las Reglas de Operacién de un programa son el principal instrumento normativo de una intervencion
plblica, que otorga subsidios ¢ apoyos publicos. En ellas se establecen ios objetivos del beneficio o apoyo que
enfregan, los requisitos para obtenerlos, los alcances que tienen y Ia forma de gestionarlos; también son
importantes porque hacen explicita la logica de Ia intervencion, los resultados que se pretenden alcanzar y el
procedimiente para entregar los beneficios.

73

TABASCO, 21 FRACCIONES L H, I Y IV; DE LA LEY DE DESARROLLO SOCiAk’ @EL “

L2

e
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!
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024-2027
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SECRETARIA DEL AY
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para asegurar la participacion ciudadana.

Emite las siguientes: :
Reglas de Operacién del Programa “ Analisis clinicos” del Municipio de Paraiso a cargo déilh_- {c% i

Coordinacion de Atencién a la Salud. g o

(7]

Coordinacién de Atencion a la Salud

Que la Coordinacién de Atencion a la Salud del municipio de Paraiso, es responsable de la ejecucion,
cumplimiento de objetivos y evaluacion de los resuttados del siguiente: /‘"’#,.ﬁf

Programa: Analisis clinicos. /y

: |
Que el Programa de “ANALISIS CLINICOS”, no se contrapone, afecta o presenta duplicidad con ofros
programas ¥ acciones del Gobierno Municipal en cuanto a disefio, beneficios, apoyos otorgados y poblacion
objetivo.

Seccion L.
Particulares del programa
1. Introduccidn

El programa de “DE ANALISIS CLINICOS” 2024-2025, del Ayuntamiento def Municipio de Paraiso, Tabasco, /}/
tiene como objetivo, proporcionar acceso a servicios de estudios médicos de calidad a personas en situacion de .

vilnerabilidad, apoyando su bienestar y promoviendo la salud en el municipio. 'f{\
\\ |
2. Descripcion del problema publico. ‘ \1‘,/'
La poblacién vulnerable enfrenta limitaciones para acceder a servicios médicos y estudios de laboratorios. Este )

programa busca apoyar a los ciudadanos que requieren estos servicios, pero que, debido a la situacién
economica, no pueden costearlos,

Seccion Ii.
Objetivos

Ef enfoque de derechos humanos, que debe incorporar el actuar gubernamental en ias politicas, programas,
acciones y planes de fa Administracion Plblica Municipal busca asegurar el acceso a los derechos sociales, a
saber: alimentacion, trabajo, educacion, salud, seguridad social, vivienda y servicios basicos, a fin de garanfizar
el bienestar social, cerrar brechas entre grupos soclales y entre regionss, y fomentar la cohesidn social.
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COORD!;\;ACK’)N DE
ATENCION A LA SALUD

Legado que Trasciende

Goblarne ¢n Movimicoto
2024 + 2027

Objetivo especifico

Proporcionar los servicios de analisis clinicos gratuitos o a bajo costo con &l fin de promover fa prevencién vy (
deteccion temprana de enfermedades facilitando el acceso a servicios de salud para la poblacién enfocande a . /-f
las personas en situacion vulnerable ¢ de escasos recursos. \ 1/

Alcances del programa ,_j
7
Brindar los servicios de analisis clinicos en puntos esfratégicos del municipio, con especial atencidn a zonas

rurales y poblacion de escasos recursos, complementando con campafias de difusién para asegurar que toda la
comunidad conozca y acceda al programa.

Seccion I
Operacion y Gestion

e Requisitos

o Solicitud dirigida al Presidente Municipal, acompafiada con [a orden de analisis del médico.
e Presentar copia de identificacion oficial al 200%.

o Firmar acta de entrega de beneficio.

s Personas Beneficiarias:
Solicitar el apoyo social en la Coordinacion de Atencién a la Salud, ubicada en Blvd. Manuel Antonio
Romero Zurita s/n col. Centro, C.P. 86605, Paraiso, Tabasco. Con Horario de Atencion de 08:00 a 16:00
horas de lunes a viernes, sabados de 9:00 a 13:00 horas.

Procedimiento de Aplicacién del Programa:
Validacién de informacion solicitada.
Primer apoyo de anélisis clinicos cubierto al 100% por el ayuntamiente
Subsecuentes en caso de requerirse por la misma persona el Ayuntamiento cubrira el 30% del costo total
y el beneficiario el 70% restante.
d) El otorgamiento de apoyos estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria del Programa.

Lo <V ]

2

o
¢ Obligaciones de las Personas Beneficiarias. &
1 Cumplir los requisitos que determinen las Instancias Ejecutoras y la Instancia Normativa. 3
2 Asistir a las citas programadas en tiempo y forma. 59
3 Informar de manera inmediata si no puede asistir a su cita o si ha recibido et servicio por otrosme i
LS
4 Pagar la parte que les corresponde en caso de ser necesario. e
e
Seccion V. 'EJ?' °

o

Transparencia y Rendicién de cuentas.

La Coordinacion de Atencion a la Salud, es responsable de la integracion, operacién, validacion, y difusién de 1a
informacion.
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La Contraloria Municipal seré la responsable de la validacién del programa e S
a2 _'B-\‘:} :IS &
Levantar las actas de entrega recepcion, firma en la relacion de los beneficiarios y los expedientes?fotﬁgf%if g
correspondientes ajf programa Fishy ¥ il "
D N O
. ' . . \ ¥ . . Cag . ﬁ id =
Estas fareas se llevaran a cabo garantizando la seguridad e integridad de la informacion, medlanie;s__:.sfgmaé‘tie” =8
operacién y consulta con acceso restringido a las bases de datos, de forma tal que solo las personas.%dibrizadas ,‘D I
puedan realizar modificaciones a la informacion contenida en dicha base de datos. gg : o
- Ly
Bajo ninguna circunstancia los servidores publicos podran recibir algdn tipo de dadivas por la gestion o tramites « i
de solicitudes de apoyos de los diferentes programas. r,f:,/,,,/__ X
;\ ‘E
Seccion V.

1. Ofros,
CAUSAS DE LA FALTA DE APLICACION DEL PROGRAMA:

o No cumplir con los requisitos establecidos en cada apoyo social,
Por disponibilidad presupuestal del Ayuntamiento.

e Que el beneficiario otorgue datos falsos.

e Por coaccion de grupos ajenos al programa.

2. APLICACION
2.1 Control interno

La revision y transparencia del programa, sera ejecutado por fa Contraloria Municipal. \

TRANSITORIOS

Primero- Las presentes Reglas de Operacion entrarén en vigor al dia siguiente de su aprobacion; y deberan ser
Publicadas en la Pagina electrdnica del Municipio de Paraiso, Tabasco o en el Periddico Oficial del Estado.

Segundo. El Organo interno de Control del Municipio tendra la facultad de interpretar las presentes Reglas de
Operacién y la Coordinacion de Atencién a la Salud responsable de la ejecucion del programa, de precisar fos

aspectos no previstos en las mismas.

ELABORO:

i

/

Dr. Guillermo Vq!éncia Gomez
Coordinador de Atencion a la Salud
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Legade que Trasciende

coblerne «n Movimlento
2024 2 2027

REGLAMENTO APROBADO Y EXPEDIDO EN LA SALA DE CABILDO DEL AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAISO, TABASCO, A LOS 18 DIAS DEL MES DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO. Tl

£ RiA ELiZA HERNANDEZ
FLORES
SINDICO DE HACIENDA Y
SEGUNDO REGIDOR

LIC. MISLEIDA MAGANA TEC. SELENA DEL CARMEN

FLORES GOMEZ CHACHA
TERO/ER REGIDOR CUARTO REGIDOR

T SHRAEL PALNE
RODRIGUEZ
QUINTO REGIDCR

EN CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 54 PARRAFO CUARTO Y 65,
FRACCION II, DE LA LEY ORGANICA DE LAS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO, SE
PROMULGA EL PRESENTE REGLAMENTC INTERNO PARA SU DEBIDA PUBLICACION Y
OBSERVANCIA, EN LA CIUDAD DE PARAISO, RESIDENCIA DEL AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAESO ESTADO DE TABASCO; A LOS 18 DIAS
DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS, MIL \QRI?TICUATRO.

GOBIFRNO EN MOVIMIENTO
SLEGADG 907 15 SCIEHDE”

,,,,,,,,,,

o "\E

‘F{s
Lic: RAI>48 N’F{TQUE
BALLHAUS GHAVEZ

SECRETARIO SECREATmiA DEL AVt
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SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO

Legado que Trasciende

Gobierne en Movimiento
2024 - 2027

OFICIO No. SA/178/2024
ASUNTO: PUBLICACION
Paraiso, Tabasco. Noviembre 21 de 2024

MTRO. GUSTAVO GERMAN VIDAL VAZQUEZ
DIR. GRAL. DE SERVICIOS LEGALES
DE LA SRIA. DEL GOB. DEL EDO.

PRESENTE:

CON EL OBIETIVO DE DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 78 FRACCION IX, DE LA LEY
ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO, POR ESTE MEDIO ME PERMITO
SOLICITAR A USTED, SU APOYO PARA EFECTO DE PUBLICAR EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE TABASCO:

1.- REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “ANALISIS CLINICOS” DEL MUNCIPIO DE
PARAISO, TABASCO.

MISMO QUE FUE DEBIDAMENTE VALIDADO Y APROBADO EN EL ACTA DE LA OCTAVA
SESION DE CARACTER ORDINARIA DEL CABILDO DEL MUNICIPIO DE PARAISO, TABASCO, EL
CUAL LE HAGO LLEGAR DE MANERA ESCRITA Y MAGNETICA (CD).

AGRADECIENDO DE ANTEMANO SU ATENCION Y EN ESPERA DE UNA FAVORABLE
RESPUESTA, HAGO PROPICIA LA OCASION PARA ENVIARLE MI SALUDO Y RESPETO,

N
ORIF AN MOVIMIENTO
] th GOB—‘E%@\\ED% guhé TRASCIENDE"

/ %

\[LHAUS CHAVEZ L
UNTAMIENTO g cnprpnia DEL AYUNTAMIENTO
SFCRE}{Q\[{‘SD ]7\55\5(%770«21_12-“‘:?:\{2‘?" i

c.ep Ing. Alfénso Jestis Baca Sevilla, Preside.me_dél Ayuntaim_leﬁto de Paralse, Tabasco.:
C.c.p. Archivo. : o L

tgnacio Comonfort, La Candelaria, 86605 Paralso, Tabasco, México. OO0 Ayuntamiento de Paraiso 2024 - 2027
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Legado ¢ue Trasefpde

Gabicine en Movisbento
2024 ¢ 2027 2

€0 2024.2027

TABAS

PARRAFO SEGUNDO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIFOS? s
MEXICANOS, 66 FRACCION VI DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE ", *

KPR . S
Y SOBERANO DE TABASCO, 29 FRACCION Il Y LIX, 65 FRACCION Ii, Iii, ggé?s o =
FRACCION IX, DE LA LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADOLBE Lk
TABASCO, 21 FRACCIONES Il Y IV; DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL HEL ESJ
ESTADO DE TABASCO Y 4 DE LEY DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIBAD 73

HACENDARIA DEL ESTADO DE TABASCO Y SUS MUNICIPIOS.

\ j‘
CONSIDERANDO \\ J

PRIMERG: De conformidad con lo dispuesto en las fracciones it y 1V, del articulo 115, de la Constitucion Politica \
de los Estados Unidos Mexicanos, en los que se le olorga personalidad juridica y facultades, a los municipios,

en los términos de las feyes Federales y Estatales relativas; que estarén facultados para efaborar, denfra de los X
Planes Municipales de Desarrollo, los objetivos generales, estrategias y prioridades del desarrolio integral del / m{jf‘ﬂ
municipio, '

SEGUNDO: De acuerdo a las facultades del Municipio que establecen los arficulos 65 de la Constitucion
Poittica del Estado Libre y Soberano de Tabasco: 29, 30 Y 31, de fa Ley Orgénica de fos Municipios def Estado
de Tabasco, que le oforga facultades y obligaciones para administrar los bienes publicos y privados del )
municiplo, levar su registro, controlar y vigilar su uso adecuado y conservacion; recaudar, custodiar, administrar

Ins impuestos, derechos, productos, aprovechamientos, participaciones y olras disposiciones fiscales, asi como ’
formutar, suscribir, proponer, conducir, evaluar programas necesarios para la consecticion de estos fines. \

TERCERO: Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria dispone en su articulo 77, que
con ef objeto de que la administracion de los recursos ptiblicos se realice con base en criterios de legalidad,
honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, ausferidad, transparencia, control, rendicidn de
cuentas y equidad de género, el Presupuesto de Egresos Municipal sefialaré los programas a lravés de los
cuales se oforguen subsidios y aquelios que deberan sufefarse a reglas de operacion, asf como los criterios
generales aplicables a las mismas,

CUARTO: Que el articulo 4 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria def Estado de Tabasco y
sus Municipios refiere que los municipios deberan observar que la adminisiracion de los recursos se realice con
base en criterios de legalidad, honestidad, eficlencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control y rendicion de cuentas e igualdad de género.

QUINTO: Las Reglas de Operacion de un programa son el principal Instrumento normative de una intervencion
plblica, que otorga subsidios o apoyos plblicos. En ellas se establecen los objetivos del beneficio 0 apoyo que
entregan, los requisitos para obtenerlos, los alcances que fienen y la forma de gestionarlos; también son
importantes porque hacen explicita la logica de la Intervencién, los resulfados que se prefenden alcanzar y el
procedimiento para enfregar los beneficios,

SEXTO: Que fas Direcciones del Ayuntamiento que son ejecuforas del gasto, requieren de lineamientos que
definan la forma de distribucién de los recursos publicos para ser mas equitafivos y fransparentes en su
actuacion, para asegurar la participacion ciudadana,
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Loegado que Trasqihnde <
'

Gablerno on Moviibunte
2024 v 2029 27

Emite las siguientes:

4300 2024-2027

:%E‘) 7 ; ‘v AI‘ 48]
Reglas de Operacion del Programa “Apoyo con sillas de ruedas;” < ;" 7
andaderas y muletas” del Municipio de Paraiso a cargo de la %= f‘;
Coordinacién de Atencion a la Salud. = e ™

G ®

W\ /

Coordinacién de Atencién a la Salud g 1 /

Que la Coordinacion de Atencion a la Salud del municipio de Paraiso, es responsable
de Ia ejecucién, cumplimiento de objetivos y evaluacién de los resultados del siguiente: }

Programa: Apoyo de aparatos ortopédicos

Que el Programa de “APOYO CON SILLAS DE RUEDAS, ANDADERAS Y MULETAS”,
no se contrapone, afecta o presenta duplicidad con otros programas y accicnes del
Gobierno Municipal en cuanto a disefio, beneficios, apoyos otorgados y poblacién objetivo.

Seccion |. Particulares del programa

1. Introduccioén

d\<
!
El programa de “APOYO CON SILLAS DE RUEDAS, ANDADERAS Y MULETAS” 2024-

2025, del Ayuntamiento del Municipio de Paraiso, Tabasco, tiene como objetivo, 71
proporcionar la movilidad es un derecho fundamental que permite a las perscnas participar
plenamente en la sociedad, acceder a servicios basicos y desarrollar una vida
independiente y digna las personas con discapacidad, adultos mayores y aquellos en

proceso de rehabilitacion enfrentan diariamente barreras significativas debido a su limitada /
capacidad de movimiento. En respuesta a esta necesidad, el programa de apoyo con Z7
dispositivos de movilidad se enfoca en proporcicnar soluciones accesibles para aquellas W
personas que carecen de los recursos necesarios para adquirirlos mejorar su calidad de Y
vida y fomentar una sociedad mas inclusiva y accesible para todos.

2. Descripcion del problema pblico.
Las personas con movilidad reducida, ya sea por discapacidad, edad avanzada o ) /

recuperacion de lesiones, enfrentan serias dificultades para llevar a cabo actividades
diarias, acceder a oportunidades laborales y participar en su comunidad de manera
plena. La falta de acceso a dispositivos de apoyo, como sillas de ruedas, andaderas y
muletas, exacerba su situacion, afectando su bienestar fisico y emocional, y limitando sus
oportunidades.

Seccion i

Objetivos
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Legado que Vrascipade

Gobiviao on Muvima\h
2024+ 2027 L
D

Facilitar el acceso a dispositivos de apoyo a la movilidad, como sillas de ruedas, andaderag,
y muletas, para personas con movilidad reducida, prOmonendo su autonomia, blenesta‘{‘ﬁ
participacion activa en la sociedad. Buscamos reducir las barreras fisicas y sociales gye #
enfrentan, proporcionando los recursos necesarios para mejorar su calidad de VIda we

Ly (x

fomentar una mayor inclusion. ﬁg nch
225
iati i et
Objetivo especifico 'rL @

e
Propoercionar soluciones de movilidad accesibles y de calidad a personas con dlscapactdl’s\d

adultos mayores o aguelios en proceso de rehabilitacion, mediante la entrega y prést

de sillas de ruedas, andaderas y muletas. Nuestro compromiso es mejorar la calidad de ‘\ ;’
vida y promover la inclusion y autonomia de cada usuario, brindando un servicio humano y \ N //
solidario que responda a sus necesidades especificas. ~
Alcances del programa /

El programa de apoyo con sillas de ruedas, andaderas y muletas esta dirigido a personas  * A\
con movilidad reducida que carecen de los recursos necesarics para adquirir estos i

dispositivos de apoyo. Este alcance incluye: entrega, préstamo o donacion de dispositivos . ?
de movilidad (siflas de ruedas, andaderas, muletas). S
Seccién Ill. ']
Operacion y Gestion
. Requisitos b
¢ Solicitud dirigida al Presidente Municipal y Coordinacion de Atencion a la Salud j
¢ Presentar copia de identificacion oficial al 200%. /7
+ Aplica un apayo por beneficiario
Il. Personas Beneficiarias: o

Solicitar el apoyo social en la Coordinacién de Atencién a la Salud, ubicada en Blvd.
Manuel Antonio Romero Zurita s/n col. Centro, C.P. 86605, Paraiso, Tabasco. Con
Horario de Atencién de 08:00 a 16:00 heras de lunes a viernes, sabados de 9:00 a
13:00 horas.
ill.  Procedimiento de Aplicacién del Programa:

a) Revision y validacion de informacién solicitada.

b) Asignacion de citas para estudios especializados

c) El otorgamiento de apoyos estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria del
Programa.

d} Coordinaciéon con los laboratorios y clinicas locales para la realizacién de los
estudios.

IV.  Obligaciones de las Personas Beneficiarias.
¢ Cumplir los requisitos que determinen las Instancias Ejecutoras y fa Instancia
Normativa.
s Asistir a las citas programadas en tiempo y forma.
¢ En caso de servicio de prestamo, debera hacer entrega de insumo en tiempo y
forma, de lo contraric pagar cucta de recuperacion de ser necesario.
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Seccidn IV.

Transparencia y Rendicion de cuentas. C <L
La Coordinacion de Atencién a la Salud, es responsable de la integracién, 0}:)err:tq;‘:{h/g‘)i':i3 ;}té
validacién, y difusién de la informacién. g i gé
La Contralorfa Municipal sera ia responsable de la validacion del programa o \ "’
Levantar las actas de entrega recepcién, firma en la relacién de los beneficiarios y los %

expedientes fotograficos correspondientes al programa =

Estas tareas se llevaran a cabo garantizando la seguridad e integridad de la informacién,
mediante sistemas de operacién y consulta con acceso restringido a las bases de datos, de —,
forma tal que solo las personas autorizadas puedan realizar modificaciones a la informacién / fﬁ%ﬁ
contenida en dicha base de datos, S G

Bajo ninguna circunstancia los servidores publicos podran recibir algtin tipo de dadivas por &J
la gestion o framites de solicitudes de apoyos de los diferentes programas.

Seccion V.
1. Ofros,
CAUSAS DE LA FALTA DE APLICACION DEL PROGRAMA:

e No cumplir con los requisitos establecidos en cada apoyo social.
¢ Pordisponibilidad presupuestal del Ayuntamiento.

¢ Que el beneficiario otorgue datos falsos.

o Por coaccion de grupos ajenos al programa.

2. APLICACION
2.1 Control interno /

La revision y transparencia de! programa, sera ejecutado por ta Contraloria Municipal.

TRANSITORIO

Primero- Las presentes Reglas de Operaciéon entraran en vigor al dia sigulente de su
aprobacién; y deberan ser Publicadas en la Pagina electronica del Municipio de Paraiso,
Tabasce o en el Periddico Oficial del Estado.

Segundo.~ El Organo interno de Contro! del Municipio tendrd la facultad de interpretar las
presentes Reglas de Operacion y la Coordinacion de Atencion a la Salud responsable de la
ejecucion del programa, de precisar los aspectos no previstos en las mismas.

ELABORO:

Dr. Guillermo Valencia Gémez
Coordinador de Atencion a la Salud
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tegado que Vrasclende

Goblierne on Movimiento
2024 ¢ 20249

Coordinador de Atencidn ala Salud

REGLAMENTO APROBADC Y EXPEDIDC EN LA SALA DE CABILDO DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUN!CIPIO DE PARAISO, TABASCO, A LOS

LIC. MARIA'ELIZA HERNANDEZ
FLORES
SINDICO DE HACIENDA Y
SEGUNDO REGIDOR

LIC. MISLEIDA MAGARA TEC. SELENA DEL CARMEN
LORES GOMEZ CHACHA
TERCER REGIDOR CUARTO REGIDOR

TEC. ISﬁlRAEL PALMA
RODRIGUEZ
QUINTO REGIDOR

EN CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 54 PARRAFO CUARTO Y
65, FRACCION 1, DE LA LEY ORGANICA DE LAS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
TABASCO, SE PROMULGA EL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO PARA SU DEBIDA
PUBLICACION Y OBSERVANCIA, EN LA CIUDAD DE PARAISO, RESIDENCIA DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAISO, ESTADO DE
TABASCO; A LOS 18 DIAS DEL MES-DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL
VEINTICUATRO, P }\

i

/| GOBIERNG EN MOVIMIENTO
E;{E j; "LEGADG QUE rR/\JClENDE
jflg ’
A

“Lic. RANDNENRIQUE
BALLMAUS'CHAVEZ i
SECRETARIA DEL EYUNTAMIENTO
SECRETARIO PARAISO. TABASCD 2024-2027

o

By

s,
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No.- 358

ING. ALFONSO JESUS BACA SEVILLA, PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE PARAISO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION I

PARRAFO SEGUNDO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS =

MEXICANOS, 65 FRACCION VI DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE o
Y SOBERANO DE TABASCO, 29 FRACCION It Y LIX, 65 FRACCION II, Ill, Y =3
FRACCION IX, DE LA LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO:DE =3
TABASCO, 21 FRACCIONES Il Y IV; DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEE s
ESTADO DE TABASCO Y 4 DE LEY DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD : g
HACENDARIA DEL ESTADO DE TABASCO Y SUS MUNICIPIOS. R

CONSIDERANDO it

T
PRIMERQ: De conformidad con Io dispuesto en las fracciones il y IV, del artieulo 115, de la Consfitucion Po?fﬁca
de los Esfados Unidos Mexicanos, en los que se le oforga personalidad juridica y facultades, a fos municipios,
en los términos de las leyes Federales y Estatales relativas; que estarén facultados para elaborar, denfro de fos
Planes Municipales de Desarrollo, los objetivos generales, estrateglas y prioridades del desarrollo integral del
municipio.

SEGUNDO: De acuerdo a las facultades del Municipio que establecen los arficulos 65 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco: 29, 30 Y 31, de fa Ley Orgéanica de los Municipios del Estado ;
de Tabasco, que le oforga facultades y obligaciones para administrar los bienes publicos y privados del

municipio, levar su registro, controlar y vigilar su uso adecuado y conservacion; recaudar, custodiar, administrar

los impuestos, derechos, productos, aprovechamientos, parficipaciones y ofras disposiciones fiscales, asf como

formular, suscribir, proponer, conducir, evaluar programas necesarios para la consecucién de estos fines.

TERCERO: Que la Loy Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria dispone en su articulo 77, que
con el ohjeto de que la administracion de los recursos ptiblicos se realice con base en criterios de legalidad,
honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionafidad, austeridad, fransparencia, control, rendicién de
cuentas y equidad ds género, el Presupueste de Egresos Municipal sefialara los programas a fravés de los

cuales se olorguen subsidios y aqueflos que deberén sujetarse a reglas de operacion, asl como los criterios \ J

generales aplivables a las mismas; \ i
W

CUARTO: Que el articulo 4 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y \

sus Municipios refiere que los municipios deberén observar que la administracion de los recursos se realice con
base en criferios de legalidad, honesfidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, confrol y rendicion de cuentas e igualdad de género.

QUINTO: Las Reglas de Operacion de un programa son el principal instrumento normativo de una intervencién
publica, que otorga subsidios o apoyos publicos. En ellas se establecen los objetivos del beneficio o apoyo que
entregan, los requisitos para obtenerlos, los alcances que tienen y la forma de gestionarlos; también son
importantes porque hacen explicita la (0gica de la intervencion, los restlfados que se prelenden alcanzar y el
procedimiento para enlregar fos beneficios.

SEXTO: Que las Direcciones del Ayuntamiento que son sjecutoras del gasto, requieren de lineamientos que
definan la forma de distribucion de los recursos publicos para ser mas equitativos y fransparentes en su
acluacion, para asegurar la participacion ciudadana.

Emite las siguisntes:
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Reglas de Operacion del Programa “Estudios médicos especnahza&qg &
en imagenologia” del Municipio de Paraiso a cargo de la Coordinacion =3
de Atencién a la Salud. & =t
G LT 3
2w sl B2
Coordinacion de Atencion a la Salud o g “ =
s o2
Que la Coordinacién de Atencién a la Salud del municlpio de Paraiso, es responsable de la e;ecﬁglgfz, e
cumplimiento de objetivos y evaluacion de los resultados del siguiente; GET :E’ri -
‘(‘D [] H
(] [75)

Programa: Estudlos clinicos

Que ¢l Programa de “ESTUDIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS EN IMAGENOLOGIA®, no se contrapone,
afecta o presenta duplicidad con ofros programas y acciones del Gobierno Municipal er cuanto & disefio,
beneficios, apoyos oforgados y poblacién objetivo.

Seccion 1.
Particulares del programa
1. Introduccion

El programa de “ESTUDIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS EN IMAGENOLOGIA® 2024-2025, del
Ayuntamiento del Municipio de Paraiso, Tabasco, tiene como objelivo, proporcionar acceso a estudios
especializados en imagenologia como tomografias, rayos x y ultrasonides a personas en situacién vulnerable.
Este apoyo busca reducir fos problemas de salud derivados de la falta de diagnésticos tempranos y adecuados.

2. Descripcion del problema pablico. \

La poblacion vulnerable enfrenta fimitaciones para acceder a servicios médicos y estudios médicos
especializados en imagenologia. La ausencia de diagnosticos oportunos limita et tratamiento y manejo
adecuado de diversas condiciones de salud. Este programa responde a la nacesidad de brindar apoyo a quienes
requieren estudios espscializados y no cuentan con los recursos para realizarlos.

Eocdid

Seccién |

Objetivos

El enfoque de derechos humanos, gue debe incorporar el actuar gubernamental en las politicas, programas,
acciones y planes de la Administracion Pablica Municipal busca asegurar el acceso a los derechos sociales, a
saber; alimentacién, trabajo, educacion, salud, seguridad sogial, vivienda y servicios basicos, a fin de garantizar
el bienestar social, cerrar brechas entre grupos sociales y entre regiones, y fomentar la cohesion social,

Garantizar el acceso gratuito ¢ a bajo costo de esudios de imagenologia y laboratorios ¢linicos para la pehlacién
del municipio, promoviendo la equidad en e! acceso a diagndslicos oportunos y de calidad.

Objetivo especifice
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Goblerno en Mavimionto
2024 - 2029

Proporcionar ios servicios de estudios médicos especializades de imagenclogia y diagndstico clinico gratuitos
o a bajo costo con el fin de promover la prevencion v deteccion temprana de enfermedades facilitando el acceso ;
a servicios de saud para la poblacion enfocando a las personas en situacion vulnerable o de escasos recursos.

Alcances del programa H/

Brindar los serviclos de imagenologia y laboratorios clinicos gratuitos o a bajo costo en centros médicos del /
municipio, asegurando la cobertura en zonas rurales y de dificll accese, junto con campafias de difusion para
que la comunidad conozca y aproveche ef programa.

Seccion Ik
Operacion y Gestion

[ Requisitos
o Solicitud dirigida al Presidente Municipal, acompafiada con la orden de estudios
¢ Prasentar copia de identificacion oficial al 200%.
» Aplica un apoyo gratuito por heneficiario .
» Subsecuentes para el mismo beneficiario, si el medico se lo requiere se cubrird el 30 % por el 4
ayuntamiento y el resto per ef paciente.

ll.  Personas Beneficiarias;
Solicitar el apoyo social en la Coordinacién de Atencién a la Saiud, ubicada en Blvd. Manue! Antonio
Romero Zurita s/ col. Centro, C.P. 86605, Paraiso, Tabasco. Con Horarlo de Atencién de 08:00 a
16:00 horas de lunes a viernes, sabados de 9:00 a 13:00 horas

fil.  Procedimiento de Aplicacién del Programa:

a) Revision y validacion de informacion solicitada.
b) Asignacion de citas para estudios especializados
¢) Elotorgamiento de apoyos estaré sujeto a la disponibilidad presupuestaria del Programa. &
d) Coordinacion con los laboraterios locales para la reglizacion de fos estudios. 3
IV,  Obligaciones de las Personas Beneficlarlas. P ST < &
o Cumplir los requisifos que determinen las Instancias Ejecutoras y la e, B 7, Y Al i1
s Asistir a las citas programadas en tiempo y forma. oo """-i,f-’,; ,ﬂez =L "
» Informar de manera inmediata si no puede asistir a su cita o si ha recibido el servicio por olros n‘@‘df@s o r%
+ Pagar la parte que les corresponde en caso de ser necesario. = ”‘E :’J\f" a
(] o3

Seccidn IV.
Transparencia y Rendicion de cuentas.

La Coordinacion de Atencion a la Salud, es responsable de la Integracidn, operacion, validacién, y difusién de
la informacién.

La Contraloria Municipal sera la responsable de la validacion del programa
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C‘D
Lo ]
Levantar las actas de entrega recepcion, firma en la relacion de los beneficiarios y los expedientes fotograﬁcos b=
¢correspondientes al programa ; 4. o ';'S;' 5
t.; E cc\y:

i
Estas tareas se llevaran a cabo garantizando la seguridad e integridad de la informacion, mediante SIstemas de w3
operacion y consulta con acceso restringido a las bases de datos, de forma tal que solo las personas autonzddas
puedan realizar modificaciones a la informacion contenida en dicha base de datos.

de solicitudes de apoyos de los diferentes programas.
‘;'E'_“';'S
sa

)
Seccion V, ]
1. Otros.
CAUSAS DE LA FALTA DE APLICACION DEL PROGRAMA;
s No cumplir con los requisitos establecidos en cada apoyo social.
o  Por disponibilidad presupuestal del Ayuntamiento.
e Que el beneficiario otorgue datos falsos. o
¢ Por coaccidn de grupos ajenos al programa, ’ #
2. APLICACION
2.1 Control interno
Larevision y transparencia del programa, seré ejecutado por la Confraloria Municipal, i«g
{\:\"\\
TRANSITORIOS '\\\.\
4
Primero- Las presentes Reglas de Operacion entrarn en vigor al dfa siguiente de su aprobacion; y deberén Ry ,
ser Publicadas en la Pagina elecironica del Municipio de Paraiso, Tabasco o en el Peri6dico Oficial de! Estado. J

Segundo.- £} Organo interno de Controf del Municipio tendra la facultad de inferpretar las presentes Reglas de
Operacion y la Coordinacion de Atencidn a la Salud responsable de la ejecucion del programa, de precisar ios 1/
aspactos no previstos en las mismas. ﬁ

ELABOROY

J
s
Z

Dr. Guillermo Valencia Gomez
Coordinador de Atencién a la Salud
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COORD![\IACIC)N DE
ATENCION A LA SALUD

Legado que Trasciende

Gobiarno en Movimiente
2024 + 2027

i PARAISO

REGLAMENTO APROBADO Y EXPEDIDO EN LA SALA DE CABILDO DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARA[SO, TABASCO, A LOS
18 DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

LIC. MARIA ELIZA HERNANDEZ
FLORES
SINDICO DE HACIENDA Y
SEGUNDO REGIDOR

LIC. MISLqiDA MAGANA TEC. SE’LENA DEL CARMEN
FILORES GOMEZ CHACHA
TERCER REGIDOR CUARTO REGIDOR

Wk

TEC. |SRRAEL PALMA
RODRIGUEZ
QUINTO REGIDOR

EN CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 54 PARRAFO CUARTO Y
65, FRACCION i, DE LA LEY ORGANICA DE LAS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
TABASCO, SE PROMULGA EL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO PARA SU DEBIDA
PUBLICACION Y OBSERVANCIA, EN LA CIUDAD DE PARAISO, RESIDENCIA DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL"MUNICIPIQO BE FRARAISC] CESTABST BE
TABASCO; A LOS 18 DIAS DEL MES m}szOVIEMBRE\DE)EQj&NES'EBES MIL
VEINTICUATRO. e \\ | )

ydl

/.a/ il £ ﬁ / l:{_ :
4 g

e e

“LIC.RA N ENRIQU ‘
ETARIA DEL AYUNTAMIENTO
BAL C AVEZEECRPI\RAISO TABASCO 2024-2027

SECRETARIO
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No.- 359

DIRECCION DE
EDUCACION, CULTURA Y
RECREACION

‘UNTAMIENT

RAIST. TASASCO 2024-2077

REGLAS DE OPERACION DEL ¢
PROGRAMA DE "PREMIACION

ECONOMICA A LOS
CAMPEONATOS ;/
DEPORTIVOS” DEL
MUNICIPIO DE PARAISO /
TABASCO \\%})
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DIRECCION DE
EDUCACION, CULTURA Y

BECREACION onie “;Z,,j,,l ;;(.;:.;m.n:
ING. ALFONSO JESUS BACA SEVILLA, PRESIDENTE MUNICIPAL 'bE_L ;g
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAISO, TABASC@,&' g

TODOS SUS HABITANTES HAGO SABER: <
QUE EL AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, EN EJERCICIO DE LAS ATR1BUCIQ ES-. :
QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il y IV DE: )I.w‘-\ f:t,,:‘,
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXlCANOSﬂ 54
FRACCION |y 65 FRACCION |, DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO 47, 52, 65 FRACCION |, Il Y 85 DE LAELEY
ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO,
CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que conforme al articulo 84, de la Ley Orgdnica de los Municipios A
del Estado de Tabasco, es faculfad del Ayuntamiento expedir y aplicar la
reglas de operacién de los programas de la Direcciéon de Educacion, Cultura
y Recreacion presente del Municipio de Paralso, Tabasco; sujetdndose o las j"
reglas establecidas para ello citadas en la Ley. iV)
SEGUNDO: Que es prioridad de este Ayuntamiento Constitucional del {
Municiplo de Parafso, Tabasco, con fundamento en el articulo 84 fraccion |

de la ley Orgdnica de los Municipios del Estado de Tabasco a la Direccion )]
de Educacioén, Cultura y Recreacion, corresponderd; Proponer al Presidente f
municipal, las politicas y programas municipales en materia educativa, s

!
cultural y de recreacién, asi como ejecutar los programas aprobados en \\ f
estas dreas. h%
TERCERO: Que el Ayuntamiento de Paraiso, Tabasco, en ejercicio de las j
atibuciones que le confieren los arficulos 115 fraccion I y XX de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 47, 52, 65
FRACCION |, 11 'Y 85 de la i_ey Organlca de los MUHICIpIOS del Estado de
Tabasco. . : el =

Ha tenido d bien expedlr el presen’re

S
L]
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DIRECCIGHN DE
EDUCACION, CULTURA Y
BECHEACION

PARAISO

tegado que Trasclonde

Gohierne sa Mavimiento
2024 ¢ 2027

ANTECEDENTES

Ante el inminente abandono deportivo municipal, en el que se encuengrqp o
los deportistas del municipio de Paraiso, Tabasco, y ante la faltazde
infraestruciura en buenas condiciones que permitan un Desdrrollo Deporhvgp

de Calidad de los deportistas, estas son situaciones que han permeadd el E::j
rendimiento y las participaciones en eventos deportivos a nivel de selec&ion @

en justas Estatales, Nacionales e infernacionales.

La situacién actual que enfrentan los deportistas, ocasiona falta de
oportunidades y limitaciones para fener acceso a un mejor desarrollo ,
deportivo en este municipio, es por eso que el Gobiemo Municipal 2024-2027 4 \\
preocupado por el bienestar de los deportistas Paraisefios a fravés de la b |
incentivacién monetaric en las premiaciones, pretende moftivar a los '
deportistas a la préctica del deporte organizado en el municiplo.
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o AN 2024+ 2027
INTRODUCCION o
El presente programa es municipal y se beneficiard a todos los deporhﬁf;ds :%
ofiginarios y residentes del municipic de Paraiso de acuerdo cor:la =N
. R . . e st e &
disponibilidad presupuestal y a las condiciones pard su operacion. e an -
0% o
La estimacion de la meta a cumplir es darle una premiaciéon en efedl\?q ,._}_.jf?:;
“““ $ave S
2o i

considerable a cada uno de los Campeonatos deportivos orgomzados%or* P
este ayuntamiento y en especifico por la coordinacién de fomento R

deportivo. i ﬁ? e
::‘1-’ 'Olfm'
€y ¥t
[} [35)

OBJETIVO GENERAL

Estimular la participacién en la préctica del deporie organizado por {d

coordinacion de fomento deportivo en la poblacidon deportista  del

municipio. _ /'f--'*f’»’\

OBJETIVO ESPECIFICO
Otorgar el apoyo econdmico a los triunfadores de los diversos campeonatos
deportivos organizado por la coordinacion de fomento deportivo. VF

JUSTIFICACION
Debido al encarecimiento de los diversos materiales deportivos, asi como las
limitaciones econdmicas de los jovenes deportistas para la participacion en
competencias Estatales, Nacionales e internacionales, se pretende apoyar y
a los deportistas sobresalientes y ganadores de las justas deportista para la
cobertura de sus gastos en materia deportiva, asi como mofivarlos /
mantenerse alejados de los problemas sociales que aquejan a la poblacién A

en general como son el alcoholismo y la drogadiccion., \:\\ j
\/

COBERTURA )g

Todo ciudadano y deportista del Municipio de Paraiso deberd cumplir cen _ .

las presentes reglas de operacion para poder acceder al apoyo
mencionado. ,

POBLACION OBJETIVO S /
Este progrctmq estard dirigido a personas mayores de-18 cmos de edod G . il
residan en el Municipio de Parafso, Tabasco y la poblocnon,,que reabsro este . \
programa serdn los hcbltontes que cumplan con Ios es n’res reglos de
s operCIC|on :

e
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Gohlerna en Mavimients
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FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Fuente interna

TIPO DE APOYO
Premiacion Econdmica entregada a los representanies de los eqUipos
competidores que obiengan el ler y 2do. Lugar en los Cqmpeong’r“
deportivos organizados por la coordinacion de fomento deportivo, y qub
sean personas mayores de 18 afos de edad.

C‘) g ‘ Uy ey d ;?E “(;)3
it b &
PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD DE APOYO %‘; 0

Deberdn participar en los campeonatos deportivos organizados par el
Ayuntamiento Constitucional del municipio de Paraiso, a fravés de la
coordinacién de fomento deportivo v presentar los requisitos para ser
beneficiario de este programa.

PROMOCION 3
El programa estd dirigido para personas mayores de 18 afios de edad, que (\ /
residan en el municipio siempre que su asentamiento se encuentre en este J//
mismo municipio de Paraiso.

DURACION DEL PROGRAMA i
La duracién del programa serd a partir del dia que se publique en el £%
Periddico Oficial de Estado de Tabasco al 30 de septiembre del aho 2027. \\ ¥

- METAS
Incentivar e incrementar.la- pc:ri’cipacién en los campeonatos deportivos
municipales, y coniribuir a la economia de los deporhs’rcs Paraisefios
mediante la ophccc&on de Premquones Economlcos =

: ' ' MARCO LEGAL
Ar’nculo 8vo Consilfucson Politica de los Estados Un|dos Mex1ccnos
.Arhculo 65 Frocc&on Xl y 94 Frc:ccuon Iy VI :
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CONSIDERACIONES GENERALES

e Fl presente apoyo se podrd otorgar en fechas programadas ndr el =
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Paraiso, Tabasco. = ﬁm

e Solo podrdn acceder al beneficio ciudadanos del Municipio Ede =5
cuenten con credencial de elector vigente con residencia @h' z &

Municipio.

® No contar con algunos de los requisitos, no podrd acceder al Gpoyo
mencionado. “g iy
® La enfrega de los apoyos podrd efeduorse de manera individual g2 &N

acto de entrega masiva. '”‘“

I
o)

LINEAMIENTOS GENERALES =
Este programa esté dirigido a personas mayores de 18 afios de edad, y que
residan en el Municipio de Paraiso, Tabasco, los habitantes deben cumplir
con las presentes reglas de operacion.

REQUISITOS
e Los beneficiarios para el apoyo de Premiacion Econémica serdn las
personas mayores de 18 afios de edad, que residan en el municipio
siempre que su asentamiento se encuenire en este mismo municipio
de Pardiso.
« Solo podran acceder al beneficio ciudadanos del Municipio que
cuenten con credencial de elector vigente con residencia en el

Municipio.

e El ciudadano por su conducto o por un tercero deberd presentarse en o~
las audiencias publicas, credencial de elector (para cotejo) y copia \\Qi\_@\j
al 200%.

¢ El ciudadano deberd presentar constancia que lo acredite como J
ganador de ler o 2do. Lugar, expedido por la coordinacion de
fomenio deportivo. '

s El ciudadano pasara con el tituiar de la Secrefaria del Ayuntamiento
y &l le proporcionara un folio frmado donde se le autoriza la entrega
de la premiacién econémica correspondiente.

+ Los beneficiarios tendrdn un plazo de 3 dias hdbiles para recoger la
premiacion economncct presentando el folio que se le proporciond -
por la -secretaria del ‘ayuntamiento, generandole Direccién de’

- Flnonzqs ese mismo did en la caja el rec bo y Ir:} em‘rego del momo
'economlco correspondfenfe :
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RESTRICCIONES VA i
No contar con algunos de los requisitos mencionados anteriormente, & i <
podrd acceder al apoyo mencionado. o l“g
e - 7
o L1 a

o &5

& L

REQUERIMIENTO

No. CAMPEONATOS PREMIACION | PREMIACION
1ER. LUGAR 2D0. LUGAR
1 | FUTBOL LIBRE VARONIL - $100,000.00 $50,000.00
COMUNITARIO TROFEQ TROFEO ,
2 | FUTBOL LIBRE - FEMENIL $30,000.00 $15,000.00 /)
TROFEQO TROFEO ’
3 | FUTBOL VETERANOS — $50,000.00 25,000.00 :
MASTERES TROFEO TROFEO g !
4 | FUTBOL RAPIDO LIBRE $50,000.00 $25,000.00
(FUT 7) TROFEO TROFEOQ N j
5 | BASQUETBOL LIBRE - $30,000.00 $15,000.00
VARONIL TROFEO TROFEO J
6 | BASQUETBOL LIBRE — $20,000.00 $10,000.00
FEMENIL TROFEO TROFEO
7 | SOFTBOL LIBRE-FEMENIL $30,000.00 $15,000.00
TROFEO TROFEO
8 | SOFTBOL LIBRE - VARONIL $50,000.00 $25,000.00
TROFEO TROFEO
9 | SOFTBOL VETERANOS $30,000.00 $15,000.00
TROFEO TROFEO
10 | VOLEIBOL LIBRE — $30,000.00 $15,000.00 :
VARONIL K TROFEO TROFEO
11 | VALEIBOL LIBRE -_ $30,000.00 $15,000.00 f
FEMENIL B » TROFEO TROFEOQ
12 | BEISBOL LIBRE - VARONIL $100,000.00 $50,000.00
| = TROFEO TROFEO
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TRANSITORIOS ';;."i' E.%
Primero. - Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion, serd restiélio % 5
de acuerdo a lo que establezcan los ordenamientos iegales ophcobtes‘ * L

Segundo. - Las presentes Reglas de Operacion seran aplicables por’nr,q{éi
dia en que se publiquen en el Periddico Oficial del Estado de Tabosco gl

1/
(_‘i f\

I.LI'_-_UI

5 :

EXPEDIDO EN LA SALA DE CABILDO DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCICRAL i
DEL MUNICIPIO DE PARAISO, TABASCO, A LOS 18 DIAS DEL MES DE

NOVIE BRE DEL ANO DOS MiL VEINTICUATRO.

LIC. MKRm élilZA HERNANDEZ
FLORES
SINDICO DE HACIENDA Y
SEGUNDO REGIDOR

i

LIC. MISLEIDA MAGANA TEC. SELENA DEL CARMEN
FLORES / GOMEZ CHACHA
TERCER REGIDOR p CUARTO REGIDOR
ﬁ‘%'
TEC. . ISRRAEL PALMA
“RODRIGUEZ

L QUE_NTO REGIDOR
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DIRECCION DE
EDUCACION, CULTURA Y
RECREACIORN
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Gobiarne on Movimisnts
2024 « 2027

EN CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 47 Y 45, FRACCION I,
DE LA LEY ORGANICA DE LAS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO, SE
PROMULGA LA PRESENTE REGLAS DE OPERACION PARA SU DEBIDA
PUBLICACION Y OBSERVANCIA, EN LA CIUDAD DE PARAISO, RESIDENCIA DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAISO, ESTADO DE
TABASCO; A LOS 18 DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL

VEINTICUATRO. N GOBIERNO EN MOVIMIENTD
' ' “LEGADO QUE TRASGIENDE®

. o

LIC. RAMONENRIQ

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
PARAISO. TABASCO 2024-2027 /
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No.- 360

ACUERDO

ING. ALFONSO JESUS BACA SEVILLA, PRESIDENTE MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENIC)

CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE PARAISO, TABASCO, A TODOS SUS HABITANTES HI$§0' Eh

SABER: QUE EL AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES %UE
ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE .EOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 65 FRACCION |, DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO 47, 48, 51, 52, 53, 54 FRACCION IX Y 65 FRACCION }i D%:DLA
LEY ORGANICA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO; Y LO DISPUESTO POR EL
BANDO DE POLICIA Y GOBIERNO DE PARAISO, TABASCO.

CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que de conformidad con el articuto 115, fraccidn Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de
acuerdo con las leyes en materia municipal sue deberén expedir las legislaturas de los
Estados, los bandos de policia y gobierno, ios reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que
organicen la administracion pdblica municipal, regulen lfas materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y
vecinal.

SEGUNDO. - Que de conformidad con el articuio 65 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Seberano de Tabasco, el Municipio Libre tiene personalidad juridica para todos los
efectos legales y los Ayuntamientos tendran dentro de sus facultades las de aprobar, de
acuerdo con las leyes o decretos que en materia municipal expida el Congreso del Estado,
los bandos de policia y gobierno; los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.
TERCERO. - Que conforme fa fraccion Il del articulo 29 de la Ley Orga ica de los Municipios
del Estado de Tabasco, es facultad del Ayuntamiento, expedir y;':;é licar los reglamentos,

circulares y demas disposiciones administrativas de observancia general, que organ_igfen las -~
materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competenciay asegurenla

participacion ciudadana y vecinal, sujetandose a las reglas establecrdas pa:a elIo en la
misma Ley.

TAS

]
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CUARTO. - Que el 27 de mayo de 2015, fue promulgado en el Diario Oficial de la Federacig,
el Decreto por el que se reforman , adicionan y derogan diversas disposiciones &é ?ae.
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate,aul

corrupcion, modificando, entre otros, el articulo 113, a efecto de establecer el SlS%g@a oy, L
o

Nacional Anticorrupcién, instancia de coordinacion entre las autoridades de todc§ f?
6rdenes de gobierno competentes en la prevencién deteccién y sancsdr’i“ de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién, asi como en la ﬁscallzacﬁdn Y
control de recursos publicos.

QUINTO. - Que el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que los recursos econdmicos de que dispongan la Federacidn, los estados y los
municipios, y las demarcaciones territoriales de fa Ciudad de México, se administrardn con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
que estén destinados; principios que deben ser observados en todos los procesos de la
Administracion Publica Municipal.

SEXTO. - Que el articulo 2, fracciones |, II, It y X de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, dispone que dicha Ley tiene como objetivos, establecer mecanismos de
coordinacion entre los diversos érganos de combate a la corrupcidén; bases minimas para la
prevencién de hechos de corrupcién y faltas administrativas, emisién de politicas publicas
de combate ala corrupcién; asli como para crear e implementar sistemas electronicos para
el suministro, intercambio, sistematizacion y actualizacién de la informacion que generen
las instituciones competentes de los 6rdenes de gobierno.

SEPTIMO. - Que el Ayuntamiento, a través de la Contralorfa Municipal, de conformidad con
lo dispuesto en los articutos 3, fraccién XXI; 9, fraccidn i, 10 y 15 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y 81, fraccién 1,1l y Il de la Ley Organica de los Municipios
del Estado de Tabasco; se encuentra facultada para establecer las medidas de control
interno, que tanto al interior de la Administracion Publica Municipal y como hacia la
sociedad en general, atienda y promueva los principios de legalidad, objetividad, honradez,
imparcialidad , integridad y transparencia en los procesos administrativos.

OCTAVO. - Que conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas en su
articulo 3 fraccion XXI, establece que las Contralorias seran los éntargados de promover,
evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en los entes pub!lcos, asi
como aquellas otras instancias de los Organos constitucionales auténomos que, conforme
a sus respectivas leyes, sean competentes para aplicar las -___l_eyes en materia de
responsabitidades de Servidores Pablicos y en el artfculo 6 seﬁéla"éfli'é: los entes publicos

.




27 DE NOVIEMBRE DE 2024 PERIODICO OFICIAL

38

\\“' \‘ A1z T,
.

Gabiorma o Moy

20%4 ¢ 'p‘(l)l

estan obligados a crear y mantener condiciones estructurales y normativas que perm:tar!"e
adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto y la actuacién ética y responsabled
cada servidor publico; por lo que la implementacion de disposiciones de control mtemp
para la Administracién Publica del Municipio, constituye un instrumento para ‘"é[”
fortalecimiento institucional y la prevencién de faltas administrativas y actos de corrupcuﬁg
de tal forma que en dichos procesos quede garantizada la transparencia en cuanto a tos
servidores plblicos y particulares que intervienen en los mismos. m
NOVENO. - Que, en este contexto, el control interno constituye una herramienta para las
Dependencias, que permita el incremento en la eficiencia de sus operaciones mediante el
aprovechamiento de los recursos publicos, con la finalidad de mejorar la gestion de la
Administracién Publica Municipal.

DECIMO. - Que bajo esta premisa, se reconoce el Sistema Nacional de Fiscalizacién (SNF),
del cual forma parte la Contraloria, como el conjunto de mecanismos interinstitucionales
de coordinacion entre los drganos responsables de las tareas de auditoria gubernamental
en los distintos érdenes de gobierno, con el objetivo de maximizar la cobertura y el impacto
de la fiscalizacién en todo el pais, con base en una visién estratégica, la aplicacién de
estandares profesionales similares, la creacién de capacidades y el intercambio efectivo de
informacidn, y a través del mismo se persigue, entre otros objetivos, generar una estrategia
para homologar la normativa en materia de control interno, que sea aplicable en los tres
drdenes de gobierno; de asegurar la inclusién de la evaluacion del control interno de los
organismos auditores e identificar los cambios legales estructurales y normativos que
permitan fortalecer al érgano de control del Ayuntamiento.

DECIMO PRIMERO. - Que contar con un Sistema de Control Interno efectivo en la
Administracion Publica Municipal, contribuye a la consecucidn de sus metas y objetivos, asi
como una eficiente administracién de sus riesgos y su seguimiento a través de un Comité
de Control y Desempeiio Institucional, constituido como un érgano colegiado de apoyo en
la toma de decisiones relaclonadas con el seguimiento a las actividades de control
implementadas, desempefio institucional y control interno, y -propiciando reducir la
probabilidad de ocurrencia de actos contrarios a la integridad, asegura'r el comportamiento
ético de los servidores publicos, considerar la integracién de las tecnologlas de informacion
en el control interno y consolidar los procesos de rendicion de cuentas y de transparencla
gubernamental.

DECIMO SEGUNDO. - Que de conformidad con las mejores précﬂ__cas internacionales en

materia de control interno, la implementacién, mantenimiento y acfua’lizaci_én del S!sggma
P% o

\I‘

SECRETA::.EA 8

ENTO

EL AYUNTAMI
24-2027

PARAISD. TASASCO 20
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de Control Interno, es responsabilidad del Titular de cada una de las dependenc’@s&y =

.....

oy
drganos desconcentrados, guien las cumple con la contribucién de la Administracion V- dgl
resto del personal; asi como, con |a asesoria, apoyo y vigilancia de la Contraloria, Earaw
mantener el Sistema de Control Interno de la Institucién operando y en un procestf’dje",,. :
Lo gt

evaluacién, fortalecimiento y mejora continua. k

ez
DECIMO TERCERO. - Que el Comité de Control y Desempefio Institucional tiene entre &ﬂrop {,, ;
objetivos, agregar valor a la gestion institucional de las dependencias, y c’)rg{j!)c.s g‘
desconcentrados de la Administracién Pablica Municipal y apoyar el cumplimiento de migtas et
y objetivos institucionales con enfoque a resultados, asf como a la mejora de los programas
presupuestarios, el cuat sera encabezado por el Titular de la Institucién como Presidente y / ; 5}3

por el Contralor como Vocal Ejecutivo. O
Que, con base en las consideraciones anteriores, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS DISPOSICIONES Y EL MANUAL ADMINISTRATIVO \
DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO \
ARTICULO PRIMERO. - El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las Disposiciones, \j;
que las Dependencias y Entidades de la Administracidn Piblica Municipal deberan observar
para el establecimiento, supervision, evaluacion, actualizacion y mejora continua de su
Sistema de Control Interno Institucional.
ARTICULO SEGUNDO. - En términos del Articulo Primero de este Acuerdo, se emiten las
siguientes:

DISPOSICIONES EN (VIATERIA DE CONTROL INTERNO
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAP[TULO |

Objeto, Ambito de Aplicacién y Definiciones
1, Objeto y dmbito de aplicacién, :
Las presentes Disposiciones tienen por objeto establecer los fundamentos y normas
generales que en materia de control interno deberan observar los Tltulares de las
dependencias, unidades administrativas y 6rganos de la Administracién Publica Mumapa[
con el fin de implementar fos mecanismos de control. interno que coadyuven al
cumplimiento de sus metas y objetivos, prevenir los nesgo_s_q_ue_pp_edan _a_fgctar el togro de

s
3

F

1

0 e
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éstos, fortalecer el cumplimiento de las leyes y disposiciones normativas, generar ding ]
adecuada rendicién de cuentas y transparentar el ejercicio de Ja funcién publica. ; 7 =
<‘-L
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e
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Los Titulares, asi como los demas servidores publicos de las dependencias, unidﬁié;'g,f\
administrativas y érganos que integran la Administracion Municipal, en sus respecﬁf\)é& (
niveles de control interno, estableceran, actualizarén y mantendran en operamérfr,ﬂ)
Sistema de Control Interno, tomando como referencia el Marco Integrado de Co%ai
Interno {MICI) del Sistema Nacional de Fiscalizacién y como base las presentes
Disposiciones, para el cumplimiento del objetivo de control interno en las categorias
correspondientes (operacidn, informacién, cumplimiento y salvaguarda).

2. Definiclones.

Para efectos de las presentes Disposiciones se entendera por: .

I, Accion (es) de control: Las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y {‘\{M\
demas servidores piiblicos de las dependencias, unidades administrativas y érganos
desconcentrados para alcanzar los objetivos institucionales, prevenir y administrar los \\,\ ;
riesgos identificados, incluidos los de corrupeion y de tecnologias de la informacion; Wt

Il. Accién (es) de mejora: Las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y \

demnas servidores publicos de las dependencias, unidades administrativas y organos
desconcentrados para eliminar debilidades de control interno; disefiar, implementar y
reforzar controles preventivos, detectivos o correctivos: asi como atender dreas de
oportunidad que permitan fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional;

1. Administracién: Los servidores puiblicos de mandos superiores y medios diferentes al
Titular de la Institucion;

IV. Administracién de riesgos: El proceso dindmico desarrollado para confextualizar,
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos fos
de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato
de la Institucion, mediante el analisis de los distinfos factores que pueden provocarlos,
con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar
el logro de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en térininos de
eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas;

V. APM: La Administracion Publica Municipal; ; ;

V1. Area (s) de oportunidad: La situacién favorable en el entomo mst:tucnonal bajo la
forma de hechos, tendencias, cambios o nuevas necesidades que se pueden aprovechar
para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional;

S
P
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VII. Autocontrol: La implantacion de mecanismos, acciones y practicas de supemsm@o
evaluacién de cada sistema, actividad o proceso, que permita identificar, evitar y, {engsu ;

AMIENTO
202

._
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caso, corregir con oportunidad los riesgos o condiciones que limiten, impidan o I;aggn ) e =
. R - ]

ineficiente el logro de metas y objetivos institucionales; Gl
P

Ll
VIII. Comité o COCODI: El Comité de Control y Desempeiio Institucional; %2
IX. Competencia profesional: La cualificaciéon para llevar a cabo las responsabiliﬁéges s
asignadas, la cual requiere habilidades y conocimientos, que son adquiridos generalHreme IETcJ a
con la formacion y experiencia profesional y certificaciones. Se expresa en la acml@y el o
comportamiento de los individuos para llevar a cabo sus funciones y cumplir con sus .
responsabilidades;
X. Control correctivo: El mecanismo especifico de control que opera en la etapa final de
un proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algin grado, omisiones o

desviaciones;
XL Control detectivo: El mecanismo especifico de control que opera en el inomento en que ]
los eventos o transacciones estan ocurriendo, e identifican las omisiones o desviaciones /,+ >

antes de que concluya un proceso detenninado;

XII. Control Interno: El proceso efectuado por el Titular de la Institucion, la
Administracion, y los demds servidores ptiblicos de una Institucién, con objeto de \
proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de las metas y objetivos
institucionales y la salvaguarda de los recursos piiblicos, asi como para prevenir actos \
contrarios a la integridad,; )

XIII. Control Preventivo: El mecanismo especifico de control que tiene el proposito de
anticiparse a la posibilidad de que ocurran incumplimientos, desviaciones, sitnaciones no
deseadas o inesperadas que pudieran afectar al logro de las metas y objetivos
institucionales;

XIV. Debilidad (es) de control interno: La insuficiencia, deficiencia o inexistencia de
confroles en el Sistema de Control Interno Institucional, que obstaculizan o impiden el
logro de las metas y objetivos institucionales, o materializan un riesgo, identificadas
mediante la supervision, verificacion y evaluacion interna y/o de los organos de
fiscalizacion;

XV. Dependencias Administrativas: Las sefialadas en el articulo 73 de la Ley Organica
de los Municipios del Estado de Tabasco,

XVI. Disposiciones: Las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno;
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XVIL Economia: Los términos y condiciones bajo los cuales se adquieren recursog, en

cantidad y calidad apropiada y al menor costo posible para realizar una actiViitad E
determinada, con la calidad requerida; ‘;;'g l.g_—;i'
XVIIL Eficacia: El cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, en lugar, hegn'@, v n;:"
calidad y cantidad; oOn >
XIX. Eficiencia: El logro de objetivos y metas programadas con la misina o inenor cauhch(;( Q5
de recursos; wig [ {‘;.ﬁ' )

XX. Elementos de Control: Los puntos de interés que debera instrumentar y cumpfr
cada Dependencia Administrativa y Organo Desconcentrado en su Sistema de C(ﬁrutbl
Interno para asegurar que su implementacion, operacion y actualizacion sea apropn({@la y
razonable; c)
XXI. Evaluacién del Sistema de Control Interno: El proceso mediante el cual se
determina el grado de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las normas generales

de control interno y sus principios, asi como los elementos de control del Sistema de .
i 5 - i P
Control Interno Institucional, para asegurar razonablemente el cumplimiento del objetivo 7 /\,’\\
del control interno en sus respectivas categorias; (T )
™~

XXII. Factor (es) de Riesgo: La circunstancia, causa o situacion inferna y/o externa que ;

CO 2024-2027

SC

aumenta la probabilidad de que un riesgo se materialice; \
e . . ‘ y |
XXIIL Gestion de riesgos de Corrupcién: Proceso desarrollado para contextualizar, v\
; ; 5 ; ; . o %X o
identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que por accion N

u omision, mediante el abuso del poder, el uso indebido de recursos, de informacion,

empleo, cargo o comision, pueden daiiar los intereses de una institucion, para la obtencion

de un beneficio particular o de terceros, incluye soborno, fraude, apropiacion indebida u P
otras formas de desviacion de recursos por funcionario piiblico, nepotismo, extorsion, f
trafico de influencias, uso indebido de informacion privilegiada, entre otras practicas, en a\‘//
aquellos procesos o tematicas relacionadas con areas financieras, presupuestales, de
contratacion, de informacion y documentacion, investigacion y sancion, tramites, N
servicios iternos y externos; ;

XXIV. Impacto o Efecto: Las consecuencias negativas que se generauan en la Institucion, \

en el supuesto de materializarse el riesgo;

XXYV. Informe Anual: El Inforine Annal del Estado que Gua:da eI Sistema de Conuol
Interno [nstitucional;

XXVL Institucién: Es el conjunto de Dependencias Admlmstmhvas y O| ganos
Desconcentrados de la Administracion Pablica Municipal;
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XXVIIL, Lineas de Reporte: Las Lineas de comunicacion, internas y externas, a todos
los niveles de la organizacion que proporcionan métodos de comunicacion pari- la
oportuna toma de decisiones; u'g“n ty

XXVIIL Mapa de Riesgos: La representacion grafica de uno o mas riesgos que peri?ﬂfg
vincular la probabilidad de ocurrencia y su impacto en forina clara y objetiva; i ;Lﬂ

XXIX. Matriz de Administracién de Riesgos: La herramienta que refleja el dlaguo@d'b s

general de los riesgos para identificar estrategias y dreas de oportunidad en la mstltucmt I

considerando las etapas de la metodologia de administracién de riesgos; ?‘J @ i
XXX, MICI y/o Marco Integrado de Control Interno: Documento desarrollado po«" F;E ii{-f. J

Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacion, apllcab}ga G

los tres ordenes de gobierno del estado mexicano, publicado en los sitios de inter: net‘d P

: Sistema Nacional de Fiscalizacion y de la Auditoria superior de la Federacion;

XXXI.MIR y/o Matriz de Indicadores para Resultados: La herramnienta de planeacion
estratégica que expresa en forma sencilla, ordenada y homogénea la ldgica interna de fos
programas presupuestarios, a la vez que alinea su contribucion a los ejes de politica
publica y objetivos del Plan Municipal de Desarrollo y sus programas derivados, y a los o )ci
objetivos estratégicos y de gestion, que constituiran la base para el funcionamiento del g
Sistema de Evaluacion del Desempeito;

XXXIL Mejora Continua: El proceso de optimizacion y perfeccionamiento del
Sistema de Control Interno Institucional; de la eficacia, eficiencia y economia de su
gestion; y de la mitigacién de riesgos, a través de indicadores de desempeiio y su
evaluacion periodica; |

XXXIIL Modelo Estandar de Control Interno: El conjunto de normas generales de ;
control interno y sus principios y elementos de control, los niveles de responsabilidad de
control interno, su evaluacion, informes, programas de trabajo y reportes relativos al
Sistema de Control Interno Institucional;

XXXIV. Objetivos Institucionales: Conjunto de objetivos especificos que conforman
el desglose 16gico de los programas emanados del Plan Municipal de Desarrollo, en
términos del Capitulo Cuarto de la Ley de Planeacion del Estado, en particular de los
programas sectoriales, institucionales y especiales segin couesponda Y

XXXV. Procesos Administrativos: Aquellos necesarios para la pestion interna de las - g
dependencias, unidades administrativas y organos desconcenllados, que no contribuyen -
directamente con su razon de ser, ya que dan soporte a los procesos sustantivos;

XXXVI. Probabilidad de ocurrencia: La estimacion de que se maleua]xce un uesgo
en un periodo determinado,

o
IR SR
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XXXVIL Procesos sustantivos: Aquellos que se relacionan directamente co{Dlas
funciones sustantivas de las dependencias, unidades administrativas y 61331110-;
desconcentrados, es decir, con el cumplimiento de su mision; e

=
n.‘—

(i}

XXXVIIL.  Programa presupuestario: La categorfa programatica que organiza;.en

fonma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para el cumplumen&o de 3
objetivos y tetas; -~

L
TABASCO 2024-2027

XXXIX, PTAR: El Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; :l ps -
XL. PTCI: El Programa de Trabajo de Control Interno; =2 M‘r%
XLI Riesgo: El evento adverso e incierto (externo e interno) que derivado dé! llh gg i

combinacion de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obsiacn&uar o

o impedir el logro de [as metas y objetivos institucionales; “ «
XLIL. Riesgo (s) de Corrupcion: La posibilidad de que por accion u omision, mediante ¢l

abuso del poder y/o ef uso indebido de recursos y/o de informacion, empleo, cargo o

comision, se daiien, los intereses de la institucion, para obtencién de un beneficio

particular o de terceros, incluye soborno, fraude, apropiacion indebida v otras formas de /\K‘

desviacién de recursos por un funcionario piblico, nepotismo, extorsion, trafico de / // >

influencias, uso indebido de informacién privilegiada, entre ofras practicas, AN f
XLITL Seguridad razonable: El alto nivel de confianza, mas no absoluta, de que las inetas R

y objetivos de la institucion seran alcanzados; \ \ |
XLIV. Sesion (es) virtual (es): La celebrada a través de medios electronicos de LS j

comunicacion a distancia que permiten la transmision simulldnea de voz e imagen, \

XLV. Sistema de Coutrol Interno Institucional o SCII: El conjunto de procesos,
mecanismos y elementos organizados y relacionados que interactian entre si, y que se
aplican de manera especifica por una institucion a nivel de planeacion, organizacion,
ejecucion, direccion, informacion y seguimiento de sus procesos de gestion, para dar
certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con una seguridad razonable al logro
de sus metas y objetivos en un ambiente ético e integro, de calidad, mejora continua,
eficiencia y de cumplimiento de la ley;

XLVL. Sistema de Informacion: El conjunto de procedimientos ordenados que, al ser
ejecutados, proporcionan informacion para apoyar la toma de decisiones y el contloi de
la Institucion;

XLVIL TIC’s: Las Tecnologlas de la Informacion y Comunicaciones;

XLVIIL Unidades administrativas: las comprendidas en ¢l Reglamento Interior,
Estatuto Orgénico y/o estructura orginica basica de la instifucion, responsables de
ejercer la asignacion presupuestaria correspondiente. : 3

XLIX, Titular: Titular de la Institucional (Presidente Mumicipal)

&0
AN
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L. UTIC: La Unidad Administrativa en la lnstitucién responsable de proveer =3
infraestructura y servicios de T1C's. s

1

o

a1
©
CAPITULO If %
Responsables de su Aplicacidn y Vigilancia rglm
3, Responsables de su aplicacién. o

Sera responsabilidad del Titular y demds servidores publicos de la Institucion, establecer y
actualizar el SCII, evaluar y supervisar su funcionamiento, asf como ordenar las acciones
para su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos

especificos y acciones que se requieran para la debida observancia de las presentes
Disposiciones.

En la implementacién, actualizaciéon y mejora del SCll, se identificaran y clasificaran los \\J}
mecanismos de control en preventivos, detectivos y correctivos, privilegidndose los

preventivos y las practicas de autocontrol, para evitar que se produzcan resultados o \ }
acontecimientos no deseados o inesperados que impidan, en términos de eficiencia, \\f
eficacia y economia el cumplimiento de las metas y objetivos de la Institucion. \\5

4, Designacién de Coordinador de Control Interno y Enlaces.

El Titular de la Institucidn designara mediante oficio dirigido al Titular de la Contraloria a un
servidor puabiico de nivel jerarquico inmediato inferior como Coordinador de Control
Interno para asistirlo en la aplicacién y seguimiento de las presentes Disposiciones, el
nombramiento recaera, preferentemente, en el Director de Administracion o su
equivalente,

El Coordinador de Control Interno designara al Enlace de Control Interno Institucional,
Enlace de Administracién de Riesgos y al Enlace del Comité, quuenes deberan tener nivel
jerarquico inmediato inferior al del Coordinador. o

Los cambios en las designaciones anteriores se informaran de Ia misma forma dentro de
los 10 dfas habiles posteriores a gue se efectien.

5. De su vigilancia y asesoria, i
La Contraloria Municipal, conforme a sus respectivas atnbucrones, sera responsab!e de
vigilar la implementacion y aplicacién adecuada de estas Disposiciones; adlcionalmente, @1
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y demas servidores publlcos de la Administracidn Pablica Municipal,
implementacion de su SCII.

CAPITULO I
Uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

6. De las cuentas de correo estandarizadas.
El Coordinador de Control Interno y los Enlaces deberan gestionar a través de la UTIE la o
creacion y asignacion de cuentas de correo electrénico estandarizadas con el dominio de {a
Institucion, su uso quedard bajo responsabilidad de fos mismos, debiendo cumplir fo

siguiente:
Designacién Correo electrénico estandarizado
Coordinador de Control interno coordinadorci@
Enlace del SCH enlacecsii@ :\ }
Enlace de ARI enlaceari@ \\‘_ /
Enlace del COCODI enlacecocodi@ *”\:\
Las cuentas de correo estandarizadas son el medio oficial de comunicacién; seran \

permanentes y transferibles a los servidores pulblicos que asuman cada designacién; no
deberan cancelarse y/o dar de baja, siendo responsabilidad del Coordinador de Control
Interno y de cada Enlace, proveer lo necesario ante la UTIC, para que las cuentas
permanezcan activas.

TITULO SEGUNDO
MODELO ESTANDAR DE CONTIROL INTERND
CAPITULO |
Estructura del Modelo

7. Categorias del objetivo del control interno.

El control interno tiene como objetivo proporcionar una segurldad razonable en el logro de‘
objetivos y metas de la Institucion dentro de las siguientes categonas' :

1. Operacidn: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, pm;,ramas y ploygcf() e
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L Informacién: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacién ﬁmmm%a

(& ]
presupuestaria y de operacion; L =
ITI, Cumplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario, normativo y admlmstmﬂvg =
aplicable a las instituciones; y E:: b
+ O
1V. Salvaguarda: Proteccidon de los recursos ptblicos y prevencion de actos de couupcmn{g ;
=
18
. i =
8. Normas Generales. Principios y Elementos de Control Interno, o
g
Primera Norma, Ambiente de Control. o=

Es la base que proporciona la disciplina y estructura para lograr un sistema de corﬁ:}cﬁ
interno eficaz e influye en la definicion de los objetivos y {a constitucién de las activid@es
de control. Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracion, deberan
establecer y mantener un ambiente de control en la Institucion, que implique una actitud
de respaldo hacia el control interno, asl como vigilar la implementacion y operacion en
conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de control:

Principio 1. Mostrar actitud de respaldo y compromise. El Titular y la Administracion deben
tener una actitud de compromiso en lo general con la integridad, los valores éticos, las
normas de conducta, asi como la prevencidn de irregularidades administrativas y actos K !

contrarios a la integridad y en lo particular con lo dispuesto en el Cédigo de Etica de los “/j
Servidores Pulblicos; las Reglas de Integridad y los Lineamientos Generales para el E"-\
establecimiento de acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ‘j\"g
ético de los servidores piblicos para la Administracion Publica del Municipio. \J

Actitud de Respaldo del Titular y la Administracién.

1.01 Ei Titular y la Administracién, deben demostrar la importancia de la integridad, los
valores éticos y las normas de conducta en sus directrices, actitudes y comportamiento.
1.02 £l Titular y la Administracion, deben guiar a través del ejemplo sobre los valores, la
filosofia y el estilo operativo de la Institucion, Asimismo, los distintos niveles administrativos
en la estructura organizacional también deben establecer la actltud de respaldo de la
Administracion. :

1.03 Las directrices, actitudes y conductas dei Titular de la Instatuc:on, deben reflejar la
integridad, los valores éticos y las normas de conducta que se esperan por pane de los
servidores publicos en la Administracién Pablica Municipal.

1.04 La actitud de respaldo de los Titulares y la Administracion puede serun |mpulsor como
se muestra en los parrafos anteriores, o un obstaculo para e! control mterno

Normas de Conducta. # T, Akt
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1.05 La Administracién debe establecer directrices para comunicar las expectativas-en

materia de integridad, valores éticos y normas de conducta. L Lu
1.06 La Administracidn, con la supervision del Titular, debe definir las expectativas que:

35
guarda la Institucion, respecto de los valores éticos en las normas de conducta, C ):g

Apego a las Normas de Conducta, i
1.07 La Administracién debe establecer procesos para evaluar el desempefio del persé&i:ﬂ i
frente a las normas de conducta de la institucidn y atender oportunamente cuaiqme]j ,
desviacion identificada. i
1.08 La Administracién debe utilizar las normas de conducta como base para evalu{g el
apego a la integridad, los valores éticos y las normas de conducta en todala Institucion?
1.09 La Administracion debe determinar el nivel de tolerancia para {as desviaciones. Puede
establecer un nivel de tolerancia cero para el incumplimiento de ciertas normas de
conducta, mientras que el incumplimiento de otras puede atenderse mediante
advertencias a los servidores publicos, siempre atendiendo el incumplimiento a las normas

de conducta de manera oportuna, consistente y aplicando las leyes y reglamentos

correspondientes.

Programa, Politica o Lineamiento de Promocién de la Integridad y Prevencién de la

Corrupcion.

1.10 La Administracién debe articular un programa, politica o lineamiento institucional de \
promocidén de la integridad y prevencién de la corrupcidn, que considere como minima la J

capacitacion continua en la materia de todo el personal; la difusién adecuada de los c6digos
de ética y conducta implementados, el establecimiento, difusidn y operacidén de una linea
ética o mecanismo de denuncia anénima y confidencial de hechos contrarios a laintegridad;
asi como una funcién especifica de gestién de riesgos de corrupcién en la Institucion, como
parte del componente de administracidn de riesgos {con todos los elementos incluidos en ;’
dicho componente).

Cumplimiento, Supervisién y Actualizacidn Continua del Programa, Politica o Lineamiento

de Promocion de la Integridad y Prevencion de la Corrupcién, s
1.11 La Administracién, debe asegurar una supervision continua sobre la aplicacién efectiva - Y
y apropiada del programa, politica o lineamiento institucional de promocién de la
integridad, medir si es suficiente y eficaz, y corregir sus deficiencias con base en los
resultados de las evaluaciones internas y externas que esté su;eta, .
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Principlo 2. Ejercer la responsabilidad de vigllancia, - El Titular, es responsable de vlgdame! el
= g
funcionamiento del control interno, a través de Administracidn y las instancia 'qjge =2
:’,‘Z.v > 5 0 = o
establezca para tal efecto. C’i? A % S8
Lo fr &g

Estructura de Vigilancia. =

=N ll
2,01 El Titular es responsable de establecer una estructura de vigilancia adecuadd 8N, <
funcién de las disposiciones juridicas aplicables, la estructura y caracteristicas Eie a

-
institucion. it Eci
Responsabilidades del Titular. E‘; ’

2.02 El Titular debe vigilar las operaciones de la Institucion, ofrecer orientacién constrictiva
a la Administracion y, cuanto proceda, tomar decisiones de vigilancia para asegurar que se
logren sus objetivos en linea con el programa de promocién de la integridad, los valores
éticos y las normas de conducta.

Requisitos del Titular,

2.03 En la seleccion del Titular, se debe considerar el conocimiento necesario respecto de
la Institucion, los conocimientos especializados pertinentes, su neutralidad, independencia
y objetividad técnica requeridos para cumplir con las responsabhilidades de vigilancia en fa
institucion,

2.04 El Titular debe comprender los objetivos de la institucion, sus riesgos asociados y las

expectativas de sus grupos de interés.

A"
2.05 El Titular debe demostrar ademds la pericia requerlda para vigilar, deliberar y evaluar :}
el control interno de la Institucidn,
Vigilancia General de Control Interno. 7 3
2.06 El Titular debe vigilar, de manera general, el disefio, implementacién y operacidn del [ f
control internao realizado por la Administracién. Las responsabilidades del Titular respecto il

del controf interno son, entre otras, las siguientes:
eAmbiente de Control, Establecer y promover la integridad, los valores éticos y las
normas de conducta, asi como la estructura de vigitancia, desarrollar expectativas
de competencia profesional y mantener fa rendicion de cuentas ante el Titular y de
las principales partes interesadas. . i -
eAdministracion de Riesgos. Vigilar la evaluacién de los nesgos que amenazan el
logro de las metas y objetivos institucionales, incluyendo el impacto potencial de los
cambios significativos, la corrupcion y la elusion (omtsndn) de controles por parte de
cualquier servidor publico. e
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e Actividades de Control. Vigilar a la Administracion en el desarrollo y ejecugign de -
las actividades de control, '5,— '%

I 93]

eInformacidn y Comunicacién. Analizar y discutir la informacion relativa al Iqérn de =4
las metasy ObjetIVOS institucionales.

correctivas |mp!ementadas para remediar las deficiencias identificadas. 21 -
Correccién de deficiencias. =3 <
2.09 El Titular debe proporcionar informacion ala Administracién para dar segmmtenfbal e &
correccion de las deficiencias detectadas en el control interno. g Eﬁ
2,10 La Administracion debe informar al Titular sobre aquellas deficiencias en el control
interno identificadas,
2,11 Ef Titular es responsable de monitorear la correccién de fas deficiencias y de il
proporcionar orientacion a la Administracion sobre los plazos para corregirlas. [//}{;ff.ﬁg
Principio 3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad. - El Titular debe / N }
autorizar, con apoyo de la Administracion y conforme a las disposiciones juridicas vy }
normativas aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar Q-—\\ J
autoridad para alcanzar ias metas y objetivos institucionales, preservar la integridad y rendir \
cuentas de los resultados alcanzados. %

Estructura Organizacional,
3.01 &l Titular debe instruir a la Administracidn y, en su caso, a las unidades especializadas,
el establecimiento de la estructura organizacional necesaria para permitir la planeacion, '
ejecucién, control y evaluacién de la Institucion, en la consecucién de sus objetivos.
3.02 La Administracién debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional con (/ ;’
entendimiento de las responsabilidades generales, y debe asignarlas alas distintas unidades /
parague la Institucién alcance sus objetivos de manera eficiente, eficaz y econémica; brinde
informacion confiable y de calidad; cumpla con las disposiciones juriticas y normativas
aplicables, y prevenga, disuada y detecte actos contrarios a la integridad.

3.03 Como parte del establecimiento de una estructura organizacional actualizada, la
Administracién debe considerar el modo en que las unidades intera'ctdan a fin de'_cumplir_"
con sus responsabilidades.

3.04 La Administracidn debe evaluar periédicamente la estructura orgamzac:ona! para
asegurar que se alinea con los objetivos institucionales y que ha 51do adaptada y actualizada

a cualguier objetivo emergente, como nuevas leyes o regutaciones. :

fy &
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delegar autoridad a los puestos clave a lo largo de la institucion, ; 5 S
i 4 3
3.06 La Administracién debe considerar las responsabilidades generales asngnadastuadd,,_q\”; P
L aadel
unidad, debe determinar qué puestos clave son necesarios para cumplir coc ’il’?s Pesa s
fl ¢

responsabilidades asignadas y debe establecer dichos puestos. 1K u3
3.07 El Titular debe determinar qué nivel de autoridad necesitan los puestos clave‘cg}ara
cumplir con sus obligaciones.

Documentacién y Formalizacién del Control Interno.

3.08 La Administracion debe desarrollar y actualizar la documentacion y formalizacion de
su control interno.

3.09 La documentacién y formalizacion efectiva del control interno apoya a la
Administracién en el disefio, implementacién, operacidn y actualizacién de éste, al ~
establecer y comunicar al personal el cémo, qué, cudndo, dénde y por qué del control ///ﬁf-fb
interno. I &
3.10 La Administracién debe documentar y formalizar el control interno para satisfacer, las ‘
necesidades operativas de la Institucion, La documentacién de controles, incluidos los ‘
cambios realizados a éstos, es evidencia de que las actividades de control son identificadas, \J
comunicadas a los responsables de su funcionamiento y que pueden ser supervisadas y ,
evaluadas por la Institucién, : 3
3.11 La extensién de la documentacién necesaria para respaldar el disefio, implementacidn

y eficacia operativa de las cinco Normas Generales de Control Interno depende del juicio de L
la Administracion, del mandato institucional y de las disposiciones juridicas aplicables. ( '
Principio 4, Demostrar compromiso con la competencia profesional, - La Administracién A
es responsable de establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y retener

profesionales competentes en cada puesto y area de trabajo.

Expectativas de Competencia Profesional.
4.01 La Administracién debe establecer expectativas de competencia profesional sobre los
b
7}

puestos clave y los demas cargos institucionales para ayudar a la Institucién a lograr sus
objetivos.
4,02 La Administracién debe contemplar los estdndares de conducta las responsab:hdades
asignadas y la autoridad delegada al establecer expectativas de competencia profesional - /i
para los puestos clave y para el resto del personal, a través de politicas al interior del SCIl. "N

" A S
a3y >(
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4,08 El personal debe poseer y mantener un nivel de competencia profesional que le
permita cumplir con sus responsabilidades, asf como entender Jaimportancia y eﬂcaqrig del b
control interno. La Administracién debe evaluar la competencia profesional del personaiﬁn =
toda la Institucién.

Atraccidn, Desarrollo y Retencién de Profesionales. :
4.04 La Administracién debe atraer, desarrollar y retener profesionales competentesrpar .
lograr los objetivos de la Institucién. Por lo tanto, debe seleccionar y contratar, capacitar,, .

Cred
proveer orientacion en el desempefio, motivacién y reforzamiento del personal. |
c!-- 5 “a
Planes y Preparativos para la Sucesion y Contingencias. 1y fﬂ Y
P o
4.05 La Administracion debe definir cuadros de sucesién y planes de contingencia pard.Jos €3
W [45]

puestos clave, con objeto de garantizar la continuidad en el logro de los objetivos.
4.06 La Administraciéon debe seleccionar y capacitar a los candidatos que asumiran los
puestos clave. Si la Administracidn utiliza servicios tercerizados para cumplir con las
responsabilidades asignadas a puestos clave, debe evaluar si éstos pueden continuar con
los puestos clave y debe identificar otros servicios tercerizados para tales puestos.

4,07 La Administracién debe definir los planes de contingencia para la asignacién de

responsabilidades si un puesto clave se encuentra vacante sin vistas a su ocupacion. XS ]
Principios 5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas. - < /
La Administracion debe evaluar el desempefio del control interno en la Institucién y hacer \

responsable a todo el personal por sus obligaciones especificas en el SCIl.

Establecimiento de la Estructura para Responsabilizar al Personal por sus Obligaciones de
Control Interno.

5.01 La Administracién debe establecer y mantener una estructura que permita, de manera
clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones
especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicién
de cuentas institucional. El Titular debe evaluar y responsabilizar a la Administracién por el [
desempefio de sus funciones en materia de control interno.

5.02 En caso de que la Administracion establezca incentivos para el desempefio del

personal, debe reconocer que tales estimulos pueden provocar consecuencias no deseadas,

por lo que debe evaluarlos a fin de que se encuentren alineados a los prmcumos éticos y 0
normas de conducta de la Institucién. : %’
5.03 La Administracién debe responsabilizar a las organ)zaciones de servicios que contrate ‘ /
por las funciones de control interno relacionadas con las actividades tercerlzadas que \%‘
realicen. TS o e - -
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5.04 La Administracién, bajo la supervisién del Titular, debe tomar acciones corre cl.“i.’,a,g ﬁh
cuando sea necesario fortalecer la estructura para la asignacion de responsabilidades *if E‘u i:{ 8
rendicién de cuentas. E CT 2 = ‘é

Consideracién de las Presiones por las Responsabilidades Asignadas al Personal, i T
5.05 La Administracién debe equilibrar las presiones excesivas sobre el personal e} 1;1 ViR E‘E E
Institucion. 5 g O 29 o
5.06 La Administracion es responsable de evaluar las presiones sobre el personal ﬁaﬁl Euu:,
ayudar a los empleados a cumplir con sus responsabilidades asignadas, en allneaaon[‘eon =
las normas de conducta, los principios éticos y el programa de promocidén de la mtegr:ﬁ%d &

Sepgunda Norma. Administracién de Riesgos.
ts el proceso dindmico desarroflado para identificar, analizar, evaluar, responder,

supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcidn, inherentes o asociados a los ye )&
procesos por los cuales se logra el mandato de la Institucién, mediante el analisis de los Lo
distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y ‘ )
acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de \
una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economfa en un marco de \J
transparencia y rendicion de cuentas. 3
Para la aplicacion de esta norma, el Titular y la Administracién deberan vigilar la L
implementacidn y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes ‘)
principios y elementos de control:

Principio 6. Definir Metas y Objetivos Institucionales, - El Titular, con el apoyo de la
Administracién, debe definir claramente las metas y objetivos, a través de un plan
estratégico que, de manera coherente y ordenada, se asocie a su mandato legal,
asegurando su alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo y a los Programas Institucionales,
Sectoriales y Especiales. /
Definicidn de Objetivos. /
6.01 La Administracion debe definir objetivos en términos espemﬂcos y medibles para

permitir el disefio del control interno y sus riesgos asociados.

6.02 La Administracién debe definir los objetivos en términos especificos de manera que

sean comunicados y entendidos en todos los niveles en la Institucién. La definicion de los )
objetivos debe realizarse en alineacién con el mandato, la misi6n y vision institucional, con
su plan estratégico y con otros planes y programas aplicables, asi como con las metas de
desempefio. 2

! A

(AW

b
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6.03 La Administracién debe definir objetivos en términos medibles cuantitativa \';;0 E
cualitativamente de manera que se pueda evaluar su desempefio. ';'!"f'i :_é: 5
6.04 La Administracion debe considerar los requerimientos externos y las expectatlvas F:—“f
internas al definir los objetivos que permitan el disefio del control interno. ‘5);

6.05 La Administracion debe evaluar y, en su caso, replantear los objetivos definidos para' Sl
que sean consistentes con los requerimientos externaos y las expectativas internas dt%lq;lJ K
Institucién, asi como con el Plan Municipal de Desarrollo, los Programas Sectorlaﬁs,D
Institucionales, Especiales y demads planes, programas y disposiciones aplicables. ':0' u
6.06 La Administracion debe determinar si fos instrumentos e indicadores de desemp@o
para los objetivos establecidos son apropiados para evaluar el desempefio de la tnstitucion.
Principio 7. Identificar, analizar y responder a los riesgos. - La Administracién debe
identificar riesgos en todos los procesos institucionales, analizar su relevancia y disefiar
acciones suficientes para responder a éstos y asegurar de manera razonable el logro de los
objetivos institucionales, Los riesgos deben ser comunicados al personal de la Institucion,
mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas.

ldentificacidn de Riesgos.

7.01 La Administracion debe identificar riesgos en toda la Institucion para proporcionar una
base para analizarlos, disefiar respuestas y determinar si estan asociados con el mandato
institucional, su plan estratégico, los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, los \
Programas Sectoriales, Institucionales y Especiales y demds planes y programas aplicables |
de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la planeacion estratégica, y de )
conformidad con las disposiciones juridicas y normativas aplicables. A
7.02 Para identificar riesgos, la Administracién debe considerar los tipos de eventos que [//
impactan a la Institucién. Esto incluye tanto el riesgo inherente como el riesgo residual. El },ai’
riesgo inherente es el riesgo que enfrenta la Institucién cuando la Administracion no ‘
responde ante el riesgo. El riesgo residual es el riesgo que permanece después de la
respuesta de la Administracién al riesgo inherente. La falta de respuesta por parte de la
Administracién a ambos riesgos puede causar deficiencias graves en el control interno.

7.03 La Administracion debe considerar todas las interacciones significativas dentro de la
Institucion y con las partes externas, cambios y otros factores tanto internos como externos,
para identificar riesgos en toda la Institucion. ‘

Andlisis de Riesgos.
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7.04 La Administracién debe analizar los riesgos identificados para estimar su relevancia, lo

cual provee la base para responder a éstos. La relevancia se refiere al efecto sobre el lﬁﬁro ©
de los objetivos. ity &5

7.05 La Administracién debe estimar la relevancia de los riesgos identificados para ev51ugr
su efecto sobre el logro de los objetivos, tanto a nivel Institucion como a nivel transacgiéﬁ.
La Administracion debe estimar la importancia de un riesgo al considerar la magnitud d
impacto, la probabilidad de ocurrencia y la naturaleza del riesgo. R '.‘
7.06 Los riesgos pueden ser analizados sobre bases individuales o agrupadas dentﬁj ge
categorfas de riesgos asociados, los cuales son analizados de manera colectivﬁ “,ga
Administracidn debe considerar la correfacién entre los distintos riesgos o grupos de |iesgos
al estimar su refevancia. w
Respuestas de Riesgos.

7.07 La Administracién debe disefiar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que

02:-20

2

BASCO

oot
. M

éstos se encuentren debidamente controlados para asegurar razonablemente el /ﬂjw
cumplimiento de sus objetivos. / (.«'-'f—(-'jr‘!
7.08 Con base en la respuesta al riesgo seleccionada, la Administracién debe disefiar .
acciones especificas de atencién, como un programa de trabajo de administracion de }
riesgos, el cual proveerd mayor garantia de que la Institucion alcanzara sus objetivos, La \

Administracién debe efectuar evaluaciones periddicas de riesgos con el fin de asegurar la
efectividad de las acciones de control propuestas para mitigarlos.

Principio 8. Considerar el Riesgo de Corrupcién, - La Administraciéon, debe considerar la
posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso, desperdicio y otras
irregularidades relacionas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al
identificar, analizar y responder a los riesgos asociados, principalmente a los procesos
financieros, presupuestales, de contratacién, de informacion y documentacion,
investigacion y sancion, tramites y servicios internos y externos.

Tipos de Corrupcién,

8.01 La Administracion debe considerar los tipos de corrupcidn que pueden ocurrir en la
Institucién, para proporcionar una base para la identificacién de estos riesgos. Entre los
tipos de corrupcién mas comunes se encuentran:

e Informes Financieros Fraudulentos. Consistentes en errores intencionales u omisiones de
cantidades o revelaciones en los estados financieros para engaﬁar a los usuarios de los
estados financieros.
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e Apropiacién indebida de activos, Entendida como el robo de activos de la Institucidn?jfsto
podria incluir el robo de la propiedad, la malversacidén de los ingresos o pagos fraudultfriigs.
e Conflicto de interés. Cuando los intereses personales, familiares o de negocios (iwe:fgn
servidor pliblico puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleﬁ‘s e
cargos, comisiones o funciones.
e Utilizacién de los recursos asignados y las facultades atribuidas para fines distintos ‘?“’Ios Ty
legales. g
e Pretension del servidor publico de obtener beneficios adicionales a las contraprestacumrné_js
comprobables que la Institucion le otorga por el desempefio de su funcion. 'S;
¢ Participacion indebida del servidor ptiblico en fa seleccién, nombramiento, designac?an,
contratacién, promacién, suspension, remocion, cese, rescisién del contrato o sancién de

cualquier servidor publico, cuando tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso,

o pueda derivar alguna ventaja o beneficio para él o para un tercero.

e Aprovechamiento del cargo o comisidon del servidor publico para inducir a que otro / {//\
servidor publico o tercero efectle, retrase u omita realizar algin acto de su competencia, ( "" }
que le reporté cualquier beneficio, provecho o ventaja indebida para si o para un tercero. A
e Coalicidon con otros servidores publicos o terceros para obtener ventajas o ganancias
ilicitas.
 Intimidacion del servidor plblico o extorsién para presionar a otro a realizar actividades
ilegales o ilicitas.

e Trafico de influencias. Consistente en que el servidor pablico utilice la posicién que su

empleo, cargo o comision le confiere para inducir a que otro servidor pablico efectie,

retrase u omita realizar algin acto de su competencia, para generar cualquier beneficio, ’//""
provecho o ventaja para sf o para su cényuge, parientes consanguineos, parientes civiles o 174 ;
para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para /
socios o sociedades de las que el servidor publico o las personas entes referidas formen |

parte.

¢ Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés. Cg;ando en el gjercicio de
sus funciones, el servidor publico llegare a advertir actos u dfhisiones gue pudieren
constituir faltas administrativas, realice deliberadamente alguna conducta para su
ocultamiento. ;!

¢ Peculado. Cuando el servidor plblico autorice, solicite o realice actos para el uso o
apropiacion para si o para su conyuge, parientes consangufneos,-'parientes civiles o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, 0 para,sorlos

e

TSR
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o sociedades de las que el servidor publico o las personas antes referidas formen parfe,.?gie
recursos publicos, sean materiales, humanos o financleros, sin fundamento juridicq wen
contraposicién a las normas aplicables =

. TABAS

transgresmnes ala mtegndad por ejemplo, el desperdicio de recursos de mfah%’ra s v
exagerada, extravagante o sin propdsito; o el abuso de autoridad; o el uso del cargo n‘ar& la

R |

obtencién de un beneficio ilicito para sf o para un tercero. gg}
Factores de Riesgo de Corrupcion, o

8.03 La Administracién debe considerar los factores de riesgos de corrupcion, abuso,
desperdicio y otras irregularidades, Estos factores no implican necesariamente la existencia
de un acto corrupto, pero estan usualmente presentes cuando éstos ocurren.

8.04 La Administracién al utilizar el abuso, desperdicio y otras irregularidades como factores
de riesgos de cortupcion, debe considerar que cuando uno o mas de éstos estan presentes
podria indicar un riesgo de corrupcién y que puede ser mayor cuando los tres factores estan ,
presentes. También se debe utilizar la informacion provista por partes internas y externas \ /f
para identificar los riesgos de corrupcion. \

Respuesta a los Riesgos de Corrupcion.

8.05 La Administracion debe analizar y responder a los riesgos de corrupcion, a fin de que
sean efectivamente mitigados. Estos riesgos deben ser analizados por su relevancia, tanto /
individual como en su conjunto, mediante el mismo proceso de andlisis de riesgos efectuado

para todos los demas riesgos identificados. ¥
8.06 La Administracién debe responder a los riesgos de corrupcién, mediante el mismo /'}f
proceso de respuesta general y acciones especificas para atender todos los riesgos
institucionales analizados. Esto posibilita la implementacidn de controles anticorrupcion en L--/

la Institucion. Dichos controles pueden incluir la reorganizacién de ciertas operacionesy la /
reasignacién de puestos entre el personal para mejorar la segregacion de funciones.

Principio 9. Identificar, analizar y responder al cambio. - La Administracion debe

identificar, analizar y responder a los cambios internos y externos que puedan impactar el

control interno, ya que pueden generar que los controles se ‘vuelvan meﬁcaces o

insuficientes para alcanzar los objetivos institucionales y/o surgir nuevos riesgos. ; i J
Los cambios internos incluyen modificaciones a los programas o actividades institucionales,
la funcién de supervisidn, la estructura organizacional, el personal y la tecnologla. Los
cambios externos refieren al entorno gubernamental, fe_équé'mi'(_:_of_f’_tec_nolégic'o, legal,
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regulatorio vy fisico. Los camblos significativos identificados deben ser comunicadgjs__ al §
personal adecuado de la institucidn mediante las lineas de reporte y autoridad re::ti:nb!erfff:c?l'_awka
{dentificacién del Cambio. i
9.01 En la administracion de riesgos o un proceso simifar, la Administracién debe identificar;
cambios que puedan impactar significativamente al control interno. La id_entiﬁca;,{:jtf)])n ;
analisis y respuesta al cambio es parte del proceso regular de administracién de riesgc'gg.‘;’ R
9.02 La Administracién debe prevenir y planear acciones ante cambios significativos efi Es o
condiciones internas (modificaciones a los programas o actividades institucional%%‘,‘:ﬂa

funcidn de supervision, la estructura organizacional, el personal y la tecnologfa) y ext%‘gwas it
(cambios en los entornos gubernamentales, econdmicos, tecnolégicos, legales, regulatorios

y fisicos).

Andlisis y Respuesta al Cambio. A
9.03 La Administracién debe analizar y responder a los cambios identificados y a los riesgos { f/}&
asociados con éstos, con el propdsito de mantener un control interno apropiado. L ;J
9.04 Las condiciones cambiantes usualmente generan nuevos riesgos o cambios a los \ \ ,
riesgos existentes, los cuales deben ser evaluados para identificar, analizar y responder a J
cualquiera de éstos. ‘\
Tercera Norma, Actividades de Control, -

Son las acciones que define y desarrolla la Administracion mediante politicas, /

procedimientos y tecnologfas de la informacién con el objetivo de alcanzar las metas y ;
objetivos institucionales; asf como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de /
corrupcion, J
Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la Institucion, en las diferentes /
etapas de sus procesos y en el entorno tecnoldgico, y sirven como mecanismos para /
asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos y prevenir la ocurrencia de actos // /
contrarios a la integridad. Cada actividad de control que se aplique debe ser suficiente para j/
evitar la materializacidn de los riesgos y minimizar el impacto de sus consecuencias. /
En todos los niveles de la Institucidn existen responsabilidades en I_a;__a_(_:tividades de control, \
debido a esto, es necesario que todos los servidores publicos conozcan cudles son las tareas

de control que deben ejecutar en su puesto, area o unidad administrativa. 7

Para la aplicacién de esta norma, el Titular y la Administracién deberdn, vigilar la
implementacion y operacidn en conjunto y de manera sistémica de los siguientes prihclpios - \
y elementos de control,
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Principio 10, Diseftar actividades de control, - La Administracidn debe disefiar, actuahz;y

garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para [agrkarm
los objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan conirole
apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno Hédosg

o
procesos institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcidn. =g
o
Respuesta a los Objetivos y Riesgos. i &

10.01 La Administracion debe disefiar actividades de control (politicas, procedimié‘ﬁt:os,
técnicas y mecanismos) en respuesta a los riesgos asociados con los obj&tivos
institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz y apropiado.

Diseflo de Actividades de Control Apropiadas.

10.02 La Administracién debe diseiiar {as actividades de control apropiadas para asegurar

el correcto funcionamiento del control interno, las cuales ayudan al Titular vy a la /“/:&
Administracién a cumplir con sus responsabifidades y a enfrentar apropiadamente los ¢ A7
riesgos identificados en la ejecucion de los procesos del control interno. A continuacion, se \ J
presentan de manera enunclativa, mds no limitativa, las actividades de control gue pueden (™

ser utiles para la Institucion: \\ "‘}\‘ )
* Revisiones por la Administracion del desempefio actual, a nivel funcién o actividad.
» Administracién del capital humano. \

e Controles sobre el procesamiento de la informacion. /
¢ Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerabies.

o Establecimiento y revision de normas e indicadores de desempefio. /
e Segregacién de funciones. ‘/.., /1
e Ejecucion apropiada de transacciones. {;’J /
* Registro de transacciones con exactitud y oportunidad. v,

¢ Restricciones de acceso a recursos y registros, asf como rendicién de cuentas sobre éstos.
» Documentacion y formalizacidn apropiada de las transacciones y el control interno.
10.03 Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas. La primera se dirige a
evitar que la Institucidn falle en iograr un objetivo o enfrentar un riesgo y la segunda
descubre antes de que concluya la operacion cuando la Institucidn no esté alcanzando un
objetivo, o enfrentando un riesgo, y corrige las acciones para ellos.

10,04 La Administracién debe evaluar el propoésito de las actividades de control, asi como
el efecto que una deficiencia tiene en el logro de los objetivos Institucionales. Si tales
actividades cumplen un propdsito significativo o el efecto de una deficiencia en el control
serfa relevante para el logro de los objetivos, la Administracién debe disefiar actiwdac}gs‘de
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control tanto preventivas como detectivas para esa transaccion, proceso,
administrativa o funcidn.

4
manual, considerando que las automatizadas tienden a ser mas confiables, ya qaefgon g it

menos susceptibles a errores humanos y suelen ser mas eficientes. Si las operacmne@s Qn la
Institucién descansan en tecnologias de informacién, la Administracién debe d‘:seﬁar
actividades de control para asegurar que dichas tecnologias se mantienen func:quﬁndo
correctamente y son apropiadas para el tamafio, caracteristicas y mandato de la Institucion,
Disefio de Actividades de Control en varios niveles.

10.06 La Administracién debe disefiar actividades de control en los niveles adecuados de la
estructura organizacional.

10.07 La Administracion debe disefiar actividades de control para asegurar la adecuada
cobertura de los objetivos y los riesgos en las operaciones, asi como a nivel transaccién o
ambos, dependiendo del nivel necesario para garantizar que la Institucién cumpla con sus
objetivos y conduzca los riesgos relacionados.

10.08 Los controles a nivel Institucién tienen un efecto generalizado en el control internoy
pueden relacionarse con mas de una de las Normas Generales.

10.09 Las actividades de control a nivel transaccién son acciones integradas directamente
en los procesos operativos para contribuir al logro de los objetivos y enfrentar los riesgos
asoclados, las cuales pueden inclulr verificaclones, conclliaclones, autorizaclones y
aprobaciones, controles fisicos y supervision.

10,10 Al elegir entre actividades de control a nivel Instituclon o de transaccidn, la
Administracién debe evaluar el nivel de precisién necesarlo para que la Institucion cumpla
con sus objetivos y enfrente los rlesgos relaclonados, considerando el propdsito de las
actividades de control, su nivel de agregacion, la regularidad del control y su correlacion
directa con los procesos operativos pertinentes.

Segregacion de Funciones.

10.11 La Administracion debe considerar la segregacion de funciones en el disefio de las
responsabilidades de las actividades de control para garantizar' QUe las funciones
incompatibles sean segregadas y, cuando dicha segregacion no sea practica, debe diseffar
actividades de control alternativas para enfrentar los riesgos asociados.

10.12 La segregacion de funciones contribuye a prevenir corrupmdn, desperdicio y abusos
en el control interno. La elusién de controles cuenta con mayores posibilidades de

ocurrencia cuando diversas responsabilidades, incompatibles entre sf, las realiza un sglo
S
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10.13 Si la segregacién de funciones no es practica en un proceso operativo debldﬁ
personal limitado u otros factores, la Administracién debe disefiar actividades de cont;o

alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcién, desperdicio o abuso en los prdcéS’os.,,a

operativos. ‘.« a
Principio 11. Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIO.’ L,.La
Administracion debe desarrollar actividades de control, que contribuyan a dar respuesta y
reducir los riesgos identificados, basadas principalmente en el uso de las tecnologu%’s de
informacion y comunicaciones para apoyar el logro de metas y objetivos institucionales.
Desarrollo del Sistema de Informacién.

11,01 La Administracion debe desarroliar los sistemas de informacidn de la Institucién de
manera tal que se cumplan los objetivos institucionales y se responda apropiadamente a
los riesgos asociados.

11.02 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacién para obtener y
procesar apropiadamente la informacidn de cada uno de los procesos operativos. Dichos
sistemas contribuyen a alcanzar los objetivos institucionales y a responder a los riesgos
asociados. Un sistema de informacién se integra por el personal, los procesos los datos y la
tecnologia, organizados para obtener, comunicar o disponer de la informacidn.

Un sistema de informacién debe incluir tanto procesos manuales como automatizados. Los
procesos automatizados se conocen comunmente como Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones (TIC).

11.03 La Administracién debe desarroilar ios sistemas de informacién y el uso de las TIC's
considerando las necesidades de informacidn definidas para fos procesos operativos de la
Institucion. Las TIC's permiten que la informacién relacionada con los procesos operativos
esté disponible de la forma més oportuna y confiable para la Institucién. Adicionalmente,
las TIC's pueden fortalecer el control interno sobre la seguridad y la confidencialidad de la
informacion mediante una adecuada restriccion de accesos. Aunque las TIC's conllevan
tipos especificos de actividades de control, no representan una consideracién de control
"independiente"”, sino que son parte integral de la mayoria de las actividades de control.
11,04 La Administracion también debe evaluar los objetivos de procesamiento de
informacién: integridad, exactitud y validez, para satisfacer las necemdades de informacién
definidas. :

Disefio de los Tipos de Actividades de Control Apropiadas.

Gaiblerng en Mevimiento
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11.05 La Administracion debe disefiar actividades de control apropiados en los siste,,"a'f'_
mformacnon para garantizar la cobertura de los ObJEtNOS de procesamnentot de l

principales de actividades de control: generales y de aplicacién, f~‘-'7 3%
11.06 Los controles generales (a nivel institucion, de sistemas y de aplicaciones) §om las ey b
politicas y procedimientos que se aplican a la totalidad o a un segmento de los 5|stefna§ de
informacion. Los controles generales fomentan el buen funcionamiento de los seste@as de
informacion mediante la creacién de un entorno apropiado para el correcto funcionafftiento
de los controles de aplicacion. Los controles generales deben incluir [a administracion de la
seguridad, acceso logico y fisico, administracion de la configuracidn, segregacion de
funciones, planes de continuidad y planes de recuperacién de desastres, entre otros.
11.07 Los controles de aplicacion, a veces llamados controles de procesos de operacion, son A
los controles que se incorporan directamente en las aplicaciones informéticas para vy
contribuir a asegurar la validez, integridad, exactitud y confidencialidad de las transacciones '
y los datos durante el proceso de las aplicaciones. Los controles de aplicacion deben incluir
las entradas, el procesamiento, las salidas, los archivos maestros, las interfaces y los
controles para los sistemas de administracion de datos, entre otros.

Diserio de la Infraestructura de las TIC's,

11 .08 La Administracién debe disefiar las actividades de control sobre la infraestructura de
las TIC's para soportar la integridad, exactitud y validez del procesamiento de la informacién
mediante el uso de TIC's. Las TIC's requieren de una infraestructura para operar, incluyendo
las redes de comunicacidn para vincularlas, los recursos informaticos para las aplicaciones

y la electricidad. La infraestructura de TIC's de la Institucién puede ser compleja y puede
ser compartida por diferentes unidades dentro de la misma o tercerizada. La Administracién
debe evaluar los objetivos de la Institucidn y los riesgos asociados al disefio de las
actividades de control sobre la infraestructura de las TIC's.

11.09 La Administracidn debe mantener la evaluacion de los cambios en el uso de las TIC's

y debe disefiar nuevas actividades de control cuando estos cambios se incorporan en la
infraestructura de las TIC's. La Administracién también debe disefiar actividades de control
necesarias para mantener la infraestructura de las TIC's. El mantenimiento de la tecnologia
debe incluir los procedimientos de respaldo y recuperacion de la informacidn, asi como la
continuidad de los planes de operacién, en funcién de los nesgos y las consecuenmas de
una interrupcion total o parcial de los sistemas de energia, entre otros. 1

Disefio de la Administracién de la Seguridad. L ;
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11.10 La Administracion debe disefiar actividades de control para la gestién de la segndad
sobre los sistemas de informacién con el fin de garantizar el acceso adecuado, de i’dbﬁtes
internas y externas a éstos. Los objetivos para la gestion de la seguridad deben incluﬂ la
confidencialidad, la integridad y la disponibilidad. ; b 4 A
11,11 La gestion de la seguridad debe incluir los procesos de informacién vy las actlvgiade |
de control relacionadas con los permisos de acceso a las TIC's, incluyendo quién t{ene Fa,,
capacidad de ejecutar transacciones. La gestidn de la seguridad debe incluir los permbsoéfde
acceso a través de varios niveles de datos, el sistema operativo (software del slsteh‘lhh la ,Lﬁ' o
red de comunicacion, aplicaciones y segmentos fisicos, entre otros. La Adminlstrac:omgdebe L)
disefiar las actividades de control sobre permisos para proteger a la Institucién del acceso
inapropiado y et uso no autorizado del sisterna.

11.12 La Administracion debe evaluar las amenazas de seguridad a las TIC's tanto de fuentes
internas como externas,

11.13 La Administracion debe disefiar actividades de control para limitar el acceso de los
usuarios alas TIC a través de controles como la asignacién de claves de acceso y dispositivos
de seguridad para autorizacion de usuarios.

Disefio de la Adquisicidn, Desarrolio y Mantenimiento de las TIC's,

11.14 La Administracion debe disefiar las actividades de control para la adauisicidn,

TAMIENTO
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desarrollo y mantenimiento de las TIC's. La Administracién puede utilizar un modelo de )
Ciclo de Vida del Desarrolio de Sistemas (CVDS) en el diseiio de las actividades de control. /p/
El CVDS proporciona una estructura para un nuevo disefio de las TIC's al eshozar las fases //
especificas y documentar los requisitos, aprobaciones y puntos de revisién dentro de las -
actividades de control sobre la adquisicién, desarrollo y mantenimiento de la tecnologfa. f ,
11.15 La Administracién puede adquirir software de TIC's, por lo que debe incorporar } /

metodologias para esta accidn y debe disefiar actividades de control sobre su seleccion,
desarrollo continuo y mantenimiento. Las actividades de control sobre el desarrollo,
mantenimiento y cambio en el software de aplicaciones previenen la existencia de
programas o modificaciones no autorizados.

11.16 La contratacidn de servicios tercerizados para el desatro!lo de las TIC's es otra
alternativa y la Administracién también debe evaluar los riesgos que su utilizacion _
representa para la integridad, exactitud y validez de la informacion presentada a los
servicios tercerizados y ofrecida por éstos.

LA o]
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Principio 12, Implementar Actividades de Control. - La Administraciéon debe pon:e'_r'fz%n
operacién, pollticas y procedimientos, los cuales deben estar documentadas y formalri)é_r;jte o8 2

I
2iz

€ -

establecidas. b=
Documentacion y Formalizacién de Responsahilidades a través de Politicas. enlse
12.01 La Administracién debe documentar, a través de politicas, manuales, Iineamieﬁ/t_{fg Y e i
otros documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno fprrﬁla
Institucién. et &
12.02 La Administracién debe documentar mediante politicas para cada unid% su &
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos

asociados, del disefio de actividades de contral, de la implementacién de los controles y de

su eficacia operativa, Pt
12.03 El personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor _,"‘ /ﬁ
amplitud las politicas a través de los procedimientos del dia a dfa, dependiendo de la AN
frecuencia del cambio en el entorno operativo y la complejidad del proceso operativo. La . -
Administracién debe comunicar al personal las politicas y procedimientos para que éste AN
pueda implementar las actividades de control respecto de las responsabilidades que tiene ANV,
asignadas.

Revisiones Periddicas a las Actividades de Control.

12.04 La Administracién debe revisar peridédicamente las politicas, procedimientos y y
actividades de control asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los J
objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

Cuarta Norma. Informacién y Comunicacién. {;’z
La informacién y comunicacién son relevantes para el logro de los objetivos institucionales. \f/
Al respecto, la Administracién debe establecer mecanismos que aseguren que la
informacidn relevante cuenta con los elementos de calidad suficientes y que los canales de
comunicacién tanto al interior como al exterior son efectivos.

La informacién que los servidores publicos generan, obtienen, utilizan y comunican para %
respaldar el sistema de control interno debe cubrir los requisitos establecidos por la
Administracion, con la exactitud apropiada, asi como con la especificidad requerida del

personal pertinente, _

Los sistemas de informacion y comunicacién, deben disefiarse e instrumentarse bajo

criterios de utilidad, confiabilidad y oportunidad, asf como con mecanismos de actualizacion
permanente, difusion eficaz por medios electrénicos y'_.;'_éh.f formatos susceptibles de
aprovechamiento para su procesamiento que permitan determinar si se estén cumpjlepdo

TIDACAS
inSASLY

FARAISL.
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las metas y objetivos institucionales con el uso eficiente de los recursos. La Admlnistraﬁiﬁ(ﬁ;ﬁ
requiere tener acceso a informacion relevante y mecanismos de comunicacion conﬂa(;{lpﬁ,
en relacién con los eventos internos y externos que pueden afectar a la Institucién. = (-
Para la aplicacién de esta norma, el Titular y la Administracién, deberdn vigiia;fi laZ
implementacion y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes princf_'pl@{}, '
y elementos de control. ,L.{ 8
Principio 13. Usar Informaciéon relevante y de calidad. - La Administracion d%ﬁe
implementar los medios necesarios para que las unidades administrativas generen y utikifen
informacién relevante y de calidad, que contribuyan al logro de las metas y objetivos
institucionales y den soporte al SCil.
{dentificacion de los Requerimientos de Informacidn.
13.01 La Administracién debe disefiar un proceso que considere los objetivos institucionales
y los riesgos asociados a éstos, para identificar los requerimientos de informacion
necesarios para alcanzarlos y enfrentarlos, respectivamente. Estos requerimientos deben \
considerar las expectativas de los usuarios internos y externos. “\/
13.02 La Administracidn debe identificar los requerimientos de informacién en un proceso
continuo que se desarrolla en todo el control interno. Conforme ocurre un cambio en la !
Institucién, en sus objetivos y riesgos, la Administracién debe modificar los requisitos de i
/

informacion seglin sea necesario para cumplir con los objetivos y hacer frente a los riesgos
modificados, J/
Datos Relevantes de Fuentes Confiables, /"'
13.03 La Administracion debe obtener datos relevantes de fuentes confiables internas y {/ /
externas, de manera oportuna, y en funcién de los requisitos de informacién identificados f// /
y establecidos. Los datos relevantes tienen una conexién légica con los requisitos de

informacién identificados y establecidos. Las fuentes internas y externas confiables

proporcionan datos que son razonablemente libres de errores y sesgos.

Datos Procesados en informacién de Calidad. \
13.04 La Administracién debe procesar los datos obtenidos y transformarlos en informacion :
de calidad que apoye al control interno. '

13.05 La Administracién debe procesar datos relevantes a partir de fuentes confiales y
transformarlos en informacién de calidad dentro de los sistemas de informacién de la

Institucion. G |

Principio 14, Comunicar Internamente. - La Administracion 'gsfresponsablé de que las dreas *

o unidades administrativas establezcan mecanismos de comunicacién interna apropladog y
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de conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacion relevant gy
calidad.

Comunicacién en toda |a Institucion.

hacia abajo, lateralmente y hacia arriba, mediante Iineas de reporte, es decir, en todos lés
niveles de la Institucidn, el
14.02 La Administracién debe comunicar informacién de calidad hacia abajo y Iateraln{énte
a través de las lineas de reporte y autoridad para permitir que el personal desempeiie
funciones clave en la consecucién de objetivos, enfrentamiento de riesgos, prevencién de
la corrupcién y apoyo al control interno.

14.03 La Administracién debe recibir informacién de calidad sobre los procesos operativos
de la Institucion, la cual fluye por las lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el
personal apoye a la Administracidn en la consecucidn de los objetivos institucionales. \
14.04 El Titular debe recibir informacion de calidad que fluya hacia arriba por las lineas de

reporte, proveniente de la Administraciéon y demas personal. La informacién relacionada |
con el control interno que es comunicada al Titular debe incluir asuntos importantes acerca
de la adhesidn, cambios o asuntos emergentes en materia de control interno. La
comunicacién ascendente es necesaria para la vigilancia efectiva del control interno.

14.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, el personal utiliza lineas
separadas para comunicarse de manera ascendente. Las disposiciones juridicas y /)
normativas, asi como las mejores précticas internacionales, pueden requerir a las //
instituciones establecer lineas de comunicacién separadas, como lineas éticas de denuncia, /
para la comunicacién de informacién confidencial o sensible.

Métodos Apropiados de Comunicacién.

14,06 La Administracién debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse A\
internamente y considerar una serie de factores en la seleccién de los métodos apropiados

de comunicacion, entre los que se encuentran: la audiencia, la naturaleza dela informacidn,

la disponibilidad, los requisitos legales o reglamentarios, el costo para comunicar la
informacion, y los requisitos legales o reglamentarios.

14,07 La Administracién debe seleccionar métodos de comunicacién apropiados, como
documentos escritos, ya sea en papel o en formato electrénico, o reuniones con el personal.

Asimismo, debe evaluar periédicamente los métodos de comuniqq'_t_:i'c"in de la Institucion,

T

.

P
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informacién de calidad de manera oportuna.
Principio 15. Comunicar Externamente. - La Administracion es responsable de que las épeaﬁ
o unidades administrativas establezcan mecanismos de comunicacion externa apropnados &
y de conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacién relevangg.o ,
Comunicacion con Paries Externas. g.~- <
15.01 La Administracién debe comunicar a las partes externas, y obtener de éé{ay
informacion de calidad, utilizando las lineas de reporte establecidas. Las lineas abler{,:a} y
bidireccionales de reporte con partes externas permiten esta comunicacion. Las partes
externas incluyen, entre otros, a los proveedores, contratistas, servicios tercerizados,
reguladores, auditores externos, instituciones gubernamentales y el publico en general.
15.02 La Administracidon debe comunicar informacion de calidad externamente a través de (
las lineas de reporte. De ese modo, las partes externas pueden contribuir a la consecucién
de los objetivos institucionales y a enfrentar sus riesgos asociados, La Administracion debe N
incluir en esta informacion la comunicacion relativa a los eventos y actividades que “\\
impactan el control interno. \
15,03 La Administracién debe recibir informacion externa a través de las lineas de reporte '
establecidas y autorizadas. La informacién comunicada a la Administracion debe incluir los

asuntos significativos relativos a los riesgos, cambios o problemas que afectan al control

interno, entre otros. Esta comunicacion es necesaria para el funcionamiento eficaz y
apropiado del control interno. ;
15.04 &l Titular debe recibir informacion de partes externas a través de las lineas de reporte / /’
establecidas y autorizadas. La informacion comunicada al Titular debe incluir asuntos L
importantes relacionados con los riesgos, cambios o problemas que impactan al control

interno, entre otros. Esta comunicacion es necesaria para la vigilancia eficaz y apropiada del /
control interno. \

15.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, las partes externas
utilizan lineas separadas para comunicarse con la Institucion. Las disposiciones juridicas y
normativas, asi como las mejores practicas internacionales :pueden requerir a -las
instituciones establecer lineas separadas de comunicacién, como Iineas éticas de denuncia,
para comunicar informacion confidencial o sensible, La Administracion debe informar a las
partes externas sobre estas Ifneas separadas, la manera en que funmonan como utilizarlas
y cdmo se mantendra la confidencialidad de la informacion y, en su caso, ‘el anonimato de
quienes aporten informacion. ' 5 .;_ ~oe
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Métodos Aproplados de Comunicacidn.
15.06 la Administracion debe, seleccionar métodos apropiados para comumoars:e
externamente. Asimismo, debe considerar una serie de factores en la seleccién de metadéé
apropiados de comunicacion, entre los que se encuentran: audiencia, la naturaleza de Iq: 2
informacion, la disponibilidad, el costo, y los requisitos legales o reglamentarios. (;,g g
15.07 Con base en la consideracién de los factores, la Administracién debe seleccignay
métodos de comunicacién apropiados, como documentos escritos, ya sea en papg(%
formato electronico, o reuniones con el personal. De igual manera, debe eve@ar
periodicamente los métodos de comunicacién de la Institucién para asegurar que cuenta
con las herramientas adecuadas para comunicar externamente informacién de calidad de
manera oportuna.

15.08 Las instituciones deben informar sobre su desempeiio a las instancias y autoridades
que correspondan, de acuerdo con las disposiciones aplicables. Adicionalmente, deben
rendir cuentas a la ciudadanfa sobre su actuacidn y desempefio.

Quinta Norma. Supervisién y Mejora Continua,

Son las actividades establecidas y operadas por los responsables designados por el Titular
de la Institucion, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno,
mediante la supervision y evaluacion de su eficacia, eficiencia y economia. La supervision
es responsabilidad de la Administracién en cada uno de los procesos que realiza, y se puede
apoyar, en los resultados de las auditorias realizadas por la Contraloria Municipal y por otras

instancias fiscalizadoras, ya que proporcionan una supervisidn adicional a nivel institucién.
La supervisién contribuye a la optimizacion permanente del control interno y, por lo tanto,
a la calidad en el desempefio de las operaciones, la salvaguarda de los recursos publicos, la
prevencién de la corrupcion, la oportuna resolucién de los hallazgos de auditoria y de otras
revisiones, asi como la idoneidad y suficiencia de los controles implementados.

El SCIl debe mantenerse en un proceso de supervisién y mejora continua, con el proposito
de asegurar que la insuficiencia, deficiencia o inexistencia detectadas en la supervision,
verificacion y evaluacién interna y/o por fas diferentes instancias fiscalizadoras, se resuelva
con oportunidad y diligencia, dentro de los plazos establecidos de__;_a(.:uer'iio alas accionesa
realizar, debiendo identificar y atender la causa raiz de las mismas a efecto de_é\{itar su-
recurrencia. % ‘
Para la aplicacion de esta norma, el Titular vy la Admmistramon deberén wg;lar la
implementacion y operacién en conjunto y de manera sistemlca de ]os s:gunentes principios
y elementos de control:

H o~
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Principio 16, Realizar actividades de supervisién. - La Administracién implement%’?’é
actividades para la adecuada supervisién del control interno y la evaluacion de susﬂ
resultados, por lo que debera realizar una comparacién del estado que guarda, contratql
disefio establecido por la Administracion; efectuar autoevaluaciones y considerar las‘{
auditorfas y evaluaciones de las diferentes instancias fiscalizadoras, sobre el drsenq.yj"

eficacia operativa del control interno, documentando sus resultados para identificar fas2

deficiencias y cambios que son necesarios aplicar al control interno; derivado ﬂ.{ﬁ = o

. s . . s | Ly oo
modificaciones en la Institucién y su entorno. m o
. [ L
Establecimiento de Bases de Referencia. o 2

16.01 La Administracion debe estabiecer bases de referencia para supervisar el control
interno, comparando su estado actual contra el disefio efectuado por fa Administracidn.

Dichas bases representaran la diferencia entre los criterios de disefio del control internoy ,r"',//';}
su estado en un punto especifico en el tiempo, por lo que deberan revelar las debilidades y '{ ﬁj
deficiencias detectadas en el controt internc de la Institucidn. R
16.02 Una vez establecidas las bases de referencia, la Administracion debe utilizarlas como \\\\
criterio en la evaluacién del control interno, y cuando existan diferencias entre las bases y :\.{“J
las condiciones reales realizar los cambios necesarios para reducirlas, ajustando el disefio 5
del control interno y enfrentar mejor los objetivos y los riesgos institucionales o mejorar la o,
eficacia operativa del control interno. Como parte de la supervision, la Administracion debe / '
determinar cudndo revisar las hases de referencia, mismas que servirdn para las /

evaluaciones de control interno subsecuentes.
Supervisidn del Control Interno. 4
16.03 La Administracion debe supervisar el control interno a través de autoevaluaciones y ;‘f,/f"
evaluaciones independientes. Las autoevaluaciones estan integradas a las operaciones de )

fa Institucion, se realizan continuamente y responden a los cambios. Las evaluaciones /
independientes se utilizan peridédicamente y pueden proporcionar informacién respecto a /
la eficacia e idoneidad de las autoevaluaciones. :

16.04 La Administracién debe realizar autoevaluaciones al disefio y eficacia operativa del

control interno como parte del curso normal de las operaciones, en donde debe incluir }

actividades de supervision permanente por parte de la Administracién, comparaciones,
concifiaciones y otras acciones de rutina, asi como herramientas:automatizadas, las cuales
permiten incrementar la objetividad y la eficiencia de los resultados mediante la recoleccmn
electrdnica de {as autoevaluaciones a los controles y transacc;ones. R

"




27 DE NOVIEMBRE DE 2024 PERIODICO OFICIAL 70

sclende
@i b i ls
2074 2 2027

funcién o proceso especifico. El alcance y la frecuencia de las evaluaciones mdependtenfes

dependen, principalmente, de la administracién de riesgos, la eficacia del momtbr‘éd_
permanente y la frecuencia de cambios dentro de la Institucién y en su entorno. = (%
16.06 Las evacuaciones independientes también incluyen auditorias y otras evaluatfloﬁ?es
que pueden implicar la revisiéon del disefio de los controles y la prueba dlrect{lh la
implementacidn del control interno. @
16.07 La Administracién conserva la responsabilidad de supervisar si el control interno es

eficaz y apropiado para los procesos asignados a los servicios tercerizados. También debe

utilizar autoevaluaciones, las evaluaciones independientes o una combinacion de ambas v ;f&\
para obtener una seguridad razonable sobre la eficacia operativa de los controles internos " '
sobre los procesos asignados a los servicios tercerizados, S
Evaluacion de Resuitados. ' o
16.08 La Administracion debe evaluar y documentar los resultados de las autoevaluaciones \\
y de las evaluaciones independientes para identificar preblemas en el control interno. \\\J
Asimismo, debe utilizar estas evaluaciones para determinar si el control es eficaz y 3
apropiado. f-';/[

16.09 La Administracién debe identificar los cambios gue han ocurrido en el control interng,
derivados de modificaciones en fa institucién y en su entorno. Las partes externas también
pueden contribuir con la Administracién a identificar problemas en el control interno como
tas quejas o denuncias de la ciudadania y el pablico en general, o de los cuerpos revisores o
reguladores externos.

Principio 17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.- Todos los servidores
publicos de la Institucién deben comunicar las deficiencias y problemas de control interno
tanto a los responsables de adoptar medidas correctivas, como al Titular v a la
Administracién, a través de las lineas de reportes establecidas; la Administracion es
responsable de corregir las deficienclas de control interno detect_ada_s, documentar las \,
medidas correctivas implantadas y monitorear que las acciones pertinentes fueron lievadas
a cabo oportunamente por los responsables. Las medidas correctwas se comunicaran al
nivel de control apropiado de la Institucién. 7

Informe sobre problemas. i T

17.01 Todo el personal debe reportar a las partes mtemas Y- externas ‘adecuadas los \/
problemas de control interno gue haya detectado, mediante las Ifneas de reporle
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instancias de supervision, evallien oportunamente dichas cuestiones. :
17.02 El personal puede identificar problemas de control interno en el desempefio de slﬂs
responsabilidades. Asimismo, debe comunicar estas cuestiones internamente al persor(aF
en la funcién clave responsable del control interno o proceso asociado vy, cuando"ﬁea 5
necesario, a otro de un nivel superior a dicho responsable. Dependiendo de la naturalei@
de los temas, el personal puede considerar informar determinadas cuestiones al TItUlal'L} ;”
17.03 En funcién de los requisitos legales o de cumplimiento, la Institucién también pus,:de T
requerir informar de los problemas a ios terceros pertinentes, tales como el H. Cabﬁao,
comisiones edilicias, sindicos, legisladores, reguladores, organismos normativos y demas
encargados de la emisién de criterios y disposiciones normativas a 1as que la Institucién estd
sujeta.

Evaluacién de problemas.

in P

n,-_'-l',\ T
ke e

17.04 La Administracién debe evaluar y documentar los problemas de control interno y
debe determinar las acciones correctivas apropiadas para hacer frente oportunamente a
los problemas y deficiencias detectadas. Adicionalmente, puede asignar responsabilidades
y delegar autoridad para la apropiada remediacién de las deficiencias de control interno,
Acciones Correctivas.

17.05 La Administracién debe poner en préctica y documentar en forma oportuna las
acciones para corregir las deficiencias de control interno. Dependiendo de la naturaleza de
la deficiencia, el Titular o la Administracién, en su caso, debe revisar la pronta correccion de
las deficiencias, comunicar las medidas correctivas al nivel apropiado de la estructura /77

organizativa, y delegar al personal apropiado la autoridad y responsabilidad para realizar v/
las acciones correctivas.

cAPITULO 11

Responsabilidades y funciones en el Sistema de Control Interno institucional
9. Responsabilidades y funciones, i
Et control interno es responsabilidad del Titular de la Institucion, qunen lo implementa con
el apoyo de la Administracion y del resto de los servidores publlcos quienes deberdn
cumplir con las siguientes funciones:
l. Genéricas.
Todos los servidores publicos de la Institucién, son responsables de. el

FIe)
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a) Informar al superior jerdrquico sobre las deficiencias relevantes, riesgos asocmdos;r
sus actualizaciones, identificadas en los procesos sustantivos y administrativos e"n las
que participan y/o son responsables, y c. g

b) Evaluar el SCI verificando el cumplimiento de las Normas Generales, sus pmlc{pms ‘

y elementos de control, asi como proponer las acciones de mejora e implementai E_és’» ;

en las fechas y forma establecidas, en un proceso de mejora continua. = b
o
ook
W’
11. Del Titular y la Administracién de la Institucién: ©

a) Determinaran las metas y objetivos de la Institucion como parte de la pla.necfci(')n
estratégica, disefiando los indicadores que permitan identificar, analizar y evaluar sus
avances y cumplimiento. En la definicién de las metas y objetivos, se deberd ”/\i
considerar el mandato legal, su misidn, su vision y la contribucion de la Institucion i "”72‘%
para la consecucion de los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, los programa ;
sectoriales, especiales, programas y proyectos especificos, asi como el cumplimiento J
de las disposiciones juridicas y normativas aplicables;

b) Estableceran y mantendran un SCII apropiado, operando y actualizado conforme a \ i
las Normas Generales de Contro} Interno, sus principios y elementos de coutrol; -‘\\ A
ademds de supervisar periodicamente su funcionamiento;

¢) El Titular supervisara que la evaluacion del SCII se realice por lo menos una vez al )
aio y se elabore un informe sobre el estado que guarda; ;

d) Veriticardn que el control interno se evalué en su diseilo, implementacién y eficacia
operativa, asi comno se atienden las deficiencias o areas de oportunidad detectadas;

e) El Titular aprobara el PTCI y el PTAR para garantizar el oportuno cumplimiento de
las acciones comprometidas por los responsables de su atencion;

f) El Titular aprobaré la metodologia para la administracion de riesgos;

g) El Titular instruira y supervisara que las unidades administrativas, el Coordinador de
Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos inicien y concluyan el
proceso de administracion de riesgos y acordara con el Coordinador de Control
Interno la inetodologia de adininistracion de riesgos; y ;

h) El Titular instruird a las unidades administrativas que ldenhﬁqnen ell Sus procesos
los posibles riesgos de corrupeion y analicen la pertinencia, suficiencia y efectividad
de los controles establecidos para mitigar dichos riesgos. En caso de que se concluya
que existen debilidades de control, el riesgo de corrupcion deberd incluirse en la -
Matriz y Programna de Trabajo de Administracién de_,;_RiengS. o ‘ '
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th. Del Coordinador de Control Intetno: <
En el Fortalecimiento del Sistema de Control interno instituclonal: =
... 5 ; o3 e 5 o iz}

a) Ser el canal de comunicacion e interaccion con la Institucién, y la Contralpria 7 %

i
Municipal, en la implementacion, actualizacion, supervision, seguimiento, contrd

vigilancia del SCII; Lr- "E} Fa
b) Acordar con el Titular de la Institucion, fas acciones para la implementaciqiiiii‘ % =
operacion del SCII; = EE
¢) Coordinar la aplicacion de la evaluacion del SCII en los procesos prioritarios de la
Institucién;
d) Revisar con el Enlace del SCII y presentar para aprobacion del Titular de la
Institucion el Informe Anual, el PTCI original y actualizado, y el Reporte de Avances
Trimestral del PTCI,
En la Administracién de Riesgos: . J
e) Acordar con el Titular de la Institucion la metodologia de administzacion de riesgos, N \
los objetivos institucionales a los que se debera alinear el proceso y los riesgos \\
istitucionales que fueron identificados, incluyendo os de corrupeion, en su caso; asl \'\\J
como comunicar los resultados a las unidades administrativas de la Institucion, por 3

conducto del Enlace de Administracion de Riesgos en forma previa al inicio del
proceso de administracion de riesgos;

f) Comprobar que la metodologia para la administracion de riesgos, se establezca y
difunda formalmente en todas las areas administrativas y se constituya como proceso
sistemdtico y herramienta de gestion. En caso de que la metodologia instituida
contenga etapas o actividades adicionales a las establecidas en estas Disposiciones,
se deberd informar por escrito a la Contraloria Municipal;

g) Convocar a los titulares de todas las unidades administrativas de la Institucion, la
Contraloria Municipal y al Enlace de Administracion de Riesgos, para integrar el ,

grupo de trabajo que definira la Matriz, el Mapa y el PTAR, para autorizacion del /
Titular, asi como el cronograma de acciones que seran desarrolladas para tal efecto; /

h) Coordinar y supervisar que el proceso de administracion de riesgos se implemente en
apego a fo establecido en las presentes Disposiciones y ser ¢l canal de comunicacion .
e interaccion con el Titular de la Institucion y el Enlace de Administracion de-
Riesgos; i ‘. '

i) Revisar los proyectos de Matriz y Mapa de Administracion de Riesgos y el PTAR,
conjuntamente con el Enlace de Administracion de Rjeééps; inin '
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J) Revisar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR y el Reporte Anual del2 =5
we o 1R <L
Comportamiento de los Riesgos; TSR B

k) Presentar anualmente para firma del Titular de la Institucién y el Enlace tde
Administracion de Riesgos la Matriz y Mapa de Administracion de Riesgos, el }?T)!\Ri
y el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos; cits

I) Difundir [a Matriz de Administracién de Riesgos, el Mapa de Riesgos y el PTES’I?
institucionales, e instruir la implementacién del PTAR a los responsables deﬂﬁé:
acciones de control comprometidas; cj_w

m) Comunicar al Enlace de Administracion de Riesgos, los riesgos adicionales o
chalquier actualizacion a la Matriz de Administracion de Riesgos, al Mapa de Riesgos
y al PTAR institucionales determinados en el Comité, segiin corresponda.

En el Comité de Control y Desempefio Institucional: / (,f_;j%n
n) Determinar, conjuntamente con el Presidente y el Vocal Ejecutivo, los asuntos a tratar S
en las sesiones del Comité y reflejarlos en el orden del dia, asi conio, la participacion
de los responsables de las dreas competentes de la Institucion; \ .
0) Revisar y validar que la informacion institucional sea suficiente, relevante y N\
competente, ¢ instruir al Enlace del Comité sobre la conformacion de la carpeta de ‘\\_
trabajo, en los 10 dias habiles previos a la celebracion de la sesion; y \
p) Solicitar al Enlace del Comité que incorpore la informaciéon que compete a las :
unidades administrativas de la Instifucion, para la conformacion de la carpeta de 73
trabajo, a mas tardar 5 dias habiles previos a la celebracion de la sesion.

IV. Del Enlace del Sistema de Control Interno Institucional:

a) Ser el canal de comunicacion e interaccion entre el Coordinador de Control Interno y
las unidades administrativas de la Institucion;

b) Definir las dreas adininistrativas y los procesos prioritarios en donde sera aplicada la
evaluacién del SCII; ;

¢) Instrumentar las acciones y los controles necesarios, con la finalidad de que las /
unidades administrativas realicen la evaluacion de sus procesos prioritarios;

¢) Revisar con los responsables de las unidades administrativas I_ﬁ%rdpuesta de acciones
de mejora que serdn incorporadas al PTCI para atender la inexistencia o insuficiencia
en la implementacion de las Normas Generales, sus puncnplos y elementos de control
interno; -

¢) Elaborar el proyecto del Informe Anual y del PTCI para 1ev151{m del Coondmﬂdm de.
Control Interno; i
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I
Elaborar la propuesta de actualizacion del PTCI para revision del Coordinado g 'l
Control Interno, e

"t(

Integrar informacion para la elaboracion del proyecto de Repoite de Avances, :

Trimestral del cumplimiento del PTCI y presentarlo al Coordinador de Con‘llolJ

Interno; y :/" q

Respaldar el Informe Anual, el PTCI y el Reporte de Avances Trimestral, 1ews*ldoq

y autorizados. &
&

V. Del Enlace de Administracion de Riesgos:

a)

b)

£

Ser el canal de comunicacion e interaccion con el Coordinador de Control Interno y
las unidades adninistrativas responsables de la administracion de riesgos;

Informar y orientar a las unidades administrativas sobre el establecimiento de la
metodologia de administracién de riesgos determinada por la Institucion, las acciones
para su aplicacion y los objetivos institucionales a los que se deberd alinear dicho
proceso, para que documenten la Matriz de Administracion de Riesgos;

Revisar y analizar la informacion proporcionada por las unidades administrativas en
forma integral, a efecto de elaborar y presentar al Coordinador de Control Intermno los
proyectos institucionales de la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte
Anual del Comportamiento de los Riesgos;

Resguardar los documentos seilalados en el inciso anterior que hayan sido firmados
y sus respectivas actualizaciones;

Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avances Trimestral;
Agregar en la Matriz de Administracion de Riesgos, el PTAR y el Mapa de Riesgos,
los riesgos adicionales o cualquier actualizacion, identificada por los servidores
publicos de la Institucion, asi como los determinados por el Comité, segin
corresponda; y

Respaldar la Mattiz, el Mapa y el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos;
el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual de Comportamiento
de los Riesgos.

V. Del Enlace del Comité de Control y Desempefio Institucional:

a)

b)

Ser el canal de comunicacion ¢ interaccion entre el Coordinador de Control Interno y
las unidades administrativas de la Institucion; ] ;
Solicitar a las unidades administrativas de la Inshtuctén la informacion suficiente,
relevante y competente para la integracion de la carpeta de trabajo con 10 dias habiles
de anticipacion a la celebracidn de la sesion del Comité; e

,—\:l.tﬁ_N[J:'
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¢) Remitir al Coordinador de Control Interno la informacion institucional consohdadﬂ i
para su revision y validacién; £
d) Integrar y capturar la carpeta de trabajo para su consulta por los convocados, con .
dias habiles de anticipacion a la celebracion de 1a sesion; y '
¢) Llevar el registro del seguimiento y atencion de los acuerdos del Comité.

Vil. De la Contraloria Municipal:
En el Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional; _
a) Asesorar y apoyar a la Instituciéon de forma permanente en el mantenimiento qa
fortalecimiento del SCII;
b) Promovery vigilar que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI, se cumplan
en tiempo y forma;

L
i

En la Administracion de Riesgos:

¢) Apoyar a la Institucién de forma permanente, en la atencion y seguimiento de las
recomendaciones formuladas sobre el proceso de administracion de riegos;

d) Promover que las acciones de control que se comprometan en el PTAR, se orientei a
evitar, reducir, asumir, transferir o compartir los riesgos;

) Emitir opiniones no vinculantes, a través de su participacion en fos equipos de trabajo
que para tal efecto constituya el Entace de Administracién de Riesgos;

f) Evaluar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y f

g) Presentar en la primera sesion ordinaria del Comité, segiin corresponda, su opinion
y/o comentarios sobre ¢l Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.

CAPfTULO I
Evaluacién y Fortalecimiento del Sistema de Control lnterno Institucional
Seccidn | R ron
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Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional

10. De la Evaluacion del SCIl "
El SCIl debera ser evaluado anualmente, en el mes de noviembre de cada ejercicio, por Ids* 3
servidores publicos respansables de los procesos prioritarios (sustantivos y adm1mstratwos) 2
en el ambito de su competencia, identificando y conservando la evidencia documental y,io (_D
electronica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de las cmc\q, '
Normas Generales de Control Interno, sus 17 Principios y Elementos de Control Interno, ast
como tenerla a disposicion de las instancias fiscalizadoras que la soliciten.

Para evaluar el SCIi, se debera verificar la existencia y operacion de los elementos de control
de por lo menos cinco procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) y como méximo
los que determine la Institucion conforme a su mandato y caracteristicas, a fin de conocer
el estado que guarda su SCII.

La Institucién determinaré los procesos prioritarios {sustantivos y administrativos) para la o\
evaluacién del SCIl, cuando éstos se encuentren debidamente mapeados y formalmente \\\\ .
incorporados a su inventario de procesos. En ese sentido, los procesos seleccionados \\;/
podran ser aquellos que formen parte de un mismo macroproceso, estar concatenados é
entre sf, 0 que se ejecuten de manera transversal entre varias areas.

Se podra seleccionar cualquier proceso prioritario (sustantivo y administrativo) utilizando /

alguno o varios de los siguientes criterios: -

a) Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidos en el Plan Municipal de
Desarrollo y programas sectoriales, regionales, institucionales, especiales y/o o
transversales. :

b) Contribuye al cumplimiento de la vision, mision y objetivos estratégicos de la
Institucion.

¢) Genera beneficios a la poblacioén (mayor rentabilidad social) o estan relacionados con
la entrega de subsidios,

d) Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se bundan al ciudadano, en
especial servicios, permisos, licencias y concesiones, S

¢) Su gjecucion permite el cumplimiento de indicadores de desempel‘io de programas
presupuestarios 0 se encuentra directamente 1elac1cmado con una Matriz ‘de
Indicadores para Resultados. ‘

f) Tiene un alto monto de recursos presupuestales asu:mados.. .

g) Essusceptible de presentar riesgos de actos contrarios ala m%egndad en Io espcmﬁ co
de corrupcién. o rr

,f”
|/
i/
4
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h) Se ejecuta con apoyo de algan sistema informatico,

La Institucidn, debera elaborar y remitir, en el mes de noviembre de cada afio,
Contralorfa Municipal una matriz en donde sefiale los criterios adoptados para selecci Q
los procesos prioritarios {sustantivos y administrativos) en fos cuales realizé la evalua
del SCH, para ello podra utilizar el siguiente formato:

g 1
TR 2
Nombre . Unidad Criterios de Seleccidn (o pei
Tipo ) L &
del Responsable (i’ o
Sustantivo/ ¢ €3
Proceso . . h (Duefia del a b|lcljdije| f|g (51 LLt
. Administrativo 2
Prioritario Proceso)
Proceso 1
Proceso 2
Proceso 3 P
Proceso 4 o /f\‘:»
Proceso 5 ol
J
La evaluacion del SCli se realizaré identificando ia implementacién y operacion de las cinco W5
Normas Generales de Control Interno y sus 17 principios, a través de la verificacidn de la \\'\-\) /f‘
existencia y suficiencia de los siguientes elementos de control: X
Primera. Ambiente de Control.
1. Los setrvidores piblicos de la Institucion, conocen y aseguran en su area de trabajo el %

cumplimiento de metas y objetivos, vision y mision institucionales;

2. Los objetivos y metas institucionales derivados del plan estratégico estan comunicados y
asignados a los encargados de las areas y responsables de cada uno de los procesos para
su cumplimiento;

3. La Institucion cuenta con un Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Tnterés
formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Codigo de Etica de
los servidores piiblicos de la Administracion Piblica Municipal, el Codigo de Conducta,
las Reglas de Integridad para la Administracion Piablica del Municipio y sus
Lineamientos Generales.

4. Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima or gamzacmnal se identifican
dreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y eva:luan sus-

resultados; : ‘

La estructura organizacional define la autoridad y :esponsnbﬁldad segrega v deleba

funciones, delimita facultades entre el personal que autonza, ejecuta wglla evalia,

registra o contabiliza las (ransacciones de los procesos;

h
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6. Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados conforme a las hlllClO[fB‘SJ
alineados a los procesos;
7. El manual de organizacion y de procedimientos de las unidades adlnlmstratlvws,q;}e
intervienen en los procesos estan alineados a los objetivos y metas msmuctoualesw rSew

actualizan con base en sus atribuciones y responsabilidades establecidas e.n“l

normatividad aplicable; y US
8. Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control mEem
(politicas y procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel jerarquico.  uiw
o
Segunda. Administracion de Riesgos. Q

9. Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la administracion
de riesgos, para su identificacion, descripcion, evaluacion, atencion y seguimiento, que
incluya los factores de riesgo, estrategias para administrarlos y la implementacion de

acciones de control P
10. Las actividades de control interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso !/"’éiil\f
que pueden afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son ejecutadas L )
por el servidor publico facultado conforne a la normatividad, -
L1. Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de los responsables de los (%
procesos que intervienen en la administracion de riesgos; y LR

12. Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los
riesgos de corrupceidn, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cunplimiento
de los objetivos institucionales.

Tercera. Actividades de Control.

13. Se seleccionan y desarrollan actividades dc control que ayudan a dar respuesta y reducir /
los riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con
base en el uso de TIC's;

14. Se encuentran clatamente definidas las actividades de control en cada proceso para
cumplir con las metas comprometidas, con base en el presupucsto asignado del gjercicio
fiscal;

15, Se tiencn en operacién los instrumentos y mecanisinos del proceso, que miden su avance,
resultados y se analizan las variaciones en el cumplmnento de los objetivos y metas
institucionales; :

16. Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o descmpeﬁo en la
ejecucion de fos procesos; ;

17. Se cstablecen en los procesos mecanismaos para identificar y atendel la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas instauncias de ﬁscahzacmn con la finalidad
de evitar su recurrencia; i ' :
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18. Se identifican en los procesos la causa raiz de las debilidades de control interno
determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurresicia
e integrarlas en un Programa de Trabajo de Control Interno para su segumuen[o uy
atencion,

19, Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, 'iccmnes
mecanismos e instrumentos de control; ‘ ‘{

20, Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados con Bada
proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia; P

21, Existen y operai en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el u?o de
TIC’s; i

22. Se identifican y evaltian las necesidades de utilizar TIC’s en las operaciones y etapf{gdel
proceso, considerando los recursos humanos, materiales, financieros y tecnologico§ue
se requieren;

23. En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente los
accesos antorizados del personal que causo6 baja, tanto a espacios fisicos como a TIC’s;
y

24. Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Agenda Digital Municipal
en los pracesos de gobernanza, organizacion y de entrega, relacionados con la planeacion,
contratacién y administracion de bienes y servicios de TIC’s y con la seguridad de la
informaciou.

Cuarta. Informar y Comunicar.

25, Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y de catidad
(accesible, correcta, actualizada, suficieute, oportuna, valida y verificable), de
conformidad con las disposiciones legales y administrativas aplicables;

26. Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar que la
elaboracion de informes, respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios establecidos;

27. Dentro del sisteima de informacion se genera de manera oportuna, suficiente y confiable
informacion sobre el estado de la situacion contable y programético - presupuestal del
proceso;

28. Se cuenta con el registio de acuerdos y compromisos, correspondientes a los procesos
aprobados en las reutiones del H. Cabildo, de comités mstitucmnales comisiones y de
grupos de trabajo de alta direccion, asi como de su seguumento a ﬁn de que se cumplau
en tiempo y forma;

29. Se tiene implementado un mecanismo especifico para el 1eglstro analisis y atencion
oportuna y suficiente de quejas y denuncias; y

J .J
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30. Se cuenta con un sistema de informacion que de manera integral, oportuna y couﬁﬂb!e
permite a la alta direccion y, en su caso, al Titular de la Institucion reatizar segumnenfos
y tomar decisiones. ot

Quinta. Supervisién y Mejora Continua.

31, Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la efwnenciay
eficacia de las operaciones, asf como la supervision permanente de los cinco componeu;e$ "
de control interno; i

32. Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento, de uengos,
de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre tecnologias de la informacion, se utitizan
para retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar el proceso; y 2

33. Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los procesos sustantivss y
administrativos por parte del Titular y la Administracion, la Contraloria Municipal o de
'una instancia independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los controles
establecidos.

El Coordinador de Control Interno deberd implementar acciones concretas para que los
responsables de los procesos prioritarios seleccionados (sustantivos y administrativos),
apliquen la evaluacidn con objeto de verificar la existencia y suficiencia de los elementos de
control. El responsable o duefio del proceso debera establecer y comprometer acciones de
mejora en el Programa de Trabajo de Control Interno, cuando se identifiquen debilidades
de control interno o dreas de oportunidad que permitan fortalecer el SCH.

11, Evaluacién de Elementos de Control Adicionales.

Con el propdsito de fortalecer el SCIl y que sea adaptable a las particularidades
institucionales, el Coordinador de Control Interno podré incorporar en la evaluacion del SCli

e implementacién de los 17 principios, elementos de control adicionales a los descritos en
el numeral anterior, los cuales deberan basarse en los especificos detaltados en el numeral ff/
8 de las presentes Disposiciones. o i

La Contraloria Municipal podra recomendar la incorporacién de elementos de control
adicionales en virtud de las deficiencias que llegaré a identificar en el SCii, sin embargo, sera
el Coordinador de Controt Interno quien valorara la viabilidad y pertinencia de la inctusion
de dichos elementos de control adicionales.

En caso de gue como resultado de la evaluacién de los elementos de control adicionales se
identifiquen areas de oportunidad o debilidades de control, deberén incorporarse al PTC
con acciones de mejora para su seguimiento y cumpiimiento correspondrentes.

Seccién Il 5
Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control !nterno Institucional
12, De su presentacién,
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Con hase en los resultados obtenidos de la aplicacién de la evaluacién, el Titular de lai::t
Institucién presentard con su firma autdgrafa un Informe Anuat:
I.  AlaContraloria Municipal, a mas tardar el 31 de enero de cada afio;
I1. Al Comité en la primera sesion ordinaria.

13. De los apartados gue lo integran. s

7
El Informe Anual no deberad exceder de tres cuartillas y se integrara con los sigui é tés
apartados: , e {E :
I Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCII: A o
a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por N@ma o

General de Control Intetnio.
b) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, suficiente

para acreditar su existencia y operacion, por Norma General de Control ) :Zf
Interno. / # LA
¢) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o ! ‘-\_\ E
insuficiente para acreditar su implementacion, por Norma General de Control e
Interno. \
d) Debilidades o areas de oportunidad en el SCII; \\ j
IL.  Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora %
comproinetidas en el ailo immediato anterior en relacion con los esperados, indicando 3
en su caso, las causas por las cuales no se cumplio en tiempo y forma la totalidad de
las acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior. /
[II.  Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el V4
PTCI. L/
La evaluacion del SCIi y el PTCI deberdn anexarse al Informe Anual y formaran parte E:JJ

integrante del mismo.

14. De la solicitud del Informe Anual en fecha distinta.

La Contraloria Municipal podra solicitar el Informe Anual con fecha distinta al 31 de enero
de cada afto, por instrucciones superiores, caso fortuito o causas de fuerza mayor.

Seccién Hi
Integracién y seguimiento del Programa de Trabajo de Co':__trol Interno.

15, Integracion del PTC! y Acciones de Mejora.
El PTCl debera contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos
de control de cada norma general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el SCii,
las cuales pueden representar debilidades de control interno o 4reas de oportunldad para
disefiar nuevos controles o reforzar los existentes, también debera Incluir fa fecha de inicio
y término de la accién de mejora, la unidad administrativa 'y .-_el_:_r‘eSp___o_nsable de su
implementacién, asi como los medios de verificacién. El PTCI deberé presentar la firme #e
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autorizacién del Titular de la Institucién, de revision del Coordinador de Control Enterno y
de elaboracion del Enface del SCil, (R X
Las acciones de mejora deberén concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada affo;®n

caso contrario, se documentaran y presentaran en el Comité las justlﬁcagiohes\ g
correspondientes, asf como considerar los aspectos no atendidos en |a siguiente evatqg,u;_oa
del SCIl y determinar las nuevas acciones de mejora que serén integradas al PTCl. =2 g
La evidencia documental y/o electrénica suficiente gue acredite la implementacion bg Iﬂasr'
acciones de mejora y/o avances reportados sobre el cumplimiento del PTC, deberaa‘

resguardada por fos servidores publicos responsables de su implementacién y estar%‘a

disposicion de {as instancias fiscalizadoras. ‘ciw'
16. Actualizacidn del PTCI. o

El PTCI podra ser actualizado con motivo de las recomendaciones formuladas por el Titular
de la Contralorfa Municipal, derivadas de la evaluacién al Informe Anual y al PTCI original al
identificarse 4reas de oportunidad adicionales o que tiendan a fortalecer las acciones de
mejora determinadas por la Institucién.

El PTCI actualizado y debidamente firmado debera presentarse a mas tardar en la segunda
sesion ordinaria del Comité para su conocimiento y posterior seguimiento.

17. Reporte de Avances Trimestral del PTCI,

I.  Elseguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI debera realizarse \\ )
petiodicamente por el Coordinador de Control Interno para informar trimestralmente N
al Titular de la Institucion el resultado, a través del Reporte de Avances Trimestral, )

el cual debera contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el %/
total de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el /
total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una /
de ellas, asi como las pendientes sin avance; /

b) En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan f /!
el cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas ;J 7
de solucion para consideracién del Comité, segiin corresponda; i

¢) Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de
mejora comprometidas y respecto a las concluidas su contribucion como valor
agregado para cotregir debilidades o ll]SllﬁClCllClaS de controf mtemo o
fortatecer el SCII; y

d) Firma del Coordinador de Control Intetno.

II.  El Coordinador de Control Interno deberé presentar dicho wpoﬂe

a) Al Titwlar de la Contralorfa Municipal, dentro de los 15 dias habiles
posteriores al cierre de cada trimestre, para que esa. mstancna pucda emitir su
informe de evaluacion; y 3 g
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b) Al Comlte en la sesidon ordinaria posterior al cierre de cada mmesh? Ei
primer reporte de avance trimestral se presentard en la segunda 9&;:10)1

ordinaria. 5 ‘:,’
( )\l) :
18. Informe de Evaluaci6n de la Contraloria Municipal al Reporte de Avances Trimeséral- *
del PTCI. o ‘%
el Hh 1L pis

El Titutar de la Contraloria Municipal realizard la evaluacién del Reporte de Ava@cg;s 4
Trimestral del PTCl y elaborard el Informe de Evaluacién de cada uno de fos aspe‘q:tgs
contenidos en dicho reporté, el cual presentara: i
1. Al Titular de la Institucién y al Coordinador de Control 1nterno, dentro de los IS(dlaS
habiles posteriores a la recepcion det Reporte de Avances Trimestral del PTCE, §
I. Al Comité, en las sesiones ordinarias posteriores al cierre de cada trimestre. El primer
reporte de avances trimestral se presentard en la segunda sesidn ordinaria,

Seccién IV {
Evaluacién de la Contraloria Municlpal al Informe Anual y PTCI o
19, Informe de Resultados.
El Titular de la Contralorfa Municipal evaluara el Informe Anual y el PTCI, debiendo
presentar con su firma autégrafa el Informe de Resultados:
L Al Titular de la Institucion, a mas tardar el ultimo dia habil del mes de febrero; y
II. Al Comité, en su primera sesién ordinaria,

L

20. De su contenido v criterlos para su elaboracién,
El Informe de Resultados de la evaluacion del Titular de la Contraloria Municipal deberd
contener su opinidn sobre los siguientes aspectos:

L La evaluacion aplicada por la Institucion en los procesos prioritarios seteccionados,
determinando la existencia de criterios o elementos especificos que justifiquen la
eleccion de dichos procesos;

IL  Laevidencia documental y/o electronica que acredite la existencia y suficiencia de la
implementacion de los elementos de control evaluados en cada proceso prioritario
seleccionado;

HI.  La congruencia de las acciones de mejora integradas al PTCI con los elementos de
control evaluados y si aporfan indicios suficientes para desprendex que en lo general.
o en lo especifico podrén contribuir a corregir debilidades o insuficiencias de control
interno y/o atender 4reas de oportunidad para fortalecer el SCII; y '

1V.  Conclusiones y recomendaciones,

Los servidores piblicos responsables de las unidades administrativas y/o procesos de fa
Institucion deberdn atender, en todo momento, los requerimientos de informacién que les

oA
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formule la Contralorfa Municipal, en cumplimiento a las obligaciones y atribuciones que &/
otorgan a éste las presentes Disposiciones. Te

TITULO TERCERO
METODOLOGIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
CAPITULO I
Proceso de Administracidén de Riesgos

21. Inicio del praceso.
El proceso de administracidn de riesgos debera iniciarse a mds tardar en el Gltimo trimestre
de cada afio, con la conformacién de un grupo de trabajo en el que participen los titulares
de todas las unidades administrativas de la Institucion, el Titular de la Contraloria Municipal,
el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracidn de Riesgos, con abjeto de P
definir las acciones a seguir para integrar la Matriz y el Programa de Trabajo de & ,V/*j‘
Administracion de Riesgos, las cuales deberan reflejarse en un cronograma que especifique \‘..'( j
las actividades a realizar, designacion de responsables y fechas compromiso para la entrega .
de productos.
22. Farmalizacidn y Etapas de la metodologia.
La metodologia general de administracién de riesgos que se describe en el presente
numeral debera tomarse como base para la metodologia especifica que aplique cada
Institucién, misma que debera estar debidamente autorizada por el Titular de la Institucion
y documentada su aplicacién en una Matriz de Administracién de Riesgos.

I.  Comunicacién y Consulta.

Se realizara conforme a lo siguiente:
a) Considerar el plan estratégico institucional, identificar y definir tanto las metas y
objetivos de la Institucion como los procesos prioritarios (sustantivos vy
administrativos), asi como los actores ditectamente involucrados en el proceso de
administracion de riesgos;

b) Definir las bases y criterios que se deberan considerar para [a identificacion de las
causas y posibles efectos de los riesgos, asi como las acciones de control que se
adopten para su tratamiento; y :

¢) ldentificar los procesos susceptibles a riesgos de COll'llpClOﬂ

Lo anterior debe tener como propdsito:
1. Establecer un contexto apropiado;
2, Asegurar que los objetivos, metas, y procesos de la Institucion sean
comprendidos y considerados por los :csponsables de msu'umental el proceso
dé administracion de riesgos; ¢ e
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Esta etapa se realizard conforme a lo siguiente: cCro

a)

b)

¢)

d)

3. Asegurar que los riesgos sean identificados correctamente, incluidos lus cle
corupcidn; y H

4, Constituir un grupo de trabajo en donde estén representadas todas las 4 amas de s

fa Institucion para el adecuado andlisis de los riesgos. Lyt
Contexto. =

Describir el entorno externo social, politico, legal, financiero, tecnol%mo
econémico, ambiental y de competitividad, segiin sea el caso, de la Institucion, ativiel
internacional, nacional y regional. o
Describir las situaciones intrinsecas a la Institucion relacionadas con su estru&fura,
atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos hunanos, materiales y
financieros, prograinas presupuestarios y la evaluacién de su desempeiio, asi como
su capacidad tecnolégica bajo las cuales se pueden identificar sus fortalezas y
debilidades para responder a los riesgos que sean identificados.

Identificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en los
procesos de la Institucion, a fin de contar con un conjunto sistematico de eventos
adversos de realizacion incierta que tienen el potencial de afectar el cumnplimiento de
los objetivos institucionales. Este conjunto debera utilizarse como referencia en la
identificacion y definicién de los riesgos.

Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios
anteriores, tanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en su
caso, hayan tenido sobre el logro de los objetivos institucionales.

iil. Evaluacion de Riesgos.
Se realizara conforme a lo siguiente;

a)

Identificacién, seleccion y descripeién riesgos. Se realizard con base en las metas y
objetivos institucionales, y los procesos sustantivos por los cuales se logran éstos, con
el proposito de constituir el inventario de riesgos institucional,

Algunas de las téenicas que se podran utilizar en la identificacion de los riesgos son:
talleres de autoevaluacion; mapeo de procesos; analisis del entorno; luvia de ideas;
entrevistas; andlisis de indicadores de gestion, desempeiio o de nesgos cuesttouauos
analisis comparativo y registros de riesgos materializados. 3
En fa descripcion de los riesgos se deberd considerar la su,lueute estiuctura genera!:
sustantivo, verbo en participio y adjetivo o adverbio o complemento circunstanciat

negativo. Los riesgos deberdn ser descritos como una situacioén negativa que puede -

ocunrir y afectar ¢l cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

Adjetivo/
Verbo en Adverbio/
participio Complemento

.- Descripciéns
de los
rlesgos
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b) Nivel de decision del riesgo. Se identificard el nivel de exposicion que tiene el uesgo,, g
en caso de su materializacion, de acuerdo a lo siguiente: e
e Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la misién, wsuﬁn,(_f
objetivos y metas institucionales. ,', ;J
e Directivo: Impacta negativamente en la operacién de los procesos programas’y )'_a
proyectos de la Institucion,
e Operativo: Repercuie en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por lc"‘s
responsables de su ejecucion.
¢) Clasificacién delos riesgos. Se realizard en congruencia con la descripcion del riesgo
que se determine, de acuerdo a la naturaleza de 1a Institucién, clasificandolos en los
siguientes tipos de riesgo: sustantivo, administrativo; legal; financiero; presupuestal;

de servicios; de seguridad; de obra publica; de recursos humanos; de finagen; de (’ ,_f}_\w
TIC's; de salud; de corrupeion y otros. ' ‘(\,\ '

d) Identificacion de factores de riesgo. Se describiran las causas o situaciones que -
puedan contribuir a la materializacion de un riesgo, considerandose para tal efecto la £ 3
siguiente clasificacion; 1"“\\\\ /

o Humano: Se relacionan con las personas (internas o externas), que participan S/

:

directa o indirectamente en los programas, proyectos, procesos, actividades o

tareas 4
o TFinanciero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros y presupuestales /
necesartos para el logro de metas y objetivos. /
¢  Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura organica funcional,
politicas, sistemas no informaticos, procedimientos, comunicacion ¢ informacion,
que intervienen en la consecucién de las tnetas y objetivos.
e TiC's: Se relacionan con los sistemas de informacion y comunicacion
automatizados.
e Material: Se refieren a la infraestructura y recursos mater laies necesarios para el
logro de las metas y objetivos. Y
e Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones que
rigen la actuacion de la organizacion en la consecucion:de las metas y obletlvos
e Entorno: Se refieren a las condiciones exiernas a la orgamzamon que pl;edeu
incidir en el logro de las metas y objetivos, s T
e) Tipo de factor de riesgo: Se identificard el tipo de facton Lonionne a lo siguiente,
e Interno: Se encuentra relacionado con las causas o smlacmnes originadas en el
ambito de actuacion de la organizacion; y 5 P
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institucionales, en caso de materializarse el riesgo identificado;
g) Valoracion del grado de impacto antes de la evaluacién de controles (valog gqo
inicial). La asignacion se determinard con uit valor del 1 al 10 en fimcién Fdemlos
efectos, de acuerdo a la siguiente escala de valor:

ne o5 Movlmisnis

20748 ¢ 20T

!i

Escala
de
Valor

Impacto

Descripcién

10

Catastrofico

influye directamente en el cumplimiento de la misidn, visién,
metas y objetivos de la Institucion y puede implicar pérdida
patrimonial, incumplimientos  normativos, problemas
operativos o impacto ambiental y deterioro de la imagen,
dejando ademads sin funcionar totalmente o por un periodo
importante de tiempo, afectando los programas, proyectos,
procesos o servicios sustantivos de la Institucion.

Grave

Dafiarfa significativamente el patrimonio, incumplimientos
normativos, problemas operativos o de impacto ambiental y
deterioro de la imagen o logro de las metas y objetivos
institucionales. Ademds, se requiere una cantidad importante
de tiempo para investigar y corregir los dafios.

Moderado

Causaria, ya sea una pérdida importante en el patrimonio o un
deterioro significativo en la imagen institucional.

Bajo

Causa un daiio en el patrimonio o imagen institucional, que se
puede corregir en el corto tiempo y no afecta el cumplimiento
de las metas y objetivos Institucionales,

I—-‘!j\) w 2o ~{ oo w

Menor

Riesgo que puede ocasionar pequefios o nulos efectos en la
Institucién.

h) Valoracién de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluacion de controles
(valoracion inicial). La asignacion se determinard con un valor del 1 al 10, en funcion

de los factores de riesgo, considerando las signientes escalas de valor:
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Escala | Probabilidad
de de Descripcion
Valor Ocurrencia
10 Probabilidad de ocuirrencia muy alta.
g Recurrente | Se tiene la seguridad de que el riesgo se materialice, t:ent;hs;_a
estar entre 90% y 100%.
8 Muy Probabilidad de ocurrencia alta. =
Estd entre 75% a 89% la seguridad de que se mater:allde Eﬁ
7 probable as
riesgo. g s
6 Probabilidad de ocurrencia media. = &
5 Probable | Estd entre 51% a 74% la seguridad de que se materialice el
riesgo.
4 Probabilidad de ocurrencia baja.
3 inusual Estd entre 25% a 50% la seguridad de qué se materialice el
riesgo.
2 Probabilidad de ocurrencia muy haja.
1 Remota Estd entre 1% a 24% la seguridad de que se materialice el
riesgo.
La valoracidn del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera realizarse \)
antes de la evaluacidon de controles (evaluacidn inicial), se determinara sin considerar los e

controles existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar la méaxima vulnerabilidad
a que esta expuesta la Institucién de no responder ante ellos adecuadamente.
IV. Evaluacion de Controles.
Se realizara conforme a lo siguiente: ;
a) Comprobar fa existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo y, en
su caso, para sus efectos.
b) Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, et su caso,
para sus efectos. /
¢) Detenninar el tipo de control preventivo, cotrectivo y/o defectivo.
d) Ideatificar en los controles lo siguiente:
1. Deficiencia; Cuando no retina alguna de las siguientes coudtcmnes
¢ Esta documentado: Que se encuentra descrito. ' :
o Esta formalizado: Se encuentra autorizado por servidor publlco facultado, -
e Seaplica: Se ejecuta consistentemente el control,y
e Esecfectivo; Cuando se incide en el factor de uesgo para dismmuu la plobablhdad
de ocurrencia,

=5
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2. Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta coj
nimero adecuado de controles por cada factor de riesgo.

¢) Determinar si el riesgo esta controlado suficientemente, cuando todos sus factores <
cuentan con controles suficientes, =1 3

e
o
Ll

V. Evaluacién de Riesgos respecto a Controles. ._;.". o

Valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo. En esta etapia

se realizard la confronta de los resultados de la evaluacién de riesgos y de controles, g_,ﬁr't

de visualizar fa maxima vulnerabilidad a que esta expuesta la Institucion de no respoﬁéier L

adecuadamente ante ellos, considerando los siguientes aspectos:

a) La valoracion final del riesgo nunca podrd ser superior a la valoracion inicial;

b) Si todos los controles del riesgo son suficientes, la valoracion final del riesgo deberd ser
inferior a la inicial;

-

¢) Si alguno de los controles del riesgo es deficiente, o se observa inexistencia de controles, /’j’;:x
la valoracion final del riesgo debera ser igual a la inicial, y e

d) La valoracion final carecera de validez cuando no considere la valoracion inicial del
impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo; la totalidad de los controles
existentes y la etapa de evaluacion de controles.

Para la valoracién del impacto y de la probabitidad de ocurrencia antes y después de la
evaluacion de controles, las Instituciones podrén utilizar metodologias, modelos y/o teorias
basadas en calculos matemdticos, tales como puntajes ponderados, calculos de
preferencias, proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre otros.

VI. Mapa de Riesgos.

Los riesgos se ubicardn por cuadrantes en la Matriz de Administracion de Riesgos y se
graficaran en el Mapa de Riesgos, en funcion de la valoracién final del impacto en el eje
horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical. La representacion gréfica del
Mapa de Riesgos deberé contener los cuadrantes siguientes:

Cuadrante I. Rlesgos de Atencién Inmediata, - Son criticos por su alta probabilidad de
ocurrencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 de
ambos ejes;

Cuadrante 11, Riesgos de Atencién Periddica. - Tiene alta probablhdad de ocurrendia
ubicada en |a escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto de 1y hasta 5;
Cuadrante Ill, Riesgos Controlados. - Son de baja probabilidad de ocurrencia y grai’do de
impacto, se ubican en la escala de valor de 1y hasta 5 de ambos ejes, y '
Cuadrante IV, Riesgos de Seguimiento. - Tienen baja probabihdad de ocurrencia con vaior s
de 1y hasta 5y alto grado de impacto mayor a 5y hasta 10.

VIi. Definicion de Estrategias y Acciones de Control para Responder a Ios Rlesgos.

Se realizara considerando lo siguiente: ol
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a) Las estrategias constituiran las politicas de respuesta para administrar los riesgos, b(wld,os
en la valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo, lo ‘qug
permitira determinar las acciones de control a implementar por cada factor de uesg(rES

imprescindible realizar un analisis del beneficio ante el costo en la mitigacion dq loé
riesgos para establecer las sipuientes estrategias:

L.

Lvitar el riesgo. - Se refiere a eliminar el factor o factores que pueden provoc{i’r, lé
materializacion del riesgo, considerando que, si una parte del proceso tiene r?ﬂtﬁ
riesgo, el segmento completo recibe cambios sustanciales por mejora, 1ed|sef{0 r@
eliminacion, resultado de controles suficientes y acciones emprendidas. g
Reducir el riesgo. - implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabl!(dad
de ocurrencia (acciones de prevencion) y el impacto (acciones de contingencia), frles
como la optimizacion de los procedimientos y la implementacion o mejora de
controles.

Asumir ¢l riesgo. - Se aplica cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante 111,
Riesgos Controlados de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto y puede
aceptarse sin necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se
poseen o cuando no se tiene opeion para abatirfo y s6io pueden establecerse acciones
de contingencia.

Transferir el riesgo. - Consiste en trasladar el riesgo a un externo a través de la
contratacion de servicios tercerizados, el cual deberd tener la experiencia y
especializacion necesaria para asumir el riesgo, asi como sus itnpactos o pérdidas
derivadas de su materializacion. Esta estrategia cuenta con tres métodos:

Proteccién o cobertura: Cuando la accion que se realiza para reducir la exposicion
a una pérdida, obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia,

Aseguramienfo: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que en caso
de matertalizarse un riesgo y tener pérdidas, éstas sean asumidas por la aseguradora.

Hay una diferencia fundamental enfre la proteccion y el aseguramiento. Cuando se
recurre a la primera medida se elimina el riesgo renunciando a una ganancia posible
Cuando se recurre a la segunda medida se paga una prima pma elumml el riesgo de
pérdida, sin renunciar por ¢llo a la ganancia posible.

Diversificacién: Implica mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos
en lugar de concentrar toda la inversion en uno sdlo, en consecuencia, la
diversificacion reduce Ia exposicion al riesgo de un activ{_}'"in__dividual.

Compartir el riesgo. - Se refiere a distribuir patctalmeme el r;esgo y las pos1bles

consecuencias, a efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades
A
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e
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administrativas de la Institucion, las cuales se responsabilizardn de la parte del ue%o u

que les corresponda en su dmbito de competencia. e
Y
b) Lasacciones de control para administrar los riesgos se definirdn a partir de las estrategiag®

determinadas para los factores de riesgo, las cuales se incorporaran en ¢l PTAR. ot
¢) Para los riesgos de corrupcién que hayan identificado las Instituciones, éstas debel“]lh

confemplar solamente las estrategias de evitar y reducir el riesgo, toda vez que los uesgosf £
de corrupcion son inaceptables e intolerables, en tanto que lesionan la lmagen f“‘ Lz
credibilidad y la transparencia de las Instituciones. o Ef:
o o
23. De los riesgos de corrupcion.
En la identificacion de riesgos de corrupcldn se podra aplicar la metodologia general de A
administracién de riesgos del presente Titulo, tomando en consideracién para las etapas ;f-“”"‘ }
que se enlistan fos siguientes aspectos: \ / J

Comunicacidn y Consulta.

Para la identificacién de los riesgos de corrupcion, las Instituciones deberdn
considerar los procesos financieros, presupuéstales, de contratacion, de
informacion y documentacion, investigacion y sancién, asi como los tramites y
servicios internos y externos.

Contexto.

Para el caso de los riesgos de corrupcion, las causas se estableceran a partir de la
identificacion de las DEBILIDADES (factores internos) y tas AMENAZAS {factores
externos) que pueden influir en los procesos y procedimientos que generan una /y
mayor vulnerabilidad frente a riesgos de corrupcion. i
Evaluacion de Riesgos respecto a Controles. 0/

Tratdndose de los riesgos de corrupcién no se tendrdn en cuenta la clasificacién y / j
los tipos de riesgos establecidas en el inciso g) de fa etapa de Evaluacién de Riesgos, _Lf'
debido a que seran de impacto grave, ya que la materializacién de este tipo de f
riesgos es inaceptable e intolerable, en tanto que lesionan la imagen, confianza, /

credibilidad y transparencia de la Institucién, afectando los recursos pablicos y el
cumplimiento de las funciones de Administracion.
Algunas de las herramientas técnicas que se podran utilizar de manera
complementaria en la identificacion de los riesgos de corrupcién son la "Guia de
Autoevaluacion a la Integridad en el Sector Piblico” e "Integridad y Prevencién de la
Corrupcidn en el Sector Pablico. Guia Bésica de Implementacion”, las cuales fueron
emitidas por la Auditorfa Superior de la Federacion y se pueden |0cal|zar en su portal
de internet, :
24, Tolerancia al riesgo.,
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La Administracién deberd definir la tolerancia a los riesgos identificados para los objetﬁ?os
estratégicos definidos por la Institucidn, En donde la tolerancia al riesgo se debe considéf'au,
como el nivel aceptable de diferencia entre ef cumplimiento cabal del objetivo estrateghcor
respecto de su grado real de cumplimiento. Una vez definidos los niveles de tolerancia, lo;ﬁ
responsables de cada riesgo deben supervisar el comportamiento de los niveles Ede
tolerancia, mediante indicadores que para tal efecto establezcan, reportando en tqdo
momento al Titular de la Institucion y Coordinador de Control Interno, en caso que(s‘%
exceda el riesgo el nivel de tolerancia establecido. {
No operara en ningan caso, la definicion de niveles de tolerancia para los riesgos Ideu
corrupcion y de actos contrarios a la integridad, asi como para los que lmphquéh
incumplimiento de cualquier disposicién legal, reglamentaria o administrativa reIacuonaﬂa
con el servicio publico, o que causen la suspension o deficiencia de dicho servicio, por parte
de las areas administrativas que integran la Institucién.

La Administracién debe determinar si los controles internos establecidos por los servicios ¥ /\L
tercerizados son apropiados para asegurar que la Institucion alcance sus objetivos y (”"’”}"
responda a los riesgos asociados, o si se deben establecer controles complementarios en el S
control interno de la Institucion,
25, Servicios tercerizados. \\ \
La Administracién conserva la responsabilidad sobre el desempefio de las actividades ot J
realizadas por los servicios tercerizados que contrate para realizar algunos procesos %
operativos para la Institucion, tales como servicios de tecnologfas de informacidn y 3
comunicaciones, servicios de mantenimiento, servicios de seguridad o servicios de limpieza, 7
entre otros; por lo que en cada area administrativa que involucre dichos servicios, solicitard

al responsable del servicio, la identificacidén de riesgos y disefio de control respecto del /)
trabajo que desempeifia, con objeto de entender y analizar la implementacion y operacion ;
de los controles, asi como el modo en que el contro! interno de dichos terceros impacta en {/
el control interno de la Institucién. i , /

CAPITULOI
Sepuimiento de la Administracion de Riesgos

26. Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.
Para la implementacidn y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborard el PTAR,
debidamente firmado por el Titular de la Institucién, el Coo:dmador de Control lnterno y el
Enlace de Administraciéon de Riesgos e incluira:

a) Los riesgos;

b) Los factores de riesgo;

¢) Las estrategias para administrar los riesgos, y S

d) Las acciones de control registradas en la Matriz de Admmlstlaolon de Rxes;,os ]as

cuales deberan identificar:
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e Unidad administrativa;

e Responsable de sn implementado;
e Las fechas de inicio y término; y
e Medios de verificacion,

27. Reporte de Avances Trimestral del PTAR. i ':_-7_‘?'

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR deberé realizalfse o
periddicamente por el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracidntie &

Riesgos para informar trimestralmente al Titular de [a Institucion el resultado, a través del
Reporte de Avances Trimestral del PTAR, el cual debera contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total
de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que
se encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, ast como las
pendientes sin avance;

b) En su caso, {a descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de
solucion para consideracion del Comité;

¢) Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de control
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucion como valor agregado para
evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en ¢l SCII y en el
cumplimiento de metas y objetivos; y

d) Firmas del Coordinador de Control Interio y del Enlace de Adininistracién de /}f;
Riesgos. b

£l Coordinador de Control Interno debera presentar el Reporte de Avances Trimestral del j
PTAR: /7
a) Al Titular de la Contraloria Municipal dentro de los 15 dias habiles posteriores al f\/
cierre de cada trimestre para fines del informe de evaluacion, y ’Z’/
b) Al Comité, segin corresponda en las sesiones ordinarias como sigue: !
1. Reporte de Avances del primer trimestre en la segunda sesion; ;!
2. Reporte de Avances del segundo trimestre en la tercera sesion;
3. Reporte de Avances del tercer trimestre en [a cuarta sesion;.y.
4. Reporte de Avances del cuarto trimestre en la primera sesion de cada aflo,

28, Evidencia Documental del PTAR. ;
La evidencia documental y/o electrénica que acredite la Impiementacién y avances
reportados, sera resguardada por los servidores publicos responsables de las acciones de
control comprometidas en el PTAR institucional y deberd ponerse a disposicion de los
drganos fiscalizadores, a través del Enlace de Administracion de Riesgos.
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29, Informe de Evaluacidn de la Contralorfa Municipal al Reporte de Avances Trimastfg_
del PTAR, i ‘
El Titular de la Contraloria Municipal presentara en las sesiones ordinarias det Comité, s{agp
corresponda, su informe de evaluacién de cada uno de los aspectos del Reporte de Avahce
Trimestral del PTAR, como sigue: ot
I. Al Titular de la Institucion, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la lecepcu‘,ﬁl
del reporte de avances trimestral del PTAR, y g " ‘j‘
IL Al Comité, en las sesiones inmediatas posteriores al cietre de cada trimestre. &)’
o

IR et B L SN
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30. Del Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.

Se realizard un Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos, con relacion a los

determinados en la Matriz de Administracidn de Riesgos del afio inmediato anterior, y

contendra al menos lo siguiente: -

L. Riesgos con cambios en la valoracion final de probabilidad de ocurrencia y grado de &t
impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos riesgos; .. )
II.  Comparativo del total de riesgos por cuadrante; )

III.  Variacion del total de riesgos y por cuadrante; y \

IV.  Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacién con los esperados, tanto 3
cuantitativos como cualitativos de la administracion de riesgos. \

El Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos, deberd fortalecer el proceso de
administracién de riesgos y el Titular de la Institucién lo informara al Comité, segin
corresponda, en su primera sesién ordinaria de cada ejercicio fiscal,

TITULO CUARTO
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
CAPITULO |
De los Objetivos del Comité <

31. De los Objetivos del Comité.

El Titular de la Institucion instalara y encabezard el Comité de Control y Desempefio

Institucional, et cual tendra los siguientes objetivos:

I.  Contribuir al camplimiento oportuno de metas y objetivos mstﬂucnonales con c,nfoque )
a resultados, asi como a la mejora de los programas presupuestarios; 4
11, Contribuir a la administracion de riesgos institucionales con ¢l andlisis y seguimiento

de las estrategias y acciones de control determinadas en e] PTAR dando puouclad a
los riesgos de atencion inmediata y de corrupeion; -
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HL  Analizar las variaciones relevantes, principalmente las negativas, que se presenten §n; b
los resultados operativos, financieros, presupuestarios y administrativos y, cuandg = =
proceda, proponer acuerdos con medidas correctivas para subsanarlas, pr |v1legland0 <
el establecimiento y la atencion de acuerdos para la prevencion o mitigacion de =
situaciones criticas; :»:' L]

IV.  Identificar y analizar los riesgos y las acciones preventivas en la ejecucion de l?s 5
programas, presupuesto y procesos insfitucionales que puedan afectar el
cumplimiento de metas y objetivos; n

V. Impulsar el establecimiento y actualizacién del SCII, con el seguimiento pennanen}‘% ’
a la implementacion de sus componentes, principios y elementos de control, asi coniti
a las acciones de mejora comprometidas en el PTCI y acciones de control del PTAR;

V1.  Impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar materializacién de riesgos
y la recurrencia de observaciones de 6rganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz "
de las mismas; / :1./}*

VII.  Revisar el cumplimiento de programas de la Institucidn; o )

VIII.  Apgregar valot a la gestion institucional, contribuyendo a la atencién y solucion de i
temas relevantes, con a aprobacion de acuerdos que se traduzean en compromisos de 8 !
solucion a los asuntos que se presenten, Cuando se trate de entidades y Organos \\
administrativos desconcentrados, adoptar acuerdos que sirvan de apoyo al Organo de A\
Gobierno o equivalente para la toia de decisiones.

[l b ] ettt r-.,';« o
e
B

SECREY.

CAPITULO I/
De la Integracion del Comité

32, De la Integracidn del Comité.

La Institucién constituird un Comité, que serd encabezado por su Titular y el Titular de la /

Contraloria Municipal, el cual se integrara con los siguientes miemhros propietarios que z

tendrén voz y voto: /

I.  El Presidente: Titular de la Institucion, /

IL  El Vocal Ejecutivo: Titular de fa Contraloria Municipal.

IIl.  Vocales:

. El Titular del drea de Programacion y Presupuesto o equwalente

El Titular del drea de Finanzas.

El Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos o equivalente,

El Titular del 4rea de Tecnologias de Informacién o equivalente.

El Coordinador de Control Interno (cuando no pan hctpe como Presidente

suplente).

U oS W9 b2 e

<
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33. De los invitados. i i
Se podrén incorporar al Comité como invitados: = i
a) Los responsables de las dreas de la Institucion coinpetentes de los asuntos a tratar pl%}
la sesion; L o

b) Los servidores pablicos, internos o externos a la Institucion que por las funciones quq:‘}; £
realizan, estan relacionados con los asuntos a tratar en la sesion respectiva para apov@q 1
en su atencion y solucion; 3

¢) Personas externas a la APM, expertas en asuntos relativos a la Institucién, cuando 'el 5
caso lo amerite, a propuesta de los miembros del Comité con autorizacion c{e!
Presidente; o

d) El auditor externo;

e) Los Enlaces del Sistema de Control Iuterno, de Administracion de Riesgos y del
Comité.

Los invitados sefialados en el presente numeral, participaran en el Comité con voz, pero sin
voto, quienes podran proponer a consideracion del Comité, riesgos de atencidn inmediata
y/o de corrupcion no reflejados en la Matriz de Administracion Riesgos, a través de la Cédula
de problematicas o situaciones criticas, para su atencién oportuna.

34. De los suplentes.

Los miembros propietarios podrdn nombrar a su respectivo suplente de nivel jerdrquico
inmediato inferior, quienes intervendran en las ausencias de aquelios. Por excepcion, las
suplencias de los Vocales se podrén realizar hasta el nivel de subdirector o equivalente.
Para fungir como suplentes, los servidares publicos deberdn contar con acreditacién por
escrito del miembro propietario dirigida al Vocal Ejecutivo, de la que se dejaré constancia
en el acta correspondiente. Los suplentes asumirdn en las sesiones a las gue asistan las
funciones que corresponden a los propietarios.

CAPITULO Il
Atribuciones del Comité y Funciones de los Miembros
35. De las atribuciones del Comité,
£l Comité tendrd las atribuciones siguientes:
I.  Aprobar el Orden del Dia; :
IL  Aprobar acuerdos para fortalecer el SCII, paltzculannente con tespectn a

a) ElInforme Anual, o
b) El cumplimiento en tiempo y forma de las acciones de mejoxa del PTCI asi como
su reprogramacion o replanteamiento, T T
¢) Las recomendaciones contenidas en el Informe de Resu]tados del Titular de la
Contraloria Municipal derivado de la evaluacion del Informe Anual; y

oo
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d) Atencién en tiempo y forma de las recomendaciones y observaciones dg;:,

instancias de fiscalizacion y vigilancia. ;%
111.  Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para fortalecer ]d';
Administracién de Riesgos, derivados de: .. -“r-

a) La revision del PTAR, con base en la Matriz de Administracion de Riesgos y eJ 3
Mapa de Riesgos, asf como de las actualizaciones; "

b) El Reporte de Avances Trimestral del PTAR; 30

¢) El andlisis del resultado anual del comportamiento de los riesgos; y ﬂ; ' b

d) La recurrencia de las observaciones derivadas de las auditorias o revisi01le§_;: E';
practicadas por la Contraloria Municipal o por otras instancias externas dew <2
fiscalizacion,

IV.  Aprobar acuerdos para fortalecer el desempefio institucional, particularmente con

respecto a:

a) Elandlisis del cumplimiento de los programas presupuestarios y comportamiento
financiero;

b) La cvaluacion del cumplimiento de las metas y objetivos de los programas
sectoriales, institucionales y/o especiales y de sus indicadores relacionados; y

¢) La revision del cumplimiento de los programas, mediante el analisis del avance
en el logro de los indicadores relacionados a los mismos.

V.  Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas, derivado del
resultado de quejas, denuncias, inconformidades, procedimientos administrativos de
responsabilidad, observaciones de instancias fiscalizadoras y de las sugerencias
formuladas por el Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés por
conductas contrarias al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de /
Conducta; i

VI. Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su
cumplimiento en tiempo y forma;
VIL.  Aprobar el calendario de sesiones ordinarias;
VIII.  Ratificar las actas de las sesiones; y
IX. Las demas necesarias para el logro de los objetivos del Comité, f

36, De las funciones del Presidente del Comité,
El Presidente del Comité tendrd las funciones siguientes: ;

I.  Detenninar conjuntamente con el Coordinador de Control Interno y el Voca!
Ejecutivo, los asuntos del Orden del Dia a tratar en las sesiones, considerando [as
propuestas de las Vocales y, cuando cotresponda, la paz tlclpacron de los responsables
de las areas competentes de la Institucion;

II.  Declarar el quorum legal y presidir las sesiones;
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Poner a consideracion de los miembros del Comité el Orden del Dia y las propuestas
de acuerdos para su aprobacidn; 9
Autorizar la celebracion de sesiones extraordinarias y la participacion de invilados
externos ajenos a la APM, i i
Fomentar la actualizacion de conocimientos y capacidades de los mlcmbms
propietarios en temas de competencia del Comité, asi comno en materia de ccmhol

interno y administracion de riesgos. f
il
37. De las funciones de los miemhros propietarios. :) (;J
Corresponderé a cualquiera de fos miembros propietarios del Comité: =23 T
1. Proponer asuntos especificos a tratar en el Orden del Dia del Comité; ﬁ,@ o
II.  Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma dﬁ‘l()s &
acuerdos del Comité; o &
III.  Proponer la celebracion de sesiones extraordinarias, cuando sea necesario por la
importancia, urgencia y/o atencién de asunfos especificos que sea atribucion del
Comnité; 5
IV,  Proponer la participacién de invitados externos a la APM; {"(;;’i?fﬁk.
V.  Proponer dreas de oportunidad para mejorar el funcionamiento del Comité; ~ )
V1. Analizar la carpeta de (rabajo de la sesion, emitir comentarios respecto a la misma y .
proponer acuerdos; \ |
VII.  Presentar riesgos de atencion inmediata y/o de corrupeién no reflejados en la Matriz Nt
de Administracion de Riesgos Institucional, a través de la cédula de problematicas o }
situaciones criticas, para su oportuna atencion. ;
38, De las funciones del Vocal Ejecutivo, /
El Vocal Ejecutivo del Comité tendrd las funciones siguientes:
I.  Previo al inicio de la sesidn, solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros ¢ /
invitados y verificar el quorum legal; I
I Proponer el calendario anual de sesiones ordiuarias del Conité; { ]
I1.  Convocar a las sesiones del Comité, anexando la propuesta de Orden del Dia; V/ {
IV,  Validar que la informacién instituctonal fue integrada en la carpeta de trabajo por el /
Enlace del Comité para su consulta por los convocados, con cinco dias habiles de /
anticipacion a la fecha de convocatoria de la sesion; G S
V.  Presentar por sf, 0 en coordinacion con la Institucion, ues;,os de atenclon inmediata -~
y/o de corrupeion no reflejados en la Matriz de Administracion de Riesgos;
V1.  Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de fos aqgerdos se 1'e£_llice en liempo
y forma por los responsables; y '
VIL

Elaborar las actas de las sesiones, enviarlas para nevmon de 105 mlcmbn 0s y recabar
las firmas; asi como llevar su control y resguardo. . Vo
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CAPITULO IV | i’ ;
Politicas de Operacién hH 4
Seccién |

De las sesiones

39. Del tipo de sesiones y periodicidad.

El Comité celebrard cuatro sesiones al afio de manera ordinaria y en forma extraordinaria
las veces que sea necesario, dependiendo de la importancia, urgencia o falta de atencién
de asuntos especificos relativos al desempefio institucional, dehiendo celebrarse
preferentemente al inicio de la jornada laboral, con objeto de no interrumpir fa continuidad
de las labores.

Las sesiones ordinarias deberan cefebrarse dentro del trimestre posterior al que se reporta,
procurando se lleven a cabo durante el mes inmediato posterior a la conclusion de cada
trimestre del ejercicio, a fin de permitir que la informacién relevante sea oportuna para la
toma de decisiones. ;
40. De las convocatorias, "
La convocatoria, carpeta de trabajo y la propuesta del Orden del Dia, deberé ser enviada
por el Vocal Ejecutivo alos miembros e invitados, con cinco dias habiles de anticipacion para
sesiones ordinarias y de dos dias habiles, respecto de las extraordinarias; indicando el lugar,
fecha y hora de celebracion de la sesion.,

Las convocatorias se podrén realizar por correo electrénico institucional, confirmando su
recepcion mediante acuse de recibo.

41, Del calendario de sesiones.

El calendario de sesiones ordinarias para el siguiente ejercicio fiscal se aprobara en la (ltima
sesion ordinaria del afio inmediato anterior, en caso de modiﬁcadéﬁ' el Vocal Ejecutivo -
previa autorizacion del Presidente, informara a los miembros e mv:tados la nueva fecha,_ '
debiendo cerciorarse de su recepcion. :

42, Del desarrollo de 1as sesiones y registro de asistencia,

Las sesiones podran llevarse a cabo de manera presencial, virtua! o ambas a través de
videoconferencia u otros medios similares gue permitan anallzar, plantear y discutir en
tiempo real, los asuntos y sus alternativas de solucién,
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En cada reunion se registrara la asistencia de los participantes, recabando las ﬂr}ﬂas 0
.
correspondientes, En el caso de las sesiones virtuales bastara con su firma autégrafa en e] =g
acta. P -
¢ ] fa S
43, Del guorum legal. =

El quorum legal del Comité se integrara con la asistencia de la mayorfa de sus mlembeF;. j

3435

siempre que participen el Presidente o el Presidente suplente y el Vocal Ejecutivo o el vbeal ks

Ejecutivo suplente. LiE =g

Cuando no se retina el quorum legal reguerido, el Vocal Ejecutivo levantara constanc:at‘d'%l} ,u =

hecho y a mas tardar el siguiente dia habil, convocara a los miembros para realizar la ses,l;cjn' 22

dentro de los 3 dfas habiles siguientes a la fecha en gue originalmente debio celebrarseg £
Seccion Il

Del Orden del Dia

44, Del Orden del Dia.

En el Comité se analizardn los temas, programas o procesos que presenten retrasos en

relacién con lo programado al trimestre gque se informa, derivados de los resultados

presupuestarios, financieros, operativos y administrativos; a efecto de determinar los

acuerdos que consignen acciones, fechas y responsables de tomar decisiones para resoiver, \

las problematicas y situaciones criticas para abatir el rezago informado, lo que conlleve a

cumplir con las metas y objetivos de 1a Institucidn, en particular sobre los aspectos

relevantes vinculados con el desempefio institucional y lo relativo al cumplimiento de las

principales acciones de mejora y de control comprometidas en los Programas de Trabajo de

Control Interno y de Administracidn de Riesgos.

El Orden del Dia se integrara conforme a lo siguiente:

I.  Declaracion de quorum legal e inicio de la sesion,
1I.  Aprobacion del Orden del Dia;

III.  Ratificacion del acta de la sesion anterior;

IV.  Seguimiento de Acuerdos. - Verificar que se haya efectuado el cumplimiento de fos
acuerdos adoptados, conforme a los términos y plazos establecidos; en caso contrario
y solo con la debida justificacion, el Comité podra fijar por inica vez una nueva fecha
compromiso, la cual de no cumplirse el Vocal Ejecutivo y Titular de la Contraloria
Municipal determinara las acciones conducentes en el ambito de sus atribuciones.

V.  Cédula de problematicas o situaciones criticas. - La cédula debera ser elaborada por

el Vocal Ejecutivo a sugerencia de los miembros o invitados del Comité,
considerando, en su caso, la informacion que proporcionen las unidades noriativas
de la Institucion, cuando existan o se anticipen posibles incillnplimientosnomlal‘ivos
y/o desviaciones negativas en programas presupuestarios o en cualquier otro tema
vinculado al desempefio institucional, derivado de los camblos en el entorno interno
o externo de la institucion, con el fin de identificar riesgos que no estén mclmdos et

LT
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la Matriz de Administracion de Riesgos Institucional o bien debilidades de contlbg
interno adicionales a las obtenidas en la evaluacién del control interno, que debansser;
incorporadas y atendidas con acciones de mejora en el PTCI o en el PTAR. n 158
Desempeiio Institucional. pe
a) Programas Presupuestarios. - Se deberan identificar ¢ informar los pmgra;nas :
presupuestarios que representen el 80% del presupuesto original de la Imtltummb
y muestren variaciones superiores a 10 puntos porcentuales al comparar; ( 1[) el)
presupuesto ejercido contra el modificado y (2) el cumplimiento de las mEta§
alcanzadas contra las programnadas, seflalando las causas, riesgos y accianes
especificas a seguir para su regularizacion. =
b} Proyectos de Inversién Piablica, - El tema aplicara cuando se cuente con
presupuesto autorizado en este concepto y deberan identificar ¢ informar los
proyectos de inversion piblica que presenten variaciones superiores a 10 puntos
porcentuales, al comparar el avance acwmulado: (1) del presupuesto ejercido
contra ¢l programado, (2) del fisico alcanzado confra el programnado, y (3) del
fisico contra el financiero, seffalando las causas, riesgos y acciones especificas a
segnir para su regularizacion.
¢) Pasivos contingentes, - Es necesatio que, en su caso, se informe al Comité sobre
el impacto en el cumplimiento de metas y objetivos institucionales. Considerando
que su materializacion pudiera representar un riesgo financiero para la Institucion

¢ incidir de manera importante en su flujo de efectivo y ejercicio presupuestal \X
(incluir los pasivos laborales y los com espondlentes a juicios juridico- A
contenciosos). En su caso, seilalar las estrategias procesales para su atencion, su /
avance y los abogados externos que estan contratados su tramite correspondiente. J

d) Plan Institucional de Tecnologias de Informacion. - Informar, en su caso, de
manera ejecutiva las dificultades o sitvaciones que causan problemas para su
cumplimiento y las acciones de solucion emprendidas.

Considerando la integracion y objetivos del Comité, se debera evitar la presentacion

en este apartado de estadisticas, aspectos y asuntos eminentemente infortnativos.

Programas con Padrones de Beneficiarios.

a) Informar el avance y, en su caso, los rezagos en la integracion de los Padrones de
Beneficiarios de los programas comprometidos al periodo, el nimero de

beneficiarios y, cuando aplique, ¢l monto total de los apoyos.

Seguimiento al Informe Anual de actividades del Comité de Enca y de Plevenclou de-’

Conflictos de Interés. ;

Seguimiento al establecimiento y actualizacion del SCII:

a) Informe Anual, PTCI ¢ Informe de Resultados del Tttula: de la Contraloria
Municipal derivado de la evaluacion al Informe Anual (Pry esentaclou en la Primera
Sesion Ordinaria).
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b) Reporte de Avances Trimestral del PTCIL. - Se debera incluir el total de 3001011653
de mejora concluidas y su contribucién como valor agregado para couegn‘“
debihdades 0 insuficiencias de confr ol interno o fortalecer el SCII; asi como fas“

encuentran en proceso,
¢) Aspectos relevantes del informe de verificacion de la Contraloria Mummpal A2

Reporte de Avances Trimestral del PTCL o é
Proceso de Administracién de Riesgos Institucional. =

a) Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, asi cc@o
Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos (Presentacion en la Primera
Sesion Ordinaria).

b) Reporte de Avances Trimestral del PTAR. - Se debera incluir el tolal de acciones
de control concluidas y su contribuciéon como valor agregado para evitar que se o
materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el SCII y en el cumplimiento de {/;)AT
metas y objetivos; ast como la situacién y porcentaje de avance en cada una de las \\\f
que se encuentran en proceso y las pendientes sin avance,

c) Aspectos relevantes del informe de evaluacion de la Contraloria Municipal al i
Reporte de Avances Trimestral del PTAR. \\ N J

Aspectos que inciden en ¢l control interno o en fa presentaciéon de actos contrarios a -

la integridad. \

La presentacion de quejas, denuncias, inconformnidades y procediinientos

administrativos de responsabilidades, asi como de Jas observaciones deteninadas por

las instancias fiscalizadoras, puede significar que en la institucion existen debilidades /

oinsuficiencias de control interno o actos contrarios a la integridad, o bien situaciones / 7

que ticnen repercusiones en fa gestion de la Institucion, por lo que sélo debera

presentarse:

a) Brove descripcidn de las quejas, denuncias e inconformidades recibidas que
fueron procedentes, indicando, en su caso, su impacto ccondmico, las
repercusiones en la operacion de la Institucion y su vinculacion con actos /

contrarios a la integridad; y, en lo relativo a los procedimientos administrativos /
de responsabilidades, los que involucren a servidores piblicos de los primeros /
tres niveles, los motivos y sanciones aplicadas; .

b) La descripcion de las observaciones recurrentes deter minadas por las.diferentes
instancias fiscalizadoras, identificando las causas que las originan y acciones para -~
evitar que se continien presentando; asf como, aquellas pendientes de solventar

con antigiiedad mayor a seis meses, ya que su falta de atencion y cumplimiento -

inciden mayormente en una eficiente gestion y adecuado desempeﬁo institucional. ‘
Asuntos Generales, S mae s i
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En este apartado se presentaran las dificultades o sifuaciones que causan plobleniasu

para ser analizadas ¢ identificar las debilidades de control interno o riesgos, nnsn;“QSz

que deberan ser revisados y tratados en la siguiente sesion del Comité, S5

X1lI.  Revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la reunion. tie

A peticion expresa, antes o durante la sesidn del Comité, cualquiera de sus miembr'i)ls‘,‘". ‘
invitados o la Contraloria Municipal, podrén solicitar se incorporen al Orden del Dia asuntos:

g ) h

trascendentales, para el desarrollo institucional. D { : :
L*A'_“ G

o’ o

Seccioén 11 o o

< 1%}

De los Acuerdos

45, Requisitos de los acuerdos,

Las propuestas de acuerdos para opinién y voto de los miembros deberan contemplar,

como minimo, los siguientes requisitos:

L. Establecer una accion concreta y dentro de la competencia de la Institucion. Cuando
la solucion de la problematica de un acuerdo dependa de terceros ajenos a la
Institucidn, las acciones se orientardn a la presentacion de estudios o al planteamiento
de alternativas ante las instancias correspondientes, sin perjuicio de que se efectiie su
seguimiento hasta su total atencion;

II.  Precisar a los responsables de su atencion;

II.  Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podra ser mayor a seis meses,
posteriores a la fecha de celebracion de la sesion en que se apruebe a nrenos que por
la complejidad del asunto, se requiera de un plazo mayor, lo cual se justificara ante
el Commité; y

1V,  Detenminar el impacto negativo de no cumplir el acuerdo en tiempo y forma, respecto
de aspectos y programas sustantivos de la Institucion,

Los acuerdos se tomardn por mayoria de votos de los miembros asistentes, en caso de
empate el Presidente del Comité contara con voto de calidad. Al final de la sesidn, el Vocal
Ejecutivo dara fectura a los acuerdos aprobados, a fin de ratificarlos.

46. Envio de acuerdos para su atencidn,

El Vocal Ejecutivo remitird los acuerdos a los responsables de su atencidn, a mas tardar 5
dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la sesién, solicitando su
cumplimiento oportuno, lo anterior de forma previa a la Frma del acta de la sesién
correspondienta.

47. Acuerdos relevantes del conocimiento de instancias superiores.

El comité determinara los acuerdos relevantes y los haré del conoumlento al Tttular de la
Institucion. :
48, Reprogramacién de atencidn de acuerdos,
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Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente, prévia
justificacion ante el Comité y por Gnica vez, éste podra aprobar una nueva fecha ;qtﬂ;
preferentemente, no exceda de 30 dfas habiles contados a partir del dfa siguiente al de. [g

I3 v
sesion. 4o

Seccion IV
De las Actas

49, Requisitos del acta,
Por cada sesion del Comité se levantara un acta que ser4 foliada y contendra al menos lo

siguiente: / A\‘

I, Nombres y cargos de los asistentes; (\ s
I Asuntos tratados y sintesis de su deliberacion; e
III.  Acuerdos aprobados, y 5y ,
IV.  Firma autografa de los miembros que asistan a la sesion. Los invitados de la U

Institucion que participen en la sesién la firmaran sélo cuando sean responsables de N

atender acuerdos. )
Los miembros del Comité y, en su caso, los invitados, revisaran el proyecto de acta y {"’J'
enviaran sus comentarios al Vocal Ejecutivo dentro de los 5 dias habiles siguientes al de su p
recepcion; de no recibirlos se tendra por aceptado el proyecto y recabara las firmas a mas Y

tardar 20 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracién de la sesidn,

50. Elaboracién del acta y de su revisién,

B! Vocal Ejecutivo elaborard y remitird a los miembros del Comité y a los invitados
correspondientes, el proyecto de acta a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de
la celebracién de la sesion.

ARTICULO TERCERO, - Se emite el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Control Interno, af tenor, de lo siguiente: s

MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MIAT_E_RIA DE CONTROL .
INTERNO . ‘
Procesos:
L. Aplicacién del Modelo Estandar de Control Interno.
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Objetivo. Implantar un Sistema de Control Interno eficaz y eficiente en todos {0
dmbitos y :
niveles de las Instituciones de fa APM.

[l ers
(AT
f‘ l:\ -l
m*
<
3
.
Descripcion del Proceso:
Proceso del Madelo Estdndar de Control Interno 1
Responsables M \
Titufar de la Coordinador de uln!dade‘s
Institucidn Control Interno Enlace del 5Ci) atministrativas/
.: Estabtece y supervisa Deslgnar Enlaces y Ins!rvumoma procesos
el SCH yc\l.psi:m;\ at :D establecer acciones CD acciones y ':> implemantan,
Loocdinadar de paraimptementar, controlas parala aclualizan y
Control interno operary evatear el evaluacidn del SC11 meforanel SClHy
SCit aplican la

evaluacidn def SCii

4

Feitar Contraloria Municipal Ticular de la Coordinador de
T;m" e dr" 1a Evatia ef Infornie Anual, Institucién Control interno
nstitucién el resultado de la Apr P ta el laf ]
15 & prueba ef Informe 1esenta el lnforow
Soficita, en sucaso, <::l ovaluacidn del SCit y al ‘::I Anual, avaluacion del <: Anual, evaluacion
actuatizar el PICHy PTCty presenta informe SEH Y PTCH y presenta a dzl 5Cly PTCL at
presents a la Conraloria e Resultados of Titular de ta Contratorfs Titwkar de la
Municipal y al Comité Fa Institucidn v al Comité Municipal y al Camitd Instiucién
oordinad
“ or de Contraloria
Control interno
Realiza seguimiento Municipal
0
timestral af PTCI y = yetiics auancescal —>
piesenta ala :“_s“ (.J"us
Contralorta Municipal y Ej‘"?”‘ ‘”V‘i’m“’?‘; ;
ol Comite al Titular v afl Comit

Actividades secuenciales por responsable

Disposiciones

Método, en Materia
Herramienta | de Control |
g e Interno

No

Responsable Actividad
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Titular de la | Designa por escrito  al Oficio de
Institucion Coordinador "de  Control designacién
Interno. el
Coordinador de | Recibe oficio de designacidn. Oficio de Numerales:4y :
Control Interno | Designa por escrito a los | designacidon/ 9, fracciérig";l}},f
Enlaces de los procesos. Reunidn de incisos b)adi
Acuerda con el Titutar de la | Trabajo/ Correo LLEw
Institucion las acciones, para electranico '&{;
la implementacion vy | institucional W
operaciéon del SCil, en
términos de las
Disposiciones, y coordina la
aplicacién de la evaluacidn
def SCH en los procesos
prioritarios de la Institucién.
Enlace del SCII | Recibe oficio de designacién. Oficio de Numeral 9,
Inicia el proceso de| designacion/ fraccion 1V,
evaluacién, solicitando a los Correo incisos a), b)
responsables de las unidades electrénico yc)
administrativas la realicen en | institucional/
Sus procesos priotitarios. Evaluacion del
SCll
Responsables Reciben requerimiento para | Evaluacion por Numeral 9,
de las Unidades | realizar la evaluacién del SCil procesos fraccion
Administrativas | por procesos prloritarios, prioritarios b, incisos c}
/ Procesos aplican evaluacién, revisan y d)
propuestas de acciones de
mejora y envian resultados al
Enlace del SCIL
Enlace def SCH | Recibe  evaluaciones vy Evaluacién Numeral 9,
consolida  por procesos | consolidada de | fraccién [, IV,
prioritarios la informacién de los procesos: inciso b)
dichas evaluaciones. prioritarios
Enlace del SCII | Elabora proyecto del Informe Proyecto de Numeral 9,
Anual y PTCI y envia al| informe Anualy f(accién v,
Coordinador de Control

Interno para revisién,

Pral

inciso e)
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7 | Coordinador de | Recibe proyecto de informe | Propuesta de Numeral §; =
Control Interno | Anual, PTCl y el Reporte de | Informe Anualy fracciones%iﬂjgg‘ lzi::' 5
y Enlace del | Avances Trimestral del PTC], PTCt inciso d);y;l i - i‘-r'
SCHi revisa con ef Enlace def SCll y inciso ek i
acuerda con el Titular de la <
Institucién. %
8 [Titular de la |Analizan y  seleccionan Propuesta de Numeral :
Institucidn y |deficiencias o éreas de | Informe Anualy | fraccionesgl,:
Coordinador de |oportunidad detectadas vy PTCI inciso d)y@';';i s
Control Interno  |acuerdan acciones de mejora y i, inciso;%s I
a comprometer en el PTCI. e «
9 | Titutarde la Aprueba el Informe Anual, | Informe Anual, Numeral 9,
Institucién PTCly PTAR. PTCly PTAR fraccion
Il, inciso e}
10 | Titutar de Presenta a ja Contraloria | informe Anual,y | Numeral 12
la Institucién | Municipal y al Comité, el PTCH ‘\
Informe Anual y PTCI, \ /f
11 | Enlace del SCH | Respalda el Informe Anuali, Archivo Numeral 9, \“
PTCI y Reportes de Avances | electrénico/ffisico | fraccién 1V, S
Trimestral, revisados vy Inciso h)
autorizados. - i
12 | Titular de la | Conoce el informe Anual y | Informe Anual,y | Numeral 19
Contraloria PTC, y realiza su evaluacidn. | PTC! e informe / s
Municipal de Resultados ¢ A
13 | Titutar de fla | Remite el informe de Oficio con Numeral 19 /;;’:f
Contraloria Resultados al Titular de la Informe de {;{/f
Municipal Institucién y al Comité. Resultados o
14 | Titular de Recibe informe de Oficio con Numerales /
la Institucién Resultados y opinion del Informe de 16y 19 /
Titular de la Contraloria Resultados !
Municipal, lo valora y en su L
caso, instruye al Coordinador \
de Control Internc |la
actualizacién del PTCH,
15 | Coordinador de | Recibe instruccién  de | Propuesta PTCI | Numerales 9,
Control Interno | actualizar el PTCI y presenta Actualizado . | -fraccién i,
" {"inciso d); y16
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la actualizacién para firma
del Titular de la institucién.
16 | Titular dela Recibe PTCI actualizado para | PTCl Actualizado
Institucion su firma e instruye al
Coordinador su
implementacién y
seguimiento.
n‘g:
17 | Coordinador de | Realiza el seguimiento e Reporte de Numeral 175
Control Interno | informa trimestralmente al Avances fracciones |y
y Enlace del | Titular de la Institucién por | Trimestral del 1l
scil medio del Reporte de PTCI
Avances Trimestral dej PTCl
para su aprobacion.
18 | Titular de la | Revisa y aprueba el Informe Reporte de Numeral 9,
Institucion Anual, el PTCl y ef Reporte de Avances fraccién i,
Avances Trimestral del PTCI, Trimestral del inciso d)
PTCI, Informe
Anual y PTCI
19 | Coordinador de | Recibe y firma el Reporte de Reporte de Numeral 17,
Control Avances Trimestral del PTCly Avances fracciones |,
interno. lo presenta a la Contraloria | Trimestral del inciso d} y Ii,
Municipal y al Comité. PTCI incisos a) y b)
20 | Titular de la | Recibe Reporte de Avances informe de Numerales
Contraloria Trimestral del PTCl, y/| evaluacidndela | 17, fraccidn
Municipal resultados de las acciones Contraloria Il, inciso a}
comprometidas y efectda su Municipal al
evaluacién. Reporte
de Avances
Trimestral
21 | Titular de la|Emite el Informe de informe de Numeral 18
Contraloria Evaluacién al Reporte de Evaluacién '
Municipal Avances Trimestral y fo
presenta al Titular de la
. Institucién, al Coordinador
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de Control Interno y al

AU

Comité, [
22 | Comité Recibe Informe de Informe de NumeralesC [’
Resultados, Reporte de Resultados/ 17, fraccion” Ll :
Avances Trimestral del PTCl e Reporte de H, inciso b i}
informe de Evaluacién. Avances 18, fraccion’. |3
Trimestral/ {l; y 19, H u}g
Informe de fraccion Il 3/
Evaluacion -

Documentacién Soporte del Proceso / Procedimiento;
o Informe Anual (Informe Anual del estado que guarda el SCITy PTCI).

o Informe de Resuitados (Informe de la Evaluacién de la Contralorfa Municipal al
Informe Anual y PTCI),

s Reporte de Avances Trimestral del PTCL

e Informe de Evaluacién (Inforine de Evaluacion de la Contraloria Municipal al
Reporte de Avances Trimestral del PTCI).
Il. Administracidn de Riesgos institucionales

Objetivo. Establecer las etapas de la metodologia de administracién de riesgos que /ﬁ/
observaran las Instituciones para identificar, evaluar, jerarquizar, controlary ,
dar seguimiento a sus riesgos, a efecto de asegurar en forma razonable el //
logro de sus metas y objetivos institucionales. 4 :

Descripcién del proceso:

e
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Proceso de Adiministracidn de Riesgos i
S
Titelar de fa Thular de ta s = 2
Institucldn Institucldny naca ! e P L:r‘
insurulr alos thedaces Coordinador de Administrackén de nidades 28
delas uaidades Contral interno Rlesgos adrinistrativas -
advnisirativas, al Acordsr fa infonnary arientar Aplicar y 4
Coordinadar de metadulogia, las s6hra el dogwineniar fa T
Conteat Internoy al — S, f{,,:,m =2 | cstmietimiento deta | =52 nietedologfa y z
Entaca de apficacién y los metodolaogia, kas cemirir la Matriz - A
Administracidn de objetivos y melas ACCiONes pada su wnls propuesta a
Miasgasinlciar y Institucionales apllcacidi y dos derietgos al
contluir ¢l peacosoda atinearos at procesoy abjetivos v inokas Entace
Aacknistradion de {ormalizar fa Institucionales
resgos nigtoitnlogla ﬂ
Entace de
Titu!-ar deé- {a : Titular de la Administracidn de
Institucidn, Entace d‘;’ Instituciény Riesgos
Coordinador de Administracidn de Coordinadar de Revisary analizae la
Control Intesno y Riesgos y unidades Contral Interno informacidn de rieagos de
Enface de <& administrativas [ Acordar los rissgos <= s dklades.
dministracidn de Efaboiar los proyectos instittucionates adminlsicsitvss, defiakr
| : Y con el Coordinadal de
Resgos Enstitueionales dv Matiiz y comunleailos akas . it l( r "
Fiermar fa Matrizy Map Mapa de Adiinistracion unidades admintstrativas a Finitol hdernn taseiesgon
AE pa de &lesgos y ef PTAR Ss el B n Piopuestasy presentar fos
e Adiministracddinde LR L ravés del Eplace de A
. Acdiministeacidn de fiesgos provectas e tatiz y
Riesgos y el PTAR & Maga

4

AdEr;'alcte ;j:;d Titular de la
Coordinador de (';; "‘use: o i Institucién,
Control Interno Unidades e ngulr!\I':\nm E Coordinador de
Ditundir 1a Matriz y administrativas Controf Interne
. PTAR v elaborar o
Mapa e dnsty (’unensar y cutplio RAT, claborar y Enface de
Achiinisu acke de 35 acelonws
|_:;> ﬂ“_“") presentar at ﬁ) (3
Hiengony ] FTAR ¢ comprometidas en ef (o‘nulir%ﬁl’ﬂl e Adm';;:?s:::dn de
st .-I oy REAR. tnformarfos Contral Jnterno el 5l eserilar e Erntin
respons ables def MHILES Y resgilarday Nepone Avial de y '
cumplimionto delas fa evidencla it sesegapbentor b cldRIA(Tv E{ch‘ule]mma
aectones da control det documental ot Riesgas prard <u T, dn:‘ ml’(’l amiene
s flesgos
PIAR revlddon y fiema Ll L)

Actividades secuenciales por responsable

.o | Disposiciones §
5 s Método, | en Materia
Neo. | Responsable Actividad Hertantienta de Control
) _Interno
1 | Titulardela Instruye a las Unidades Ofi_cio/_Correo | Numeral 9,
institucién Administrativas, al | electrénico. fraccién I,
Coordinador de  Control PR 1 inciso g)

TN
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Interno y al Enlace de
Administracién de Riesgos
iniciar y concluir el proceso
de administracién de riesgos.

2 | Coordinador de | Acuerda con el Titular de la Oficio de Numeral 9 &5 Pl
% . . i Y 4 0.
Control Interno | Institucién la metodologfa de | formalizacién / | fracciones Hyz ™ £
administracién de riesgos, los Correo incisog), v llfg L
objetivos Y metas electrénico inciso e)

institucionales a los que se
alinea el proceso y riesgos
institucionales, incluyendo
los de corrupcion, y los
comunica a las Unidades
Administrativas por
conducto del Enlace de
Administracion de Riesgos,
en forma previa al inicio del
proceso de Administracion

de Riesgos.
3 | Enlace de | Informa y orienta a las|{ Oficio/Correo Numeral 9,
Administracion | Unidades Administrativas electrénico/ fraccién V,
de Riesgos sobre el establecimiento de Reunién inciso b)
la metodologia de Formato de
administracion de riesgos, las Matriz de
acciones para su aplicacién, y | Administracidn
los objetivos y metas de Riesgos

institucionales, para que f
documenten su propuesta de
riesgos en la Matriz de
Administracién de Riesgos.

4 | Unidades Documenta las propuestas Proyecto de Numeral 9,
Administrativas | de riesgos en la Matriz de Matriz de fraccion |, .
Administracién de Riesgos, | Administracién inciso a)
en funcién de las etapas de Riesgos :
minimas establecidas.
5 | Enlace de |Revisa y analiza la| Proyectosde | Numeral9,
Administracién | informacién proporcionada | Mapa'y Matriz -| fraccién V,

de Riesgos por las Unidades M
nistracion

i ‘| .incisos ¢} y d)
Administrativas en forma| Admi
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integral, define con el de Riesgos
Coordinador de  Control
Interno fa propuesta de
riesgos institucionales,
elabora y presenta al mismo
los proyectos de Matriz de
Administracion de Riesgos y
Mapa de Riesgos
Institucionales,

Resguarda dichos
documentos firmados y sus e
respectivas actualizaciones. il /"}‘/3'%

N T

QITRAID TN
“LEGADG LUz T
‘:ﬁ f

| 1 oTet

€0
S

6 | Coordinador de | Revisa los proyectos de| Proyectos de Numeral 9, ECN
Control Interno | Matriz y Mapa de | Mapay Matriz fraccion NI,
Administracién de Riesgos, de inciso i) ) \
conjuntamente con el Enlace | Administracion N
de  Administracién de de Riesgos \
Riesgos. Y
7 | Coordinador de { Acuerda con el Titular de la Proyectos de Numeral 9,
Control Interno | Institucién los riesgos | Mapa y Matriz fraccion I,
' institucionales y los de inciso e)
comunica a las Unidades | Administracidn /
Administrativas por de Riesgos
conducto del Enlace de /
Administracion de Riesgos. .
8 | Eniace de | Elabora y presenta al Proyecto del Numerat 9,
Administracién | Coordinador de  Control PTAR fraccion v,
de Riesgos Interno el proyecto del PTAR inciso d)
Institucional.
Resguarda dichos
documentos firmados y sus
respectivas actualizaciones,
9 | Coordinador de | Revisa el proyecto del PTAR Proyecto del Numeral9, { - \
Control Interno | Institucional, conjuntamente PTAR fraccion Hl, | < -
con el Enlace de : inciso i)
Administracién de Riesgos. P AL
10 | Coordinador de | Presenta anualmente para Matrizde | Numeral 9,
Control Interno | autorizacién del Titular de la | Administracién | fraccidn Ill,
Institucién  la  Matriz  de - ©inciso k)




27 DE NOVIEMBRE DE 2024

PERIODICO OFICIAL

114

FO24

= AF

T o

Administracion de Riesgos, el de Riesgos, 2
Mapa de Riesgos y el PTAR, y Mapa de 4>
firma de forma conjunta con | Riesgos y PTAR
el Enlace de Administracion )
de Riesgos. s
11 | Coordinador Difunde la Matriz de Matriz de Numeral 9‘“;;53
de Control Administracién de Riesgos, el | Administracién | fraccion Higi<:
Interno Mapa de Riesgos y el PTAR, e de Riesgos, inciso 1) ‘(“)‘ :
instruye la implementacién | Mapa de Riesgos W
del PTAR a los responsables y PTAR.
de las acciones de control
comprometidas.
12 | Unidades instrumentan y cumplen las | Mapa y Matriz Numeral 28
Administrativas | acciones de control del PTAR, de
e informan avances | Administracién
trimestrales y resguardan la de Riesgos,
evidencia documental. PTAR, Reporte
de Avances
Trimestral del
PTAR y
Evidencia
documental
13 | Enlace de Realiza conjuntamente con el Proyecto del Numerales 2,
Administracién | Coordinador de  Control Reporte de fraccién V,
de Riesgos Interno el  seguimiento Avances inciso e); 27 y
permanente al PTAR, elabora | Trimestral del 28,
y presenta al Coordinador de PTAR y del
Control Interno el proyecto | Reporte Anual
del Reporte de Avances de
Trimestral del PTAR, asi como | Comportamiento
actualizarlo, con fa de Riesgos
informacion proporcionada :
por las Unidades
Administrativas v el Reporte
Anual de Comportamiento
de Riesgos. GEE
14 | Coordinador Revisa el proyecto del Reporte de’ Numeral 9,
de Control | Reporte de Avances | . Avances: . 1. fraccién I,
Interno Trimestral del PTAR y del| Trimestraldel | incisos j)yk)

200426

ZRAVU

8. Ta
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Reporte Anual de | PTAR, Reporte
Comportamiento de Riesgos, Anual de
los firma conjuntamente con | Comportamiento
el Enlace de Administracién | de los Riesgos
de Riesgos y los presenta
para autorizacidn y firma del
Titular de la Institucién, 4 =1
15 | Enlace de Resguarda los documentos | MapayMatriz | Numeral9,¢q &
Administracion | firmados y sus respectivas de fraccién V,“"’ @
de Riesgos actualizaciones: Mapa y{ Administracién | incisoc), d)y
Matriz de Administracién de de Riesgos, g)
Riesgos, PTAR, Reporte de | PTAR, Reporte //%‘
Avances Trimestral del PTAR |  de Avances "ﬂ(\‘ Ty
y Reporte Anual de| Trimestral del fj
Comportamiento de los | PTAR y Reporte
Riesgos. Anual del \'\ .
Comportamiento N\
de los Riesgos \\j
16 | Coordinador de { Comunica al! Enlace de| Oficio/ Correo Numeral 9, J
Control interno | Administracion de Riesgos electrénico fraccion i,
los riesgos adicionales o} Mapay Matriz inciso m)
cualquier actualizacién a la de
Matriz de Administracién de | Administracion
Riesgos, el Mapa de Riesgos y de Riesgos y
el PTAR determinados por los PTAR
servidores publicos y el actualizados
Comité, seguin corresponda. /
17 | Enlace de | Agrega a la Matriz de| Mapay Matriz Numeral 9, 4
Administracion | Administracion de Riesgos, al de fraccién V, /
de Riesgos Mapa de Riesgos y al PTAR, | Administracién inciso f) z
los riesgos adicionales o de Riesgos y ]
alguna actualizacidn, PTAR =
identificada por servidores -
publicos y el Comité, segln
corresponda.

Documentacién Soporte del Proceso / Procedimiento:
e Formato de Matriz. de Administracion de Riesgos Instttuclonal (M‘ltﬂz)
e Mapa de Administracion de Riesgos Institucional (Mapa). '
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e Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR). : . :
e Reporte de Avances Trimestral del PTAR (RAT). g, B
Vi
A
I, Funcionamiento del Comité de Control y Desempefio Institucional. Font
Objetivo. Constituir un drgano colegiado al interior de las Instituciones de la APM.. erg Y v

apoyo a
los Titulares de las mismas, que contribuya al cumplimiento de los objeti\'{p};
y metas institucionales, a impulsar el estahlecimiento y actualizacién del S;QII',
y al analisis y seguimiento de la deteccidn y administracion de riesgos. &
Descripcidn del proceso:

[
Procase del Comitd dn Control y Dassmpedio lnstitielonsl ( ¢
\
N,
presldonto, = 7 - Voreal Ejecutive =
Caordinador do “oordinador de Entace dol Comité
Control interao y Control interno exticilen ta il b et
m =5 | vecal Elecutive | == G} ,"(_'.“,“'“',‘ = =
Detsconkian los : ] 3 1
e a b el o i
X T cat v ol taalias N, ;
shunto 25 i
%N A
%
Vocoal Efecutive Entace dul Miumbros del Miemb:os dol
emite prayecto de Comite Comitd Comnité
ra Fantiedpan o el T
£ in = e s < s testios i b s aln §
nCRELAL AR o b dul Comite, propanen
enas ¥ pencran acuerdos j Py
/1

Actividades secuenciales por responsable

Disposiciones /
- Método, en Materia
No. | Responsable Actividad Herramienta hes Bl
o Interno )\
1 | Presidente Determinan los asuntos a tratar | Orden del Dia | Numerales 9, 5
del Comité, { en la sesién del Comité que ki fraccidn i,
Coordinador | corresponda, a partir de lo ' inciso o); 36, | . LA
de Control | establecido en el Orden del Dia, fraccion l;y |
Interno y | asi como la pariicipacién de los . 37, fraccién |
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atencion inmediata y/o de
corrupcion a través de la cédula
de problematicas o situaciones
criticas, proponen acuerdos
sobre los temas a tratar en la
sesion, y aprueban acuerdos en

Vocal responsables de las dreas
Ejecutivo competentes de la Institucién.

2 | Coordinador | Solicita al Enlace del Comité a| Orden del Dia Numeral 9; 5
de Control | integraciéon de la informacién fraccién l[},} N7 7]
Interno soporte de los asuntos a tratar inciso q)-, 3| -

en la sesion del Comité, i

3 | Enlace del Solicita a las unidades| Oficio/Correo Numeral'9; i

Comite administrativas  responsables Electrénico, fraccidn \7!‘.
(incluida la Contralorfa |  Informacién “inciso b¥?
Municipal) la informacién para
integrar la carpeta de trabajo.

4 | Coordinador | Revisa y valida Ja informacién { Oficio/Correo Numeral 9,
de Control | remitida por las &reas, 10 dias electronico fraccion i, :;m
Interno habiles previos a la sesion e inciso p) { A{“

instruye al Enlace del Comité la . j
conformacién de la carpeta de e
trabajo.

5 | Enlace del { Integray capturalainformacion Carpeta de Numeral 9,

Comité en la carpeta de trabajo del trabajo fraccidn Vi,
Sistema Informatico con cinco inciso d)
dias habiles de anticipacién a la
celebracion de la sesion del
Comité,

6 | Vocal Valida y verifica la integracién Carpeta de Numeral 38,
Ejecutivo de la informacidn en la carpeta trabajo/ fracciones I

de trabajo y notifica con cinco! Convocatotla y v
dfas de anticipacién a la fecha | (Oficio/Correo

de la convocatoria de la sesion a electrénico)

los miembros e invitados del

Comité.

7 | Miembros Analizan la carpeta de trabajo a Carpeta de Numeral 37,
del Comité e | mds tardar 24 horas previo a la trabajo. - fracciones |,
invitados, sesion, presentan riesgos de S L VLy VI
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o |
sesion ordinaria y/o i ik B
extraordinaria. = g
8 | Miembros Participan en la sesién para el Reunién Numeral 35 - > : %
del Comité e | desahogo de los asuntos del presencial o : o T
invitados Orden del Dia, proponen vy |videoconferencia i
aprueban  acuerdos, para ;;(j '
fortalecer el SCIl y formular 12
recomendaciones para iU §
fortalecer la Administracién de ey’
Riesgps y el Desempeiio &
Institucional,
9 | Vocal Elabora y envia proyecto de | Grabacion audio | Numerales
Ejecutivo acuerdos a los responsables de | y/o video de la 38, fraccion Fi '\‘(K
su atencidn, asfl como el Acta a sesion / Vily 49 / /f [\
los miembros del Comité y a los proyecto C f “!
invitados que acudieron a la de Acta. S
sesién, para su revision y/o \\\
comentarios o aceptacién a N\
efecto de elaborar el acta
definitiva. B
10 | Vocal Formaliza el acta de la sesién | Actafirmadade | Numerales v
Ejecutivo recabando las firmas de los la sesién, 38, fraccién 1
miembros del Comité e Vity 49
~ invitados. p;

Documentacién Soporte del Proceso / Procedimiento:
e Carpeta de trabajo.
e Actas de las sesiones, /

ARTICULO CUARTO. - La Interpretacién para efectos administrativos del presente Acuerdo,
asf como la resolucién de los casos no previstos en el mismo, corresponder4 a la Contraloria’ ¢
Municipal. R . 2L ¥

ARTICULO QUINTO. - Las Dispositiones y procedimientos contenidos en el Manual aquese
refiere el presente Acuerdo deberdn revisarse, cuando _menb's__ una vez al afio por la
Contralorfa Municipal, para efectos de su actualizacién de resultar pro ‘
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ARTICULO SEXTO. - La Contralorfa Municipal vigilara el cumplimiento de lo dispuesto en el

presente Acuerdo y otorgara la asesoria y apoyo que corresponda a los Titulares y defﬁjés e
servidores publicos de {a Institucidon para mantener un SCll en operacién, actuatizado y en i -
un proceso de mejora continua. =% &
. TRANSITORIOS o 5
b s
PRIMERO. - El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacidn é'ﬁfgl"?'_ 5
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tabasco. £l 5

o &

SEGUNDO., - Se abroga el “MANUAL DE APLICACION GENERAL EN MATERIA .DE CONTRGL
INTERNO Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO DE PARA[SO”, publlcag,b el
19 de abril del afio 2023 en el Suplemento “L ” en el Periddico Oficial dei Estado nlimero
8412,

TERCERO. - El cumplimiento a lo establecido en el presente Acuerdo se realizara con los
recursos humanos, materiales y presupuestarios que tengan asignados fas dependencias,
entidades y drganos de la APM, por lo que no implicara la creacion de estructuras ni la
asignacién de recursos adicionales.

-

1

CUARTO. - Hagase del conocimiento a las Direcciones y demas dérganos administrativos \\J
competentes de este Ayuntamiento, las cuales deberdn coordinarse, para efectos de que
tomen las prevenciones necesarias para su debido cumplimiento, para lo cual deberan

{,
prever su amplia difusién. }/

Elaborado por:
~ Ing. Isaac Lopez Guerra

'-'C_ontr'a[or Municipal

MANUAL APROBADO Y EXPEDIDO EN LA SALA DE CABILD
~ CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPID DE PARAfSO TABASCO, A L¢
NOV!EMBRE DEL ANO DOS NIIL VElNTICUATRO

OO0 Ayuntamiento de Paraiso 2024 - 2027

fgnacio Comonfort, La Candelaria. 86605 Paraiso, Tabasco, México.




27 DE NOVIEMBRE DE 2024 PERIODICO OFICIAL 120

CONTRALORIA
PMUNICIPAL

Leg'tdo que Trasciende

Goblerno en Moevimiento
2024+ 2027

LIC. MARIA ELIZA HERNANDEZ
) FLORES
SiINDICO DE HACIENDA Y
SEGUNDO REGIDOR

LIC. MISLEIDA MAGANA TEC. SELENA DEL CARMEN
FLORES GOMEZ CHACHA
TERGER REGIDOR CUARTO REGIDOR

TEC. ISRMEL PALMA
RODRIGUEZ
QUINTO REGIDOR

EN CUMPLIMENTO DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 54 PARRAFO CUARTO Y 65, r
FRACCION I, DE LA LEY ORGANICA DE LAS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE TABASCO, SE
PROMULGA EL PRESENTE MANUAL PARA SU DEBIDA PUBLICACION Y OBSERVANCIA, EN LA
CIUDAD DE PARAfSO, RESIDENCIA DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO

DE PARAISO, ESTADO DE TABASCO; A LOS 18 DIA t)F\ MES DE NOVIEMBRE DEL ANO D_Péi

, Bdif r'F( E\q‘r‘\’
MIL VEINTICUATRO. \ GOG_ILT&'%Q e umuc
| |

o 'i"i-il”f" Cury "H”
5 \\’m\mf\b{liENTU

LIC, RAMQN ENRIQ E BAL HAUS Gk

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO (0 2024-2027% < B

Ignacio Comonfort, La Candelaria. 86605 Paraiso, Tabasco, México.

Ayuntamiento de Paraiso 2024 - 2027
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