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PROPUESTA TECNICA PARA:

EVALUACION DE DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO P005 POLITICA Y GOBIERNO, EJERCICIO
FISCAL 2015

Propuesta que presenta Ricardo Neftali Romero Ceronio, propietario de Romero Consultores, firma
Consultora 100% Tabasquefia que actda en el ambito de las Finanzas y el Desarrollo Organizacional de los
sectores publico y privado; asi como en la Reforma y Modernizacion Institucional y la Direccion de
Proyectos. Somos especialistas en evaluacion de desempefio de programas y politicas publicas, contamos
con un equipo de profesionales altamente capacitados y con experiencia en la administracion publica
municipal, estatal, federal; asi como en temas de desarrollo organizacional para el sector privado.

ANTECEDENTES

La reforma del Estado en América Latina durante la tltima década, ha puesto el énfasis en la necesidad
transitar del modelo de gestion burocratico-tradicional hacia un modelo de gestion publica para
Resultados. Este modelo releva la preocupacion por la identificacidon clara de objetivos a lograr con el uso
de los recursos, asi como el establecimiento de metas e indicadores de desempefio que puedan medir el
cumplimiento de dichas metas.

En México se aprobaron reformas estructurales, en las cuales se dio sustento juridico a la implementacion
de la Gestion para Resultados (Presupuesto Basado en Resultados y la evaluacién del desempeio) de
forma obligatoria para los tres érdenes de gobierno.

El 7 de mayo de 2008 se publico la Reforma Hacendaria por los que Menos, que tiene por objetivo que los
tres Oordenes de gobierno deberan evaluar los resultados que obtengan con los recursos publicos, y
administrarlos bajo los principios de:

1. Eficiencia,

2. Eficacia,

3. Economia,

4. Transparencia, y
5. Honradez.

Lo anterior, significa que las administraciones locales deben implantar el modelo de Gestion para
Resultados, el cual requiere de tres herramientas basicas para su correcta implantacion:

1. Planificacion estratégica

2. Sistema de Evaluacién del Desempeiio

3. Presupuesto Basado en Resultados
Con las modificaciones en la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos (Articulos: 6, 73, 74,
79, 116, 122, y 134), Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Desarrollo Social, Ley de Federal de Transparencia y Acceso
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a la Informacién y Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos
del Ramo General 33, se sientan las bases para la implementacion de la GpR.

En Tabasco se han aprobado tres reformas al marco juridico administrativo, las cuales dan sustento
juridico a la implementacion de la Gestion para Resultados (Presupuesto Basado en Resultados y la
Evaluacion del Desempefio) obligatorio en el Gobierno Estatal y Municipal:

Ley de
Des.arrollo Ley Superior de
Social del Fiscalizacién del
Estado de 15¢a 1zacion de Ley de
Estado de &
Tabasco Tabasco Planeacion del Lev d
Estado de P:(}e’su;ueStO y
Tabasco Responsabilidad
Hacendaria del
Estado de
Tabasco y sus
Municipios

La GpR es un modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefo institucional, que pone mas
énfasis en los resultados que en los procedimientos. Aunque también interesa como se hacen las cosas,
cobra mayor relevancia el que se hace, que se logra y cual es su impacto en el bienestar de la poblacion.
Impulsa cambios en la administracién publica, constituyéndose como un apoyo para el cumplimiento de
los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo.

En consideracion de lo antes expuesto, y a peticion de la Unidad de Evaluacion de Desempefio de la
Secretaria de Gobierno del Estado de Tabasco, nos permitimos presentar la siguiente propuesta técnica
para la realizacién de la evaluacion de disefio del programa presupuestario PO05 Politica y Gobierno
correspondiente al ejercicio fiscal 2015.

[. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del Programa Presupuestario “P005 Politica y Gobierno” con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefo, gestion y resultados.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
Los objetivos especificos de la evaluacion seran los siguientes:

Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa,

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion Municipal, Estatal y nacional,

Identificar a sus poblaciones (Potencial y Objetivo) y mecanismos de atencion,

Analizar el funcionamiento y operaciéon del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos,
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable,

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas municipales,
estatales o federales.

ANENENENENENEN

II. DISENO DE LAMETODOLOGIA

La evaluacion de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro:

ID APARTADO PREGUNTAS TOTAL
01 | Justificacion de la creacion y del disefio del programa la3 3
02 | Contribucion a las metas y estrategias estatales 4a6 3
03 | Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
04 | Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
05 | Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
06 | Presupuesto y rendicion de cuentas 27a29 3
07 Complementariedades y coincidencias con otros programas 30 1
estatales
TOTAL 30 30

Fuente: CONEVAL, modelo de términos de referencia para la evaluacion de Diserio.

La evaluacion se realizara mediante un analisis de gabinete con base en informacion que se requerira al
area responsable del programa, asi como informacion adicional que la instituciéon evaluadora considere
necesaria para justificar su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de
actividades que involucra el acopio, la organizaciéon y la valoracién de informacién concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentaciéon publica. Sin
embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar del
programa, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal
de la unidad de evaluacion y/o planeacién del area coordinadora.

[II. CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser respondidas mediante un
esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
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argumentos empleados en el analisis. En los casos en que la respuesta sea SI, se debe seleccionar uno de
cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas) se deben
responder con base en un analisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el mismo.

III.1. FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los siguientes
conceptos:

a) La pregunta;

b) La respuesta binaria (SI/NO) o abierta;

e Para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea SI, el nivel de
respuesta (que incluya el numero y la oracién), y

¢) El analisis que justifique la respuesta.

[I11.2. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA
Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar lo siguiente:

e Determinacion de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no cuente con documentos ni
evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

e Siel programa cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, la respuesta es “Si”, se
procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, tomando en cuenta los criterios establecidos
en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas s6lo cuando las particularidades del programa
evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los
motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta. La Unidad de Evaluacion del Desempeio
de la Secretaria de Gobierno del Estado de Tabasco podra solicitar que se analicen nuevamente las
preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos que se
deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoracion, asi
como la informacion que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

2.  Fuentes de informaciéon minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes de
informacién que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacidén con otra(s), se
sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no
implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las

preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.
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4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:

\

Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.

Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo”.
Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

Anexo 5 “Indicadores”.

Anexo 6 “Metas del programa”.

Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas estatales y/o acciones de
desarrollo social en otros 6rdenes de gobierno”.

N N N NN

Anexo 10 “Valoracion final del disefio del programa”

Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.

Anexo 12 “Conclusiones”

Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la

NSRRI

evaluacion”.

IV. EVALUACION
IV.1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacién solicitada a los responsables del programa, se debe se capturar en el Anexo 1
“Descripcion General del Programa”, una breve descripcion de la informacién reportada en un maximo
de dos cuartillas. Dicha descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1) Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de inicio
de operacion, entre otros);

2) Problema o necesidad que pretende atender;

3) Metas y objetivos estatales a los que se vincula;

4) Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;

5) Identificacion y cuantificaciéon de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada por
sexo, grupos de edad, poblacion indigena y municipio, cuando aplique);

6) Cobertura y mecanismos de focalizacion;

7) Presupuesto aprobado;

8) Principales metas de Fin, Proposito y Componentes, y

9) Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad.

IV.2. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

Con base en la identificacién que la dependencia responsable del programa haya realizado del problema o
necesidad que se espera resolver con la ejecucion del programa se debe realizar un analisis que permita
contestar las siguientes preguntas:
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1) El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:

El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser
revertida.

Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacién ni evidencias de que el problema o necesidad esté
identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
4 e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
e El programa actualiza periddicamente la informacién para conocer la evolucién del
problema.

En la respuesta se debe incluir la definiciéon del problema y, en su caso, la propuesta de modificacion o
recomendaciones de mejora. Asimismo, indique si el problema considera diferencias entre hombres y
mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno economico,
demografico, social, cultural, politico, juridico e institucional para la promocion de la igualdad entre los
SEXO0S.

Se considera que la informacién se actualiza periddicamente cuando esta establecido un plazo para su
revision y/o actualizacion.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las Reglas de Operacion (ROP) o documento
normativo, informes, diagnosticos, estudios, arbol de problema del programa y/o documentos utilizados
por el programa que contengan informacion sobre el problema o necesidad, su poblacion, su cuantificacion
y su proceso de revision o actualizacion.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3, 7, 10y 30

2) Existe un diagnodstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
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a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
¢) Ubicacidn territorial de la poblacidén que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnostico del problema al que atiende, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
1 situacién del problema que pretende atender, y
e El diagnoéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
2 situacién del problema que pretende atender, y
e El diagnoéstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
3 situacién del problema que pretende atender, y
e El diagnoéstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y

4 | e Eldiagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa sefiala un plazo para la revision y actualizacién de su diagndstico en algin
documento.

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefialados en el
diagnostico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagnéstico y, en su caso, se propondran
sugerencias para mejorarlo.

Se considera que el diagnodstico se actualiza periddicamente cuando estd establecido un plazo para su
revision y/o actualizacién. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos de
diagnéstico y arbol de problema.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7 10 y 30.

3) (Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion teodrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segtin los siguientes criterios:
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Nivel Criterios
o El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
1 de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnostico del
problema.
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
) de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
o La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnostico del
problema.
e FEl programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
3 o La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnostico del
problema, y
e Existe(n) evidencia(s) (estatal o nacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o
los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
4 problema, y
o Existe(n) evidencia(s) (estatal o nacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o
apoyos otorgados a la poblacion objetivo, y
e Existe(n) evidencia(s) (estatal o nacional) de que la intervencion es mas eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

En la respuesta se debe incluir la justificacion tedrica o empirica, asi como el estudio o el documento del
que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia estatal o nacional se debe incluir la
referencia de los estudios o de los documentos.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y/o diagnosticos.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1y 2.
IV.3. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS ESTATALES

4) El Proposito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) Ellogro del Proposito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o estatal.
Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del programa
sectorial, especial o institucional se relaciona, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon con objetivo(s) del
1 programa sectorial, especial, institucional o estatal, y
e No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon con objetivo(s) del
2 programa sectorial, especial, institucional o estatal, y
e Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon con objetivo(s) del
3 programa sectorial, especial, institucional estatal, y
e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del
programa sectorial, especial, institucional o estatal, y

4 e Esposible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

e El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o estatal.

En Ia respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial, especial o institucional o
estatal al que esta vinculado el programa. En caso de que exista mas de un objetivo o programas
sectoriales, especiales, institucionales o estatales con los que el programa se vincule, se deben incluir en la
respuesta.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser los programas sectoriales, especiales,
institucionales y/o estatales relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o0 documento normativo.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5, 6 y 30.

5) (Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Estatal de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

En la respuesta se deben incluir las metas estatales, objetivos y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo
vigente con el que programa esta vinculado y sefialar por qué se considera que estan relacionados.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el Plan Estatal de Desarrollo vigente, el o los
programas sectoriales, especiales, institucionales y/o estatales relacionados con el programa, la MIR, las
ROP y/o0 documento normativo.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6 y 30.
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6) (Como esta vinculado el Proposito del programa con los Objetivos de la planeacion nacional
sectorial?

No procede valoracion cuantitativa.

En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el programa y los Objetivos de la planeacién
nacional de acuerdo con las siguientes definiciones:

v" Directa: El logro del Propésito es suficiente para alcanzar en el ambito local al menos a uno de los
objetivos de la Planeacion nacional sectorial..

v Indirecta: El logro del Proposito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos da la
planeacién nacional sectorial.

v" Inexistente: El logro del Propo6sito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos de
la planeacion nacional sectorialS.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o0 documento normativo y de los
Programas Sectorial o especial nacional derivado del PND.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5 y 30.

IV.4. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD

DEFINICIONES DE POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Se entendera por poblacion potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entenderd por poblacion objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.
IV.4.1 POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

7) Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revisidén y actualizacién.
Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagnéstico en que se definan las poblaciones, potencial
y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
? e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segin su metodologia) y utiliza Ilas
definiciones para su planeacion.

En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo, asi como su
cuantificacion (desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando
aplique). La metodologia y fuentes de informacién para determinar los dos tipos de poblaciéon deben
adjuntarse en el Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo”,

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial, diagnostico, programa
sectorial, especial, institucional y/o estatal.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 9, 10, 13, 15
y 3.

8) (El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconomica en el caso de personas fisicas y
especifica en el caso de personas morales)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de apoyos, se considera
informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los
siguientes criterios:

Nivel Criterios

1] El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda
total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

2 e FEl programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.
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Nivel Criterios
3 | El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
e FEl programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
4 apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

o Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente
de informacion tnica de la demanda total de apoyos.

En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta el programa y, en su caso,
la informacion faltante; y la argumentacion de por qué se considera que el programa conoce en esa
medida su demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se entenderd por sistematizada que la informacion
se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del programa,
cédulas de informacién de beneficiarios, padron de beneficiarios, sistemas de informacién y/o bases de
datos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 11,12 y 13.

IV.4.2 MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

9) (El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de focalizaciéon y las
fuentes de informacion.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7, 10, 11 y 13.

10) El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

1) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

2) Especifica metas de cobertura anual.

3) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

4) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.
Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacioén
objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios
1 e Laestrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Laestrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para atender a la
poblacién objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con las que
no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano plazo, que la vision del plan abarque la presente
administracion estatal y largo plazo que trascienda la administracion federal.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser diagnostico, documentos oficiales y/o MIR.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,2, 7,9, 11y 13.

11) Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigliedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccion de proyectos y/o
beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
se considera informaciodn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segan los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen los procedimientos
utilizados por el programa para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios y la evidencia de dichas
afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los procedimientos y las
caracteristicas que no tienen. Se entendera por sistematizados que la informaciéon de los procesos se
encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico. Adicionalmente, se debe analizar
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si se consideran las dificultades que podrian presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento
de los requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o servicios otorgados.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, manuales de
procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 8, 9, 10y 12.

12) Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.
Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los
siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
1 apoyo.
o Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
2 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
3 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
4 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos utilizados por el
programa para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y que cumplen con las
caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las areas de mejora detectadas en los
procedimientos.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben de ser las ROP o documento normativo del
programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 8 y 11.
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V. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION
V.1. PADRON DE BENEFICIARIOS

13) Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padron

de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.
Si el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del programa o la informacién no cuenta
con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacidén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.
2 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 ¢ Lainformacion de los beneficiarios cumple todas las caracteristicas establecidas.

En la respuesta se debe indicar qué informacion integra el padron, asi como seflalar las caracteristicas
que no estan incluidas en el padron y/o las que deben mejorarse.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad con la
que realiza la actualizacion se debe adjuntar en un documento en el Anexo 3 “Procedimiento para la
actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

Se entendera por sistematizada que la informacidn se encuentre en bases de datos y/o disponible en un
sistema informatico; por actualizada, que el padron contenga los datos mas recientes de acuerdo con la
periodicidad definida para el tipo de informacién y por depurada, que no contenga duplicidades o
beneficiarios no vigentes.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, manuales de procedimientos, base o
padrén de beneficiarios, normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacién, bases
de datos y/o sistemas informativos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 9, 10, 15 y 30.
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V.2. MECANISMOS DE ATENCION Y ENTREGA DEL APOYO

14) Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.
Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios
o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

) e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen los procedimientos
utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios y la evidencia de dichas
afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los procedimientos y las
caracteristicas que no tienen. Se entendera por sistematizados que la informacién de los procesos se
encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, manuales de
procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 1

15) Si el programa recolecta informacion socioeconomica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus beneficiarios
(caracteristicas socioeconOmicas para personas fisicas y caracteristicas especificas para personas
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morales). Asimismo, se debe sefialar las variables que mide y la temporalidad con que realiza las

mediciones. De manera adicional, se debe sefialar si se recolecta informacién de no beneficiarios con

fines de comparacién con la poblacion beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, padron de beneficiarios,
bases de datos y/o sistemas informativos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8,13 y 14

V.3. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la logica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16) Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de

Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiliedad en su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronologica.

¢) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR, se

considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios

establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no cumplen y por qué. Se deben proponer

cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar la Matriz de Indicadores del programa en el Anexo 4 “Matriz

de Indicadores para Resultados del programa”.

16.1

16.2

La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20, 21 y
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17) Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.
¢) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Proposito.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Proposito.
Sila MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacidn inexistente

y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 o Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por qué. Se deben proponer
cambios en la pregunta 26.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, arbol de problema y/o arbol de objetivos.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 16, 18, 20, 21 y 26.
18) El Proposito de 1a MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes
y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no estd controlado por los responsables del programa.
¢) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacidon alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Si el Propésito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera informacion inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “INo”.
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El Propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El Proposito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2
3 e El Propésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4

e El Proposito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la
pregunta 26.

La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17, 19, 20, 21 y 26.
19) El Fin de 1a MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

¢) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Estnico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Si no se identifica una relacidén causal entre el Propodsito y el Fin del programa, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segan los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e FEl Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la

pregunta 26.
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La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de la preguntas 18, 20, 21 y 26.

20) (En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se

identifican en las ROP o documento normativo del programa.

En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la MIR
y sus ROP o documento normativo; sefialar los elementos en los que se identifican areas de mejora, y la
justificacion de las sugerencias.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, manuales de
operaciéon y/o MIR.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, y 26.

De la logica horizontal de 1a Matriz de Indicadores para resultados

21) En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Proposito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del programa con
las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

¢) Economicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas descritas, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 o Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
2 e Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
3 o Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
4 o Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

En la respuesta se debe indicar cudles indicadores no cumplen con las caracteristicas a nivel de Fin y de

Proposito y se debe adjuntar el Anexo 5 “Indicadores”, con el analisis de cada uno de los indicadores de la

MIR. El formato del Anexo se presenta en la seccion XI Formatos de Anexos de estos Términos de

Referencia.

Para realizar el analisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) Claridad: el indicador debera ser
preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimension importante del logro del

objetivo; ¢) Economia: la informacién necesaria para generar el indicador deberd estar disponible a un
costo razonable; d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificaciéon independiente; y €)

Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desempefio.

Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los indicadores.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, 22,
23,24, 25y 26.

22) Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion inexistente y,

por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel seglin los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
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2 o Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 o Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de los indicadores.

En el Anexo 5 “Indicadores”, se debe incluir el resultado del analisis de cada ficha técnica de los indicadores

de la MIR con respecto a las propiedades sefialadas en la pregunta. El formato del Anexo se presenta en la
seccion XI Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los indicadores.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 23, 24, 25y 26.
23) Las metas de los indicadores de 1a MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el programa.
Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deben consideran
los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la informacién que
utiliza para la construccion de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas
de cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por caracteristica, las causas
por las que se considera no cumplen con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz
debe adjuntarse en el formato Anexo 6 “Metas del programa”. El formato del Anexo se presenta en la

seccion XI Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.
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Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP, la MIR, Fichas Técnicas de los
indicadores, documentos de planeacion.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 21, 22, 24, 25y 26.

24) Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion
con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el célculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.
Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con al menos una de las

caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

2 o Del 50% al 69% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 o Del 70% al 84% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 e Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion de los indicadores.
Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR y Fichas Técnicas.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 25 y 26.

25) Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglon
de 1a MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.
Si no se identifica algin elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-

Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

2 e Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 o Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de la 16gica horizontal de la MIR
por niveles de objetivos. Se entendera por conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion a los
siguientes:

1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

2. Proposito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

3. Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.

Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 24 y 26.

Valoracion final de la MIR

26) Sugiera modificaciones en 1a MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

En la respuesta se debe incluir la justificacion del disefio propuesto o las modificaciones sugeridas. Se debe
incluir el Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusion de indicadores desagregados por
sexo, que permitan observar los cambios en las condiciones de vida de mujeres y hombres.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, el
diagnostico del programa, ROP y/o documentos normativos del programa.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22,23,24y25.
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VII PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27) El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios

monetarios y/o no monetarios entregados a la poblaciéon atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o0 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los

activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el

programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +

gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos aflos de operacion se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes y/o servicios que ofrece
o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacién inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “INo”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segan los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa uno los conceptos
establecidos.

2 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los conceptos
establecidos.
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En la respuesta se debe explicar la metodologia, las formulas de cuantificacion, las fuentes de informacion
utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las areas de mejora identificadas. La
informacidn se debe incluir en el Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”. E1
formato del Anexo se presenta en la seccion XI. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe

entregarse en formato Excel e impreso.

En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa llega a la poblacion atendida
en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios. Es decir, a cuanto asciende el apoyo otorgado
entregado a la poblacion atendida. Se deberd cuantificar el monto total de subsidios y transferencias,
considere capitulo 4000.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, informacién
contable y el Presupuesto de Egresos del Estado de Tabasco del ejercicio fiscal correspondiente.

Rendicion de cuentas

28) El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estdn disponibles en la pagina electrénica de
manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrénica
de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina electronica,
accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacién de
respuesta a partir de recursos de revision presentados ante el (ITAIP) Instituto
Tabasquefio de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los mecanismos no
tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

2 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.
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En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes, medios de difusion de dichos
mecanismos y propuestas para las areas de oportunidad identificadas. Los resultados principales se refieren
a resultados a nivel de Fin, de Propdsito y/o de Componentes.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del programa,
documentos oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revision de las solicitudes de informacién y
las resoluciones de los recursos de revision.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 14 y 29.
29) Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o los procedimientos no
cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

) e Los procedimientos de ejecuciéon de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los mecanismos
documentados por el programa para verificar la entrega de apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas
afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las
caracteristicas que no tienen. Se entenderda por sistematizados que la informacién del mecanismo se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, manuales de
procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a las pregunta 13 y 28.
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VIII. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS
ESTATALES

30) (Con cuales programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno
y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

En la respuesta se debe incluir el analisis que considere los siguientes aspectos para determinar
coincidencias o complementariedades: a) el Proposito de los programas y/o acciones de desarrollo social
en otros niveles de gobierno, b) la definicién de la poblacidn objetivo, c) los tipos de apoyo otorgados por el
programa y d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas estatales y/o acciones de

desarrollo social en otros niveles de gobierno”, se incluiran los textos similares del programa evaluado y de
los otros programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno. Mediante su
analisis detectard los casos en que: a) los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias
y b) atienden a la misma poblacion o area de enfoque pero los apoyos son diferentes y por lo tanto, pueden
ser complementarios. El formato del Anexo se presenta en la seccion XI. Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefalamientos explicitos de las complementariedades en los
documentos normativos y/o convenios de colaboracidon con instancias publicas que estén dirigidos a
establecer canales de coordinacion.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y MIR de programas
estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 4, 5,6, 7, 13y
20.

[X. VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA

Se debe realizar una valoracion general del programa utilizando las respuestas que integran cada uno de los
apartados. La valoracion debe de ser de un méaximo de tres cuartillas, se deberd reportar en el Anexo 10
“Valoracion final del diserio del programa” y seguir la siguiente estructura:

Justificacion de la creacidn y del disefio del programa
Contribucion a las metas y estrategias estatales.
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de eleccion
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
Presupuesto y rendicion de cuentas

Sk W=

X. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS
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Se debe integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, especificadas por
cada apartado de la evaluacién y reportadas en el Anexo 11 “Principales Fortalezas, Retos y

Recomendaciones”, en el que se deben incluir maximo 5 fortalezas y/o oportunidades, 5 debilidades y/o

amenazas, y 5 recomendaciones por apartado de la evaluacion.

XI. CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el analisis y la evaluacién realizada en cada una de
sus secciones. Se debera reportar en el Anexo 12 “Conclusiones” con una extension maxima es de dos

cuartillas.

XII EQUIPO DE EVALUADORES DE ROMERO CONSULTORES

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de experiencia esperados de cada
uno de los integrantes clave del equipo evaluador, dadas las particularidades del programa y la evaluacion.

Cargo en el Requisitos Experiencia Experiencia Especifica

Equipo Clave Académicos General

Se debe integrar en un solo documento los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion y reportarlas en el Anexo 13 “Ficha Técnica de la evaluacion”,

El Anexo debe incluir la siguiente informacion:

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluacion

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion
Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion

Fuente de financiamiento

XIII PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El calendario de entregas a la Unidad de Evaluacién del Desempeiio de la Secretaria de Gobierno se define
en la tabla A. En cada una de las etapas sefialadas, la instancia evaluadora debe atender puntualmente las
fechas sefialadas y acordar con anticipacion el horario de las reuniones, asi como los requerimientos que
necesitara para presentar sus resultados.
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Tabla A. Calendario de entrega de productos del proyecto

Productos Fecha de entrega
1. Primera entrega del Informe de Evaluacion en materia de .
Disefio (AV AI%CE) Del 04 al 07 de julio
2. Entrega final del Informe de Evaluacién de Disenio que debe
contener la siguiente estructura:
Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)
Indice
Introduccién (1 cuartilla)
Apartado 1. Caracteristicas del programa (2 cuartillas)
Apartado II. Justificaciéon de la creacion y del disefio del
programa (3 cuartillas)
Apartado III Contribucion a las metas y estrategias estatales (3
cuartillas)
7. Apartado I'V. Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de
eleccion (6 cuartillas)
8. Apartado V. Padrén de Beneficiarios y mecanismos de atencion
(3 cuartillas)
9. Apartado VI. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (11
cuartillas)
10. Apartado VII. Presupuesto y rendicion de cuentas (3 cuartillas)
11. Apartado VIII. Complementariedades y coincidencias con otros
programas estatales (1 cuartilla)
12. Valoracion del Disefio del programa (3 cuartillas)
13. Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (1
cuartilla)
14. Conclusiones (2 cuartillas) 18 al 29 julio.
15. Bibliografia
16. Anexos
* Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.
* Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones potencial y objetivo”.
» Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacidén de la base de
datos de beneficiarios”.
* Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del
programa”.
» Anexo 5 “Indicadores”.
* Anexo 6 “Metas del programa”.
* Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores
para Resultados”.
* Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacién”.
* Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre
programas estatales
* Anexo 10 “Valoracioén final del disefio del programa”
» Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
* Anexo 12 “Conclusiones”
* Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la
instancia evaluadora y el costo de la evaluacién”.

Al B

o
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Productos Fecha de entrega

3. Minuta, lista de asistencia y presentacién en power point de la
sesion de presentacion de resultados de la entrega final del | 17 al 19 de agosto
Informe de Evaluacion de Disefio.

Los productos seran entregados en el domicilio de la Unidad de Evaluacién de Desempefio mediante oficio
en hoja membretada y firmada por el coordinador de la evaluacion. El oficio debe incluir la siguiente
leyenda: “Se entrega Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario P005 Politica y Gobierno, en espera de
su revision y aprobacion”.

Queda asentado que la version del producto entregado no serd considerada como final hasta que la Unidad
de Evaluacién de Desempeiio no emita comunicado oficial de conformidad con el mismo, por lo que el
coordinador de la evaluacion se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir, en un plazo no
mayor de 5 dias habiles. La constancia de recepcion sera a través de un escrito de aceptacion del servicio
concluido a entera satisfaccion de la unidad de evaluacion de desempefio.

XIV. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

Ademas de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia, la instancia
evaluadora es responsable de:

. Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de
servicios y transporte que se requiera para el estudio; asimismo, del pago por servicios
profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y de
apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion y operaciones conexas.

Il. Respecto de los documentos preliminares o borradores y los trabajos finales.

= Responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la Unidad de Evaluacion
del Desempefilo y por la unidad administrativa que opera el programa que no ha
considerado pertinente incorporar en los informes respectivos y las causas que lo
motivaron.

M. Respecto de la Diseminacion de Resultados.

» Los evaluadores y los coordinadores deben estar disponibles para reuniones y/o eventos
especiales requeridos por la parte contratante, incluyendo la asistencia de la Unidad de
Evaluacion del Desempefio en caso de ser convocados, aun después de concluido el
contrato.

La contratacién, operacidon y supervision de la evaluacidén se desarrollara bajo la coordinacién de la
Unidad de Evaluacién del Desempefio, sujeta a los lineamientos a que se refiere el primer parrafo de este
apartado.

Los compromisos de la unidad coordinadora son:

1. Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacidon necesaria para
llevar a cabo el estudio, asi como las bases de datos.
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11 Verificar la confiabilidad de la informacién suministrada por ella y por las unidades relativas al
programa.
1ii. Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que de la revision

resulten, a fin de que sean incorporados por el evaluador en la version final del informe.

1v. Verificar que el informe final de evaluacion externa cumpla con el contenido minimo
establecido en estos Términos de Referencia para la Evaluacion de Diseno del_Programa de
Politica y Gobierno (P005)).
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Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

Formato del Anexo 5 “Indicadores”

Nivel de Nombre del Método de pelevantellEcorsmicoll Morrtoreabia Fadecusdo | pefiicon Unidad de Frecuenciade Linea Comportam

Objetivo Indicador Calculo Medida Medicion Base del indica
Fin Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/N
Propésito Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/N
Componentes| Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/N
Actividades Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No Si/N

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

Nombre del Programa:

Formato del Anexo 6 “Metas del programa”

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:
- Orientada a Propuesta de
Nivel de Objetivo Nom_bre del Unldaq de Justificacion | impulsar el Justificacion Factible |[Justificacion| Mejora de la
Indicador Medida =
desempefio Meta
Fin Si/No Si/No Si/No Si/No
Propésito Si/No Si/No Si/No Si/No
Componentes Si/No Si/No Si/No Si/No
Actividades Si/No Si/No Si/No Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Formato del Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

Capitulos de gasto Partida Concepto de Gasto Total

1100 |REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 |REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 [REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 [SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 |OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 [PREVISIONES
1700 |PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000 $ o

2100 |[MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTI(

2200 |ALIMENTOS Y UTENSILIOS

2300 [MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZA(

2400 |MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION

2000: Materiales y| 2500 [PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
suministros 2600 |[COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700 [VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEP|

2800 [MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD

2900 |HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000 $ R

3100 [SERVICIOS BASICOS

3200 |SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO

3300 |SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERY

3400 |SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES

3000: Servicios [ 3500 |SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSH|
generales 3600 |SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD

3700 |Servicios de traslado y viaticos

3800 |SERVICIOS OFICIALES

3900 |OTROS SERVICIOS GENERALES

Subtotal Capitulo 3000 $ -

4100 |TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 |[TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4000: 4300 |SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
Transferencias, | 4400 [AYUDAS SOCIALES
asignaciones, | 4500 |PENSIONES Y JUBILACIONES
subsidios y otras | 4600 [TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
ayudas 4700 |[TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 |DONATIVOS
4900 |TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR

5100 |MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

5200 |[MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 |EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 |VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE

S&Ol?;bB:::zs 5500 |EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
Inmuebles 5600 |MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

5700 [ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 |BIENES INMUEBLES
5900 |ACTIVOS INTANGIBLES

Subtotal Capitulo 5000 $ o

6100 |OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
6000: Obras 6200 |OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS

Pablicas 6300 [PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 6000 $ -

Elija por renglén el concepto de gasto del catdlogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique
elegir la opcién 'No Aplica'.

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en
Operacion Directos

Gastos en
Operacion
Indirectos

Gastos en
Mantenimiento

Gastos en capital

Gastos Unitarios
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Formato del Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas estatales y/o acciones de
desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Aiio de la Evaluacion:

2Con cuales ¢Con cuales

Poblacién Tipo de Cobertura Fuentes de programas programas

Objetivo Apoyo Geografica Informacion federales federales se
coincide? complementa?

NEmIDHE Ell Modalidad CEPONEENE Propésito Justificaciéon

Programa /Entidad

Formato del Anexo 10 “Valoracion Final del programa"

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

Tema Nivel Justificacion
Justificacion de la creacion y del disefio del programa
Contribucion a la meta y estrategias estatales
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion
Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto y rendicion de cuentas
Complementariedades y coincidencias con otros programas
estatales NA

Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacion= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Maximo 100 caracteres por Modulo)
NA: No aplica
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Formato del Anexo 11 “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones”

Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad Referencia »
Recomendacion

Diseno 0 amenaza (Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Debilidad o Amenaza

Nota: Se debe realizar un cuadro por cada uno de los temas de la Evaluacion.

Formato del Anexo 13 “Ficha técnica de la evaluacion”

El Anexo debe incluir la siguiente informacion:

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluaciéon

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién
Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion

Fuente de financiamiento
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RECURSOS TECNICOS Y HUMANOS DE ROMERO
CONSULTORES PARA LA REALIZACION DE LA
EVALUACION

e RECURSOS HUMANOS PARA LA REALIZACION DE LAS EVALUACIONES

Romero Consultores destinara un equipo de consultores y personal de apoyo para la realizacion de la
evaluacion; de acuerdo con las necesidades y alcances descritos en los términos de referencia para la
evaluacion emitidos por la Unidad de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Gobierno.

El equipo de trabajo de Romero Consultores estara organizado de la siguiente forma:

Coordinador de

la Evaluacion

Consultor Jr. Consultor Jr.

Personal de Apoyo Personal de Apoyo

El personal que participara en la evaluacion es el que se enlista a continuacion:

Id | Nombre Cargo Area de conocimiento
01 | Ricardo Neftali Romero Ceronio Coordinador de la Economia
evaluacion Gestion para Resultados

Metodologia de Marco Logico
Evaluacion de Desempeiio

02 | Estephania Yahara Garcia Rivera Consultor Jr. Politicas Publicas
Ciencias Politicas
Gestion para Resultados

Evaluacion de Desempeno

03 | Marco Polo Castro Ceronio Consultor Jr. Evaluacion de Desempefio
Estadistica
04 | Jonathan Hernandez Pérez Personal de Apoyo Administraciéon Publica

Disefio de Politicas Publicas
Decisiones estratégicas

05 | Erick Ivan Aguilar Izquierdo Personal de Apoyo Ciencias Politicas

Administracién Publica

ROMERO CONSULTORES ESPECIALIZADOS DE ASESORIA, CAPACITACION, ASISTENCIA TECNICA Y EVALUACION
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Los curriculum del personal que participara en la evaluacidén se presenta en el anexo 01 a la presente

propuesta técnica.

e RECURSOS MATERIALES PARA LA REALIZACION DE LAS EVALUACIONES

Para realizar los trabajos anteriormente expuestos y al mismo tiempo cumplir con lo solicitado por la
Unidad de Evaluacion del Desempeiio de la Secretaria de Gobierno, Romero Consultores cuenta con los
equipos informaticos, mobiliario, equipo de transportes, etc.; de acuerdo con lo descrito en la siguiente
tabla:

Tabla . Recursos materiales

ID Caracteristica Cantidad

Oficina equipada 1
(Mobiliario de oficina, Red e internet, aire acondicionado, teléfono, etc.)
Lap-Top marca Mac Book Pro

Lap Top Dell Corei5

Lap Top Dell Corei3

Mac Book Air

Impresoras a color HP LaserJet

Impresora HP Laser B/N

Proyector Epson

Tabletas para levantamiento de encuesta

Software para el disefio y analisis de encuestas

Vehiculo para etapa de campo

Lote de material de oficina (papeleria, toner, cd, grapas, carpetas, etc.)
Software para analisis estadistico y economico (SPSS, STATA)

P = B0 00O U W
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Todos los recursos con el tinico proposito de dar cumplimiento a la normatividad y realizar un trabajo de
la mejor calidad posible para obtencién de resultados y recomendaciones que permitan contribuir a la
mejora del Programa evaluado.

Esperamos poder contar con su preferencia para brindarle un servicio de calidad que responda a sus
necesidades y objetivos de su organizacidn; aprovecho para enviarle un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

L.E. RICARDO NEFTALI ROMERO CERONIO
DIRECTOR GENERAL
ROMERO CONSULTORES

C.c.p. Archivo.
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La presente propuesta de cronograma de actividades presenta un esquema de actividades y fechas para la
realizacién de la evaluacion de disefio del Programa Presupuestario PO05 Politica y Gobierno; el presente
cronograma se basa en los alcances de la evaluacién determinados en los Términos de Referencia, y la

presente propuesta técnica.

Actividad

Reunidn para el inicio de la evaluacion

Total de

semanas

meses /semanas
Julio Agosto
3 4 1 2 3 4 1 2 3

Delimitacion del marco teoérico para la evaluacion

Disefio de los instrumentos para entrevista a funcionarios

B[N =

Entrevista a funcionarios (Aplicacion de encuesta, captura,
procesamiento y analisis de la informacion)

Acopio, sistematizacion y analisis de informacion
documental y registros adminstrativos

Redaccion del primer informe de avances de la evaluacion

Revision del informe por parte de la Secretaria de Gobierno

Redacion del informe final de evaluacion

O |0 ([ | W

Entrega del informe final de evaluacion

Revision y emision de carta de aceptacion del informe de
evaluacién

11

Difusion de resultados de la evaluacién

Esperamos poder contar con su preferencia para brindarle un servicio de calidad que responda a sus
necesidades y objetivos de su organizacion; aprovecho para enviarle un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

L.E. RICARDO NEFTALI ROMERO CERONIO
DIRECTOR GENERAL
ROMERO CONSULTORES

C.c.p. Archivo.
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Villahermosa, Tabasco, México, mayo de 2016
Asunto: Propuesta Econémica

VICTOR MIGUEL TORRES OLAN

DIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TABASCO
PRESENTE.

A través de la presente, y en atencion a su oficio SG/DGPE/0157/2016 de fecha 7 de mayo del presente
afio, presento a usted la propuesta econdmica para la prestacion de los servicios de Evaluacion de Disefio
del Programa P0O05 Politica y Gobierno; es importante mencionar que los costos se determinaron en base a
la complejidad de los trabajos y alcances de la evaluacion, numero de consultores que participaran y la
duracion de la evaluacién.

Lote Cantidad Descripcion Uﬁie%ig;e Precio Unitario Total
01 1 Evaluacién de Disefio del Programa P005 Politica y  Servicio $258,620.69 | $258,620.69

Gobierno, correspondiente al ejercicio fiscal 2015
SUBTOTAL | $258,620.69

IVA| $41,379.31
TOTAL $ 300,000.00

La evaluacion tiene un costo de Trescientos mil pesos 00/100 M.N. I.V.A. incluido.

En caso de aceptar la presente propuesta la forma de pago sera de acuerdo con el calendario de pagos
siguiente:

Pago Entregable Fecha % Monto (IVA incluido)

ler Primer informe de avances de la evaluacién Del 20 al 24 de junio  40% $120,000.00

2do  Informe final de la evalaucion de disefio Del 25 al 30 de julio  40% $ 120,000.00

3er Memoria del Evento de difusion de resultados Del 8 al 12 de agosto  20% $ 60,000.00
Condiciones

Tiempo de entrega: Segun cronograma de la propuesta técnica
Forma de pago: Crédito 30 dias
Vigencia de precios: 30 dias
Lugar de entrega: Oficinas de la Unidad de Evaluacién del Desempefio de la Secretaria de Gobierno
Garantia: 1 afio sobre los resultados del estudio de evaluacién
Esperamos poder contar con su preferencia para brindarle un servicio de calidad que responda a sus

necesidades y objetivos de su organizacién; aprovecho para enviarle un afectuso saludo.

ATENTAMENTE

L.E. RICARDO NEFTALI ROMERO CERONIO
Director General

Archivo.
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Villahermosa, Tabasco, México, mayo de 2016
Asunto: Propuesta Técnica y Econdémica

VICTOR MIGUEL TORRES OLA}N

DIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TABASCO
PRESENTE.

En atencién asu oficio SG/DGPE/0157/2016 de fecha 7 de mayo del presente afio, anexo al
presente present6 a usted la propuesta técnica y econdmica para la realizacion de la Evaluacién de

Disefio del Programa P005 Politica y Gobierno.

Esperamos poder contar con su preferencia para brindarle un servicio de calidad que responda a

sus necesidades y objetivos de su organizacion; aprovecho para enviarle un afectuso saludo.

ATENTAMENTE

L.E. RICARDO NEFTALI ROMERO CERONIO

Director General

Archivo.
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