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1. Descripcion 2. Resultados : Presentacion,
o : 3. Hallazgo 4. Informe Final
de Objetivos Obtenidos g de acuerdo a los
. lineamientos del
FASP, de la base
4 I - R . -, | de datos en el
Describe el xiiftt;;os los P Pfogé?ma B
objetivo de Ia obtenidos de cada Delinea los gsl,atgslstu_:lc_) d
evaluacién, la nota uno de los hallazgos después I , uti Izando
metodologica  del reactivos del del procesamiento Presenta las |a Sstrugtu;a .
disefio muestral y cuestionario Ue de la base de datos conclusiones del gl ket fe S‘tos
la logistica de . g y las R proporcionada
- . — fueron aplicados y| - . _~Llinforme. por el
campo realizada Ue se anexa en recomendaciones - -
para la aplicacion d . . que derivan de ecretariado
de los los lineamientos estos. Ejecutivo.
T : . generales del FASP
cuestionarios.
2021.
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II. OBJETIVO DE LA ENCUESTA, NOTA

METODOLOGICA Y LOGISTICA DE CAMPO

Consta de 756 entrevistas cara a cara,
realizadas entre el 16 y 24 de Noviembre de

2021, en distintos puntos de las instalaciones
de Seguridad Puablica y Procuracion de
Justicia. Los resultados de la encuesta tienen
‘ validez a nivel del estado de fuerza policial
gue incluye los elementos de la policia
estatal, ministerial y del sistema penitenciario.

La Encuesta

“*Aspectos socioeconomicos de los entrevistados
(edad, escolaridad, ingresos, entre otros).

ssAplicacion de los recursos del Fondo
Aportaciones a la Seguridad Publica (FASP), en
areas de profesionalizacion, capacitacion,
evaluacion policial, equipamiento, uso de
tecnologia e infraestructura.

ssEvaluacion respecto a sus condiciones, habitos
y problemas de trabajo.

Recoger la percepcion del personal operativo
de las instituciones policiales, de procuracion
de justicia y del sistema penitenciario del
estado de Tabasco.
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Il. OBJETIVO DE LA ENCUESTA,NOTA

METODOLOGICA Y LOGISTICA DE CAMPO

Aplicacion de Cuestionario
(Muestra)

4

Se definieron los puntos y las fechas en

| donde se iban a realizar las entrevistas.
~ Se buscaron los contactos
asignados por parte de policia
estatal, la policia ministerial y los
Logistica custodios penitenciarios.
de Campo -

Se les hizo llegar la muestra
obtenida en cada una de sus
corporaciones.

.

Se eligieron salones especificos y con
encuestadores previamente capacitados
en el manejo del cuestionario, se
realizaron las entrevistas al personal
Lseleccionado.
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Q1. Perfil de
personal
operativo

U2. Aspectos

U11. Problemas socioeconémicos
en el trabajo

e . Q3.
{ 010. Habitos El objetivo general de Profesionalizacion

de trabajo | la Encuesta se
pormenoriza en once
objetivos especificos,
19. Condiciones los cuales atienden a
laborales y
e Su vez a cada uno de
policiales los temas que se tratan

en el estudio.

Evaluacion

Qs. |
policial

Q7. Uso de
tecnologia
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SRR PERFIL DEL PERSONAL OPERATIVO
1. ¢CUAL ES LA FUNCION QUE
DESEMPENA ACTUALMENTE?
Del total de cuestionarios 9%
levantados (756), el 69% fueron W De prevencion,
aplicadas a los ©policias de reaccién o de
prevencién, reaccion 0 investigacién en la

Institucion Policial
(Policia Estatal)

M De investigacion en -
la Procuraduria
General o la Fiscalia
(Policia Ministerial
o equivalente)

investigacion de la policia estatal
(518), 19% a elementos de la policia
ministerial (145) y 12% a los
policias del Sistema Penitenciario
(93).

| Frecuencia |Porcentaje]

De prevencién, reaccién o de i De vigilancia o

investigacion en la Institucién custodia del
Policial (Policia Estatal) 518 68.5 Sistema
De investigacion en la Procuraduria Penitenciario
General o Fiscalia (Policia (Custodio)
Ministerial o equivalente) 145 19.2

—__ De vigilancia o custodia del Sistema
Penitenciario (Custodio) 93 12.3

Total 756 100
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PERFIL DEL PERSONALOPERATIVO

Del total de encuestados, 87.7%
fueron hombres y 12.3% mujeres.

Variables E:‘::':':::::a

Masculino 663 87.7

Femenino 93 12.3
Total 756 100
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PERFIL DEL PERSONALOPERATIVO

En cuanto a la edad de la poblacion 3. EDAD
encuestada (756 individuos), la %
generalidad tiene entre 30 y 47 aiios

de edad, los cuales representan el 20.6

49.6%. El 12.1% tiene entre 18 y 29

afos, mientras que restante 38.32 17.3
tiene mas de 48 afios. 15.9 19_-? -
7~
12.4
11.4 ~
-
Edad Frecuencia Porcentaje
De 18 a 23 afios 5
De 24 a 29 afios 86 5.3
De 30 a 35 afios 120 15.9 .
De 36 a 41 afos 124 16.4
De 42 a 47 aios 131 17.3
De 48 a 53 afios 156 20.6 7
De 54 a 60 afios 94 12.4 i
—Mayor a 60

-~ 18a23 24a29 30a35 36a4l1 42a47 48a53 54a60 60 +
anos 40 5.3 11

Total 756 100
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PERFIL DEL PERSONALOPERATIVO

La mayoria de los elementos
encuestados mencionaron estar
casados al momento de la entrevista
(60.6%), mientras que el 22.2% refirio
vivir en union libre. Los solteros y los
divorciados, representan el 13.5% vy el
3.7% respectivamente.

e | s |

Casado 458 60.6
Divorciado 28 3.7

Union Libre 168 22.2
Soltero 102 13.5

4Divorciado # Union Libre m Soltero

T~ Total 756 100
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La ‘mayoria de los 5. ESCOLARIDAD _
entrevistados cuenta con (y
. . (I
preparatoria o bachillerato N
(46.8%), seqguidos de los que
tienen secundaria (25.3%). Maestria o Doctorado | 1.2
Por su parte, el 16.1% cuenta N 4
con licenciatura y un 6.6% Licenciatura Profesional 16.1
con _ carrera i tecnica 00 Carrera Técnica con Bachillerato
pachlllerato. Solo un 1.2% Terminado 6.6 P
tiene el grado de maestria o
doctorado. Preparatoria o Bachillerato 46.8
Primaria 17 2.2 Normal Bésica 0.3 /
Secunda”,a . o1 2>3 Carrera Técnica con Secundaria /
Carrera Técnica con . 1.5
Secundaria Terminada 11 1.5 Terminada P
Normal Basica 2 0.3 .
FTS——— Secundari | 25.3 I
bachillerato 354 46.8
Carrera Técnica con . .
: , Primaria 2.2
— Preparatoria Terminada 50 6.6 "
Licenciatura o Profesional 122 16.1
Maestria o Doctorado 9 1.2

Total 756 100 13
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PERFIL DEL PERSONALOPERATIVO

6. EN SU TRABAJ0\“‘\('-CUANTA5__.__..,-PE'RSONAS
TIENE BAJO SU MANDO O RESPONSABILIDAD?
El 7 de cada 10 entrevistados % ‘
menciond no tener personal bajo
su mando, mientras que 3 de cada
10 report6 que si. Entre quienes 75.8
tienen personal bajos su mando, la
mayoria tiene entre 1 y 5

elementos.
Dela5s 133 17.6
De 6a10 22 2.9 17.6 /
De 11 a 30 12 1.6 2.9 1.6 /2.1
De 31 en adelante 16 2.1 . -
Ninguna 573 75.8

— Total 756 100 Dela5 al0 Della30 De3len Ninguna
adelante
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PERFIL DEL PERSONALOPERATIVO

De la totalidad dg los encuestados 7. éCUANTO TIEM\P\Q T|EN,E,.,.-V-T'R"KIEAJANDO
(756), los que tienen menos de 2 \

afos (3%) y los que tienen entre 2 EN SU ACTUAL INSTITUCION?

y 5 afos de trabajo en sus %
instituciones (8.1%), son los que
menos representacion tienen en la
muestra. El resto se distribuye de
manera mas o menos homogénea

entre los distintos estratos de 140 17 15.5
antigliedad, aunque los que tienen 1 '
de 6 a 10 afos de antigledad,
representan el 20.9%
Menos de 2 aifios 23 3
De 2 a 5 anos 61 8.1 .
De 6 a 10 anos 158 20.9
De 11 a 15 afios 88 11.6 2 2a5 6alo A15 16220 21a25 26a30 30
De 16 a 20 afios 83 11
De 21 a 25 afios 107 14.2 Afios
T De 26 2 30 affos 119 15.7
Mas de 30 afos 117 15.5

Total 756 100 15
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ASPECTOS SOCIOECONOMICO

En cuanto a los ingresos percibidos, la g ;A CUANTO ASCIENDE sU SUELDO MENSUAL
gran generalizad de los elementos BRUTO’

entrevistados (53%), indicé tener un %
sueldo mensual entre 4,801 y 8,000 pesos. 0
El 22.5% entre 1,600 y 4,800 pesos y el

18.8% entre 8,001y 11,200 pesos. 53

Los que ganan mas de 16,000 pesos y
menos de 1,600 pesos, son los que menos

representacion tienen en la muestra. /

Ingresos Frecuencia| Porcentaje

Menos de $1,600 pesos 7 0.9

De $1,600 a $4,800 pesos 170 22.5 4 2

De S 4,801 a $8,000 pesos 401 53

De 5 8,001 a 511,200 pesos L2 L Menos de De $1,600 De $4,801 De$8,001 Mas de
De 511,201 2 516,000 pesos 32 4.2 $1,600 a $4,800 a $8,000~ a $11,200 $11,zo1 a  $16,000
De $ 16,001 a $18,000 pesos 4 0.5

$16,000
Total 756 100
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ASPECTOS SOCIOECONOMICO

Del ingreso de la mayoria de
los entrevistados dependen
entre 3y 4 personas (51.7%),
aunque hay un 23.1% de los
que dependen entre 5 y 6
personas y un 22.1% de los
gque dependen entre 1y 2.

m %

Dela2 167 22.1
De3a4d 391 51.7 22.1
De5a6 175 23.1 i
De7a8 16 2.1
De9al0 4 0.5
Mas de 10 3 0.4
Dela?2
Total 756 100

SESESP».‘;P e S | APES

INGRESO (INCLUYENBOSE)'-’

51.7

De3a4d

23.1

e5a6

%

De7a8

Personas

De9al0

ADH\NI TRAC\ON

9. ¢ CUANTAS PERSONAS DEPENDEN DE ESE

Mas de 10




10. ¢CUENTA CON OTROS

INGRESOS POR ACTIVIDAD

COMERCIAL, FINANCIERA O

SERVICIOS PROFESIONALES?
%
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ASPECTOS SOCIOECONOMICO

El 13.6% de los entrewstados menciond tener mgresos
adicionales por algun otro tipo de actividad- ‘econémica
complementaria, entre los cuales el 51. 5% dijo percibir
entre $1,000 y $3,000 pesos, mientras que un 27.2%, dijo
recibir menos de $1,000 pesos.

Mas de $25,000 &1
,p 1.9
Jd 2.9
De $3,001 - $5,000 <9 9.7

Menos de $1,000 %‘
27.2
_

s

Menos de $1,000 pesos 27.2 40 60
De $1,000 a $3,000 pesos 53 51.5
De $3,001 a $5,000 pesos 10 9.7 . , .
®mSi mNo 10.1. éA cuanto asciende

De $5,001 a $8,000 pesos 3 2.9 su in reso adiCionaI

Ingreso Adicional 5

Si 103 13.6 De $8,001 a $15,000 pesos 6 5.8

~— .
No, (pasar a la pregunta 11) 653 86.4
Total 756 100 De $15,001 a $25,000 pesos 2 1.9
ota Mas de $25,000 pesos 1 1

Total 103 100 19
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PROFESIONALIZACION

5 de cada 10 elementos afirmaron
gue su institucion contaba con un
servicio profesional de carrera.
Por su parte, el 30% dijo que su
corporaciéon no contaba con un
servicio profesional, mientras que
el 18.7% menciond no saber de la
existencia de la profesionalizacién
de los servidores publicos al
interior de su institucién.

m

Si 388 51.3
No 227 30.0
No sabe 141 18.7

Total 756 100
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11. ¢SU INSTITUCION CU\EV\QQCON SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA?

4 No

%

® No sabe
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PROFESIONALIZACION

12. ¢SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO
NACIONAL DE PERSONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA %

HSi MNo M No Sabe

POLICIA CUSTODIO POLICIA TOTAL DE
MINISTERIAL ESTATAL MUESTRA
| |Frecuencia] Porcentaje_
Si 710 93.9
No (pasar a la pregunta 13) 18 2.4
——No sabe (pasar a la pregunta 13) 28 3.7
Total 756 100
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El 93.9% de los Entr\évjstados se encuentra inscrito_en “el
Registro Nacional de \‘Personal de Segurldael ‘Publica
(RNPSP), de los cuales, el 24% afirmo que- no se encuentra
Inscrito en el RNPSP y sol6 el 3. 7% comenté que No Saben
si estan inscritos en RNPSP. \

12.1. ¢CUENTA CON CLAVE UNICA DE
IDENTIFICACION PERSONAL (CUIP)?

%
97 | [Frecuencial Porcentaje |
Si 689 97 rd
No sabe 2 0.3
Total 710 93.9
si NO SABE

Del 93.9% de los"Encuestados que manifestd encontrarse
inscrito en etl"RNPSP, el 97% dijo contar con la Clave Unica
icacion Personal, (CUIP) de los cuales, el 2.7%

no saben si cuentan con la CUIP. -




Del 93.9% de los encuestados
gue se encuentran inscritos
en el Registro Nacional de
Personal de Seguridad
Puablica (RNPSP), el 79.7%
afirmé que cuenta con el
Certificado Unico Policial.

Si 566 74.9
No 108 14.3
No sabe 36 48
Total 710 93.9
Perdidos Sistema 46

Total 756 100

PROFESIONALIZACION

79.7
15.2
51
100
6.1
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12.2 §CUENTA CON EL CERTIFICADO UNICO'
POLICIAL (CUP)?

5.1

H Si

%

® No I No sabe
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De las 25 prestaciones
laborales sobre las que se

pregunté a los elementos Aguinaldo (7531996 3 | 04 | o | 0 l
ey _ : Vacaciones [ 740 (979 24 | 19 | 2 | 0.3 I
poI|C|a}cos. Agumal@o, Seguro de vida | 7220 [ 94 | 34 | a5 | 11 | 1.5 |
Vacaciones, Seguro de Vida, Vales de Despensa (583 771 167 | 221 | 6 | 0.8 l
Vales de Despensas, Seguridad Social Estatal | 517 || 68.4 | 203 | 26.9 | 36 | 4.8 [
Seguridad Social Estatal y Servicios médicos dentro de las instalacionesl 464 | 61.4 272| 36 | 20 | 2.6 |
L £ 1 Areas deportivas | 328 | 434|411 | 544 | 17 | 2.2 l
Is'erv_'c'o IMe_d'CO dentro de Dias de permiso | 248 | 328 | 467 | 61.8 | 41 | 5.4 l
as Instalaciones, son con Comedor dentro de las instalaciones | 206 | 27.2 534| 70.6 | 16 | 2.1 |
las que cuentan la mayoria. Licencia de maternidad/Paternidad | 202 | 26.7 | 482 | 63.8 | 72 | 9.5 l /
Fondo para el retiro | 200 | 26.5 | 453 | 59.9 | 103 | 13.6 l
Apoyo para Transp(.).rte, Apoyo para gastos funerarios | 188 | 24.9 468| 61.9 | 100 | 13.2 |
Becas para sus hijos, ISSSTE, IMSS | 183 | 24.2 | 560 | 741 | 13 | 1.7 l
Créditos Automotrices, ServiciosPsicoI.ogicos | 136| 18 562| 74.3 | 58 | 7.7 |
ADOVO ara la vivienda Otras Prestaciones | 121| 16 491| 64.9 | 144 | 19 |
poy P ) ! Ayuda para transporte | 10 | 1.3 721| 95.4 | 25 | 3.3 |
Apoyo Educativo, Ahorro Becas para sus hijos | 16 | 2.1 | 708 | 93.7 | 32 | 4.2 |
solidario, Guarderia, Créditos automotrices I 10 I 1.3 7o4= 93.1 I 42 i 5.6 I
£ q: . Apoyo para la vivienda 22 29 | 692 | 91.5 42 5.6
Creditos para VIV,Iehda, Apoyo educativo | 25 | 3.3 686| 90.7 | 45 | 6 I
Seguro de Gastos meédicos Ahorro solidario [ 14 | 1.9 [ 682 902 | 60 | 7.9 l
Mayores, Apoyo Econdomico Guarderia [ 29 | 3.8 [ 678 89.7 | 49 | 6.5 l
Viudas son con las Créditos para la vivienda | 56 | 7.4 | ea8| 857 | 52 | 6.9 [
. Seguro de gastos médicos mayores | 47 | 6.2 632| 83.6 | 77 | 10.2 |
prestacio con las que Apoyo econémico para viudas [ 37 | 49 | 609 | 80.6 | 110 | 14.6 l

menos cuentan.
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14. DESDE SU INGRESO A LA
CORPORACION, ¢HA RECIBIDO
CURSOS DE CAPACITACION?

%

96.9 97.3 925 96.7
e )

Total de la
Muestra

Policia Custodio

Ministerial

Policia
Estatal

S Porcentaje
MSi MNo Frecuenaa Porcentaje| valido

_ Frecuencia| Porcentaje &

\No (pasarala
pregunta 20)

Total

731 96.7 No 29
No sabe 3
756 100 Perdidos Sistema
——_ Total 756

Practicamente la totalidad de los elementos -policiales
encuestados, desde su mgreso a sus puestos de trabajo,
han recibido algun curso de. capacnamon Del total que
menciond haber recibido algun tipo de capacitacién (96.7%),
el 95.6% ha tomado algun curso de formacion inicial
mientras que un 67.6%, algun tipo de curso de formacion

Porcentaje
Frecuencna Porcentaje| valido

65.3 67.6
No 208 27.5 28.5
No sabe 29 3.8 4
Total 731 96.7 100
Perdidos Sistema 25 3.3
Total 756 100
Formacion 67.6 28.5
continua
0.4
92.5 95.6
3.8 4 ormacion Inicial 95.6%
0.4 0.4
96.7 100 4.0
25 3.3
100 M Si 26




CAPACITACION

Del 96.7% de elementos que
mencioné haber tomado algun
tipo de capacitacion desde su
ingreso a la corporacion, 4 de
cada 10 tomo entre 1 y 3 cursos
durante el dltimo afo, mientras
que el 13.1% recibio entre 4 y 6
capacitaciones. Sin embargo,
existe un 42% que declar6 no
haber recibido alguna
capacitacion durante el ultimo
afo.

Frecuencia Porcentaje

Ninguno 307 42
Dela3 298 40.8
Dedab6 96 13.1
De7a10 21 2.9
Mas de 10 9 1.2
T Total 731 100

f SESESP . | Secremuoo frcumo ==
| = \Y

INSTITUTO BE
ADHINSTRACION
PBLICA DE
TABASCO, A.C.

40.8

RECIBIDO EN EL ULTIMO ANO?
%

2 1.2

e4ab6 De7al0 Masdel0 Ninguno



® ® ® © 8 & & & & &

CAPACITACION

SESESP &

ECR ADO EJE

DEL SISTEMA NACIONAL
SEGURIDAD PUBLICA

Taller 2: La funcién policial y su eficacia en Io
primeros actos de investigacion

Taller 4. La actuacion del policia en juicio oral |
Curso de actualizacién u otros |
Taller 3: Investigacion criminal conjunta (p0|ICI1
de investigacion y policia preventivo) l

Curso sobre DH de las Victimas
Curso de especializacién para Policia Procesal e
el SIP

Procesales, Supervisores de Medidas Cautelare

Formacion inicial para Evaluadores de Riesgo
y Suspension Condicional del Proceso (UMECAS)

Curso de Actualizacion de la ley nacional para |

ejecucion penal..

Curso de actualizacion para Intervinientes en el
SUIP para Adolescentes

Curso de especializacion para Facilitador en
MASC en materia penal

Curso de especializacion para Operadores de
SUP para Adolescentes

Curso de especializacion para integrantes de las

UPC
Curso taller de especializacion para M1
Orientador en el SIP

Curso de especializacion para los Operadores de
SUP para Adolescentes con enfoque e
Facilitadores de Mecanismos Alternativos

Curso de especializacion para Asesor Juridico d
Victimas

306

337
348

349
351
397

410

412

413

416

417

418

418

418

418

72.2

79.5
82.1

82.3
82.8
93.6

96.7

97.2

97.4

98.0

98.3

98.6

98.6

98.6

98.6

11

1.9
2.6

0.9
1.2
0.5

0.2

0.2

0.5

0.5

10
8

14

2.4
1.9

33
1.7
11

0.7

0.7

0.5

0.5

0.5

0.7

0.5

0.5

1.2

38
30

35
40
13

13.4

9
7.1

8.3
9.4
3.1

1.7

0.9

1.2

0.5

1.2

0.7

0.7

0.5

24
20

17
11
7

| 5.7| 7 17 |

(a7 7 1.7 |
4 5 1.2

| 26| 10 24 |
17 0 0
0.5 1 0.2
0.7 1 0.2
0.5 0 0
0.5 0 0
0 0 0
0 0 0
0 1 0.2
0.2 0 0
0.2 0 0

INSTITUTO BE
ADHINSTRACION
PBLICA DE
TABASCO, A.C.
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17. ¢CUALES FUERON
LOS TEMAS DE LOS
CURSOS A LOS QUE
ASISTIO EL ULTIMO ANO~
Y LA CALIFICACION QUE
LE ASIGNARIA EN
TERMINOS DE UTILIDAD
PARA EL DESEMPENO DE
SUS FUNCIONES? (%)

Los cursos 3 que mas
fueron atendidos a lo largo
del afio, fueron:
competencias basicas de la
funciéon, la funcion del
primer respondiente y la
ciencia forense aplicada en
el lugar de los hechos vy el
de formacion inicial.

Los cursos
atendidos

nos
fueron:

para
especializadas
ra secuestros (UECS),
formacion inicial para guias
técnicos en el SJP vy el
curso de formacion inicial
asesor juridico de victimas
en las SJP.
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De los que han re0|b1do algun tipo de capaC|taC|on

TAEAS D.

18. ¢éEN EL ANO 2021 HA (98.1%), s6lo 8 elementos (el 1.9%), mencionaron
RECIBIDO CAPACITACION EN haber recibido adlestramlento en el extranjero, de
EL EXTRANJERO? los cuales ninguno ha transferido el conocimiento

adquirido a sus compaferos operativos.

%

19. ¢CON LOS CONOCIMIENTOS
ADQUIRIDOS EN EL EXTRANIJERO, HA
IMPARTIDO CURSOS AL PERSONAL
OPERATIVO?

%

W Si 4No
| [Frecuencia |Porcentaje | -
Si 8 1.9 No
\NO 416 98.1 Total 748 100

HSi HNo
Total 424 100
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EVALUACION POLICIAL

Practicamente a la totalldad de los entrewstados se le

20. CUANDO FUE LA ULTIMA VEZ QUE han aplicado examenes de. control- ‘de confianza en
LE APLICARON EXAMENES DE algin momento. Del 2017 al 2019, se muestra una
CONTROL DE CONFIANZA? tendencia creciente en el numero de elementos a los
cuales se le han aplicado exdmenes, tendencia que
taj
F presenta una caida en 2020, para volver a crecer en
Enel2021 179 237 2021
Enel2020 104 13.8 M Nunca ®2021 =2020 142019 142018 w2017
Enel2019 198 26.2
Enel 2018 135 17.9 ~

En el 2017 112 14.8
Total 756

Total de La Muestra
Policia Estatal Policia Custodio

Ministerial 31



En
percepcion los
encuestados en
relacion a la calidad de
aspectos relacionados
con la aplicacion de
Evaluaciones de
Control de Confianza, la
mayoria calific6 entre
excelente y buena la

cuanto a la

de

organizacion y logistica
del proceso de
evaluacion, el tiempo
empleado para las
evaluaciones, el equipo
utilizado, las
instalaciones del

inmueble e inmobiliario
y el trato por parte del
personal evaluador.

INSTITUTO BE
ADHINSTRACION
PBLICA DE
TABASCO, A.C.
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EVALUACION POLICIAL

Malo 46 6.3 N —
Regular 186 255 20.1. EN CASO DE HABER SIDO EVALUADO EN CONTROL DE
:A”jy"gueno 3:51 ‘1“;;‘ CONFIANZA, ¢{COMO CALIFICA LOS ASPECTOS RELACIONADOS
Excelente 70 96 A LA EVALUACION QUE LE PRACTICARON?

Total 728 100 . e

Perdidos Sistema 3.7 N %

Total 756 o ~

| Frecuencia | Porcentajevdlido | 0 o LN

Malo 46 63 o : < < :
Regular 153 21 < <
Bueno 328 45.1

Muy Bueno 109 15

Excelente 92 12.6

Total 728 100

Perdidos Sistema 3.7

Total 756

| Frecuencia__| _Porcentaje vdlido |

Malo 74 10.2

Regular 159 21.8

Bueno 336 46.2

Muy Bueno 88 12.1

Excelente 71 9.8

Total 728 100

Perdidos Sistema 3.7

Total 756

] Frecuencia Porcentaje vélido

Malo 42 5.8
Regular 200 27.5
Bueno 333 45.7
Muy Bueno 85 11.7
Excelente 68 9.3
Total 728 100
Perdidos Sistema 3.7
Total 756

] Frecuencia Porcentaje vélido

Malo 35 4.8 Organizaciony Trato por parte Tiempo Equipo Instalaciones
:eg“'af ;ij i;g logistica del del personal Empleado en utilizado (condiciones
ueno 5 .

Muy Bueno 107 14.7 evaluador las del inmueble y
Excelente 115 15.8 evaluaciones mobiliario)

Total 728 100

Perdidos Sistema 3.7

Total 756 M Malo i Regular M Bueno M Muy bueno H Excelente

— _ ;
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EVALUACION POLICIAL

El 76.1% considera que la evaluacién de Control de

20.2.¢CONSIDERA QUE LA EVALUACION DE Confianza que le épl\i\caron fue acq_t,de’“’a""su grado,

CONTROL DE CONFIANZA QUE LE cargo y funciones, mientras  que el 15.1%
APLICARON FUE ACORDE A SU GRADO, manifesté que no. Por su parte, 9 de cada 10
CARGO Y/O FUNCIONES? manifestd no conocer el resultado de su ultima

0 evaluacion de confianza.

20.3. ¢CONOCE EL RESULTADO DE SU
ULTIMA EVALUACION DE CONTROL DE

CONFIANZA? %

90.1

F1Si 141 No HE No sabe HSi ™ No

I e " JFrecuencia Porcentaje
i . ]
No sabe 64 8.8 0 ’
Total 728 100

Total 728 100 33
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20.4.;LE HAN REALIZADO EL EXAMEN Durante 2021 se le realizaron examenes toxicolégico al-38% de
TOXICOLOGICO (DETECCION DE CONSUMO DE los encuestados sin ser nOtlflcados con ant|C|paC|on Por su
DROGAS ILICITAS) DE MANERA SORPRESIVA, parte, los elementos de la pohma Estatal, son los que menos
ES DECIR, SIN SER NOTIFICADO CON consideran que los exadmenes. de ‘control de confianza
ANTICIPACION? contribuyan al fortalecimiento de las instituciones de seguridad
% publica. En cambio, los elementos de la policia penitenciaria, son

69.9 65.7 los que mas valora la evaluacién de control como mecanismo de

fortalecimientos de las corporaciones de seguridad publica.
38.4 20.5. ¢CONSIDERA AQUE LA EVALUACION DE
34.3 CONTROL DE CONFIANZA CONTRIBUYE AL
FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE
I‘IIDII'\AI\ nIIDI II‘A') 0/
u NIUVAU FrUDLIVAG 86 /
75 2 73.4
' 59.4 /

18.5
3.3 47 8.1

31.5
9.1

Policia Policia Custodio Total dela
Estatal Ministerial Muestra
Policia Estatal Policia ustodio Total de la
. Porcentaje Ministeri Muestra
| [Frecuencia [Porcentaje IS >34 734
i 277 33 No 135 18.5
\ No sabe 59 8.1
No 451 62 Total 728 100
Total 728 100

3.7

Perdidos Sistema .
i Total 756 34
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De los elementos a Ios se le aplicaron la evaluaCIon de

21. ¢LE HAN APLICADO LA EVALUACION competencias basicas (73 1%), el 57.5% no conoci6 el

DE COMPETENCIAS BASICAS DE LA

- resultado, 30.2% si supo y el 12 3% no recordo si tuvo acceso
FUNCION? °SIsupoy o ne
al resultado. N
%
) 21.1 ¢{CONOCIO EL RESULTADO DE LA EVALUACION DE
MSi ®No COMPETENCIAS BASICAS DE LA FUNCION?
80.7 %
73.1 12.7 8.1 :
66.7 ,
33.3
26.9
19.3 .
Policia Estatal Policia todio Total de la
Ministerial o Muestra
. . . equival HmSi “No No recuerda
Policia Policia Custodio Totaldela
Estatal Ministerial Muestra _

RO Frecuencia [Porcentajel Si 167 30.2
equivalente Si 553 73.1 No 318 57.5
No 203 26.9 No recuerda 68 12.3

Total 756 100 Total 553 100 35
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El 77.9% de los elemeﬁtgs de nuevo ingreso declar6 que

22. (LE HAN APLICADO EVALUACION no le fue aplicada la evaluacién del desempefio o del
DEL DESEMPENO O DEL DESEMPENO desempefio académico. Del 22.1% que si le fue aplicada,
ACADEMICO SI ES DE NUEVO 12% no conoci6 el resultado de dicha evaluacion.
INGRESO?
9% 22.1. ¢CONOCIO EL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL
DESEMPENO O DEL DESEMPENO ACADEMICO SI ES DE
NUEVO INGRESO? %

ESi HNo
H Si m No .41 No recuerda
I _~
167 22.1 | |Frecuencia[Porcentaje |

No 589 77.9 Si 52 31.1

No 95 56.9

No recuerda 20 12

Total 167 100

36
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23. INDIQUE EN LA
SIGUIENTE  LISTA,
LA CALIDAD DEL
EQUIPAMIENTO QUE
EN SU CASO LE FUE
ENTREGADO EN EL
ANO 2020 %

El equipamiento que
recibieron los elementos
operativos con mayor
frecuencia en el 2021,
fueron: armamento en el
gue destacan arma corta
y larga, cargadores vy
municiones; seguido de
uniformes, en el que
destacan calzado,
pantalbn y camisa o0

camisola. Dicho
equipamiento también
fue los mejores

evaluados en inos de

su calidad.

23.1{Camisa o camisola
23.2{Pantalén
23.3|Calzado (par de botas o choclos)| 300

23.4{Chaleco balistico
23.5|Casco balistico

23.6{Arma corta
23.7{Arma larga
23.8|Municiones
23.9{Cargadores

23.14Candados de mano o Esposas
23.14Tolete
23.1QFornitura
23.12Casco tactico
23.13Escudo acrilico
23.15Lampara de mano
23.16Gas lacrimégeno

23.2(QEquipo de radiocomunicacion
23.18Patrulla (camioneta) '50
23.23Kit de primer correspondiente '56

23.19Patrulla (sedan) '56
23.22Equipo de cdmputo '56 g
23.173Motocicleta '59

23.2 Instrumental de investigacion y |60

criminalistica
23.24Tablets / teléfono inteligente '64

39.7

SESESP

?

v/

SECRETARIADO EJECUTIVO

N
DELSISTEMANACIONALDE ) )
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13 1.7
15 2

9 1.2
5 (| 0.7
10 | 1.3
6 | 038
6 | 038
45% 0.5
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24. ( CUENTA CON EL EQUIPAMIENTO NECESARIO
PARA DESARROLLAR LAS FUNCIQNES DE PRIMER
RESPONDIENTE? -

7 de cada 10 elementos de la %

muestra menciond no tener el

equipo necesario para 251 81.4 80.6 77.2
desarrollar  adecuadamente

las funciones de primer
respondiente. Solo el 18.3%

afirmo tener el equipo para el /

desempefio efectivo de sus

funciones.
19.9 17.2 18.3
10.8 3
4.6 1.4 - 4.5
| [Frecuencia__JPorcentaje |
Si 138 18.3 .. . ]
No 584 772 Policia Estatal 'P.oI|C|? Custodio Total de la
No sabe 34 4.5 Mm'_Ste"al o Muestra
Total 756 100 equivalente

MSi MNo H Nosabe
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SERIEN USO DE TECNOLOGIA
T T R T 25. ¢ TIENE CONOCIMIENTO SOBRE EL
— = *::g usoy OPERACION DE LAS SIGUIENTES
Equipo de radio s _ TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
Computadora________JFrecuencia__Jporcentaje _
comunicaciones T COMUNICACIONES ACTUALES?
No 0/
(82.8%), camara e 1 (e y mry mry my ry Vi oy e
! Cimara fotogréfica |Frecuencia___|Porcentaje |
fotografica s J”'Z 131.2 -
(59.9%), correo faa. - 7 37:7740.1741.3 42.3 1433 493 53,4
270 Cimara de video—_frecuencia _porcentaje | \ ~=+"160.3
electronico i E : ‘ ' ‘
No 373 49.3 3
o) Total 756 100
(68.8%), re(ies ET—TE T R
352 46.6
sociales (§2.3/®, — 208 s "> 62.3 59.9 58.7 57.7 56.7 5097 >
y tel€fonos B mm— e " 466 397
inteligentes — — i;;
(57 7%) son Ias Total 756 100 E
: y S0 [Manejo delinternet ____Frecuencia__orcentaje | 2 S 4 8 @ ¢ o 2 T
5 herramientas 5 RN T € ®8 & £ § 8§ - 2 ¢
;. otal : S e} ‘0 o Q [3Y)) = '; ©
tecnologicas e Porcenty o 5 g @ £ = 35 SO~
A Ig fedecoci Erccionca Paceniie 3 8 @& 9§ E 5 5 8 - £
sobre las cuales 285 37.7 8_ ] % L % £ £ o Y
tien e ] S o © @ o S & 9
en mas Reieclocaes ot Frccunde borcenze > O = € O E T
conocimiento l1os 256 60.3 w = c < 3]
Total 756 100 8 [ 8 2 © 2
elementos Concocecibaco brociende  boreenle © =2 g9 ﬁ
encuestados. No 236 312 v
Total 756 100 . o
M Si 14 No

N
=
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26. ¢CUAL DE LAS SIGUIENTES FASES DEL PROCESO DEI. INFORME POLICIAL
HOMOLOGADO (IPH) 2021 CONSIDERA LA MAS DIFICIL? \

H-l.ll.i-

Policia Estatal Policia Ministerial o

Custodio Total de la Muestra

m Lienado del IPH equivalente _
M Entrega/Recepcion al Ministerio Publico Llenado del IPH
M Captura en el aplicativo de Plataforma México Entrega/Recepcién al Ministerio Publico 168 22.2
Captura en el aplicativo de Plataforma México 195 25.8
Total 756 100
Para la generalidad de los entrevistados, de las 3 fases del informe policial homologado (IPH), el llenado del mismo es
| que mas complicacion tiene (52% de los elementos asi lo considera), aunque existe un 22.2% y un 25.8% que estiman
qgue es tura en la plataforma México y la entrega recepcion al ministerio publico son las fases mas complicadas.

Los policias de custodia penitenciaria son los que mas di encuentran el llenado del IPH.

42
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USO DE TECNOLOGIA

La gran mayoria se S|em:e capacitado de manera- regular

27. ¢CUAL ES LA PERCEPCION QUE (55.7%) para el llenado del TPH
TIENE SOBRE EL IPH 2021? —
% 28. ¢SE SIENTE CAPACITADO PARA LLENAR EL IPH

3 5.3 575 20217 %

53.8 55.7

H Mucho
22.6
17.7
M Poco
M Buena 4 Regular g
. I
® Mala ® Ninguna Nada
| _ & 28 S s E
La mitad de los encuestados (54.8%) tienen una buena S 825 0 = &
. .. (7] O 0 = - ) g
percepcion sobre el Informe Policial Homologado (IPH), w =& O 3 o
i ) - © o v .2 o -2
mientras que 4 de cada 10 tiene una percepcion regular. 'S a's 3
© : :
| [Frecuencia___[Porcentaje e | [Frecuencia Porcentaje |
Buena 414 54.8 Mucho 171 22.6
\Regular 279 36.9 Regular 421 55.7
Mala 23 3 Poco 134 17.7
Ninguna 40 5.3 Nada 30 4

Total 756 100 Total 756 100 43
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20.-  ¢QUE HERRAMIENTA UTILIZA

La herramienta mas utilizada para la COTIDIANAMENTE PARA ESCF\’|B|R SUS
elaboracién de reportes, informes u REPORTES, INFORMES~ U  OTROS
otros escritos oficiales por parte de ESCRITOS OFICIALES DE TRABAJO?

los elementos, es la computadora %

(37.3%), sequida de la Tablet y el
telefono inteligente  (6.9%). Sin
embargo, todavia la mayor parte de
los encuestados lo escriben a mano
(40.3%).

| lrrecuencialPorcentaje

Computadora 282 37.3

Tablets / teléfonos inteligentes 52 6.9

Maquina de escribir 4 0.5

Los hace a mano 305 40.3 ® Computadora

Siﬁiilzora reportes, informes o 113 14.9 M Tablets/teléfonos inteligentes
Total 756 100 M Maquina de escribir

I4 Lo hace.amano

o elabora reportes, informes o escritos
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30. ¢ QUE ELEMENTO CONSIDERA NECESARIO PARA UN ADECUADO LLENADO DEL IPH 20212 %

Tiempo Suficiente de
Llenado

Estrato

De prevencion,
reaccion o de
investigacion en la
institucion Policial
(Policia Estatal)
De investigacion en I4
Procuraduria Genera
o Fiscalia (Policia
Ministerial o
equivalente)
De vigilancia o
custodia del Sistema
Penitenciario
Total de la Muestra '

66

64.1 35.9

64.5 35.5 82.8 17.2 83.9 16.1

495 65.5( 261 )647 )85.6 ) 109 ) 14.4 ) 654 ) 86.5 ) 102 J13.5

Capacitacion es el elemento que practicamente la totalidad de los encuestados (94.2%) considera mas necesario para un
adecuado-Henado del IPH. En menos proporcion, pero también para la generalidad, guia del llenado, tiempo suficiente
para el llenado, infraestructura tecnoldgica y disposicion del superior, se consideran importantes para el buen llenado del
IPH. 45
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En relacion al uso del Sistema
Unico de Informacion Criminal
(SUIC), méas de la mitad de los
elementos (64%) indicaron no
haber solicitado informacion al
Sistema de vehiculos robados,
mandamientos judiciales u otra
informacion.

Frecuencia Porcentaje

Si 205 27.1
No 484 64

No sabe 67 8.9
Total 756 100

31. ¢EN EL DESEMPENO DE SU TRABAIO, HA
SOLICITADO INFORMACION DEL SISTEMA UNICO DE
INFORMACION  CRIMINAL (SUIC) RESPECTO DE
VEHICULOS ROBADOS, MANDAMIENTOS JUDICIALES U
OTRA INFORMACION?

%

e
e

MSi mNo H No sabe
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32.- EN SU AREA DE TRABAIJO ¢CUENTA CON EQUIPO PARA
CONSULTAR EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION CRIMINAL (suic)?
%
7 de cada 10 elementos no
cuenta con equipo para 91.4
consultar el Sistema Unico 81.4
de Informacion Criminal 69.1
(SUIC). Los policias de
custodia (91.4%) vy los
ministeriales (81.4%), son
los que menos cuentan
con el SUIC.

- Frecuencia| Porcentaje

- C T — ] o )
Si 195 25.8 g % o _g 2 = 2 O
No 561 74.2 ° = G 8 % S ° "g,';
—— o w = n O (%] 1
Total 756 100 = = S S 32 .
ota S 5 O oS MSi HNo
& [




33. ¢QUE METODOS DE IDENTIFICACION Y REGISTRO DE PERSONKLT[IENE SU INSTITUCION? (%)
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Clave Unica de

Rubro

Identificacion con

INSTITUTO BE
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PBLICA DE
TABASCO, A.C.

Identificacion Personal Huellas Dactilares Registro de Voz ,
Estrato Fotografia
(CUIP)
. No . . No . No
Si No Sabe Si No No Sabe} Si No Sabe Si No Sabe
92.3 6 1.7 71.4 23.9 4.6 70.7 § 23.9 5.4 85.1 11.2 § 3.7 /
86.9 9 4.1 80.7 15.2 4.1 75.9 20 4.1 82.1 138 § 4.1

69.9 30.1 0

De Vigilancia o Custodio del
Sistema Penitenciario

F (669 [ 72 [ 15

Total de la Muestra %' 88.5 l 9.5

344 64.5 1.1

26.9 § 69.9 3.2

519 | 206 | 31 [ 501 218 37
687 | 272 | 41 [e63| 288 49

68.8 | 30.1 § 1.1

624 | 106
82.5 | 14

A S—
N
(e)]

predomina al i
dactilares (68.7%) y regis

voz (66.3%).

odos de identificacién y registro de personal, la cl
ior de las corporaciones (88.5%), s

Unica de ldentificacién Personal (CUIP) es la que mas
ida por la identificaciéon con fotografia (82.5%), huellas

48
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INFRAESTRUCTURA

El estado fisico de las
instalaciones en donde
trabajan guarda condiciones
regulares para el 51.2% de
los elementos, mientras que
para el 15.3%, estas se
encuentran en mal estado.

Frecuencia Porcentaje

Excelente 34 4.5
Muy Bueno 37 4.9
Bueno 182 24.1
Regular 387 51.2
Malo 116 15.3
Total 756 100

ADH\NI TRAC\ON

sxzsnas S e s [APEE

N
34. EN GENERAL, cCOMO CONSIDERA- EL
ESTADO FisicO ACTUAL _DE LAS
INSTALACIONES DONDE OPERA?

%

M Excelente uy Bueno 41Bueno M Regular = Malo

50
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Para el 31.3% de los entrevistados hub‘@\mejoras en las instalaciones de
trabajo, aunque para estos, la opinion se éncuentra méas o-menos dividida
en cuanto a si estas mejoras cumplen con Ias neceS|dades requeridas o
estas cumplen poco o nada.

35. ¢CONSIDERA QUE HUBO
MEJORAS FISICAS A LAS
INSTALACIONES DE LA

INSTITUCION DONDE
LABORA DURANTE EL 2021? 35.1. Indique si las : :
. . . ; : 35.3. Mencione si las
% mejoras, ampliaciones o 35-2. Mencione si las . II' S
construcciones mejoras, ampliaciones o ™M€J0ras, ampliaciones o
HSi 4 No ejecutadas, cumplen con construcciones realizadas ::::I?:;:c;ones a las
la calidad que usted 2 Iasllnstalacmnes Id;;nde instalaciones donde
esperaba % actualmente abora, ,ctualmente  labo

HSi mNo mPoco resuelven las necesidades
de infraestructura de la
institucion % M Si o ki Poco

i Si 11No HParcialmente 1

influyen en la

Frecuencia Porcentaje

Si 237 313

w s T
Total 756 100 TR o fo oo I lecenco Pocentaie

No 48 20.3 Si 106 44.7 Si 140 59.1
Poco 74 31.2 No 56 23.6 No 39 16.5
Total 237 100 Parcialmente 75 31.6 Poco 58 24.5

Total 237 100 Total 237 100
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36.¢, CONSIDERA QUE LAS
INSTALACIONES CON LAS QUE CUENTA
ACTUALMENTE LE PERMITEN OPERAR
DE MANERA EFICIENTE Y EFICAZ?

%
60.7

51.243.8 |
lJ i

52 49.6 50 7 siaplica

1

Si aplica

. . No aplica
Policia Policia Custodio Total dela

Estatal Ministerial

Total

equivalente Si aplica
No aplica

| Si .4 No Total

No aplica

Total

Los espacios estan

en malas condiciones|Frecuencia [Porcentaje {33

/‘
INSTITUTC BE
0 n .
SESESP ’\ ‘ SECRETARIADO l”\ A m ADMINISTRACION
vy DEL SISTEMA NACIONAL DE ‘ PBLICA DE
SEGURIDAD PUBLICA TABASCO, A C.

Para el 49.6% de los -encuestados las instalacien'éé en las
que trabaja actualmente, no tienen las._ eondiciones para
generar resultados ef|C|entes y eflcaces La falta de espacio,
malas condiciones, insuficiencia en la capacidad y espacios
inadecuados, son las principales razones esgrimidas por lo
elementos policiacos.

Faltan espacios Frecuencia |Porcentaje

327 85.8

54 14.2 36.1. Si larespuesta es No, indique la razon,

marcando las opciones siguientes:
% m®Siaplica
l No apllc

81.6
.. . 70 18.4
Muestra No hay suficiente
(0] capacidad Frecuencia Porcentaje
4.
84

381

Los espacios no son Faltan Los espacios No hay Los espacios
los adecuados para espacios estdn en suficiente no son los
- Frecuencia[Porcentaje 0 malas capacidad adecuados
la operacion FrecuenC|a Porcentaje
Si 375 496 . ‘ condiciones parala
’ Si aplica 293 76.9 operacion
No 381 50.4 No aplica 88 23.1
Total i 200 Total 381 100 &




:‘ SESESP —;— SECRETARIADO EJECUTIVO (sl
""w v’ D“Si'(‘f Cl::)lr:uns %“’

INSTITUTO BE
ADHINSTRACION
PBLICA DE
TABASCO, A.C.

INFRAESTRUCTURA

37.- CONSIDERA NECESARIO QUE SE LLEVEN A CABO
MEJORAS, AMPLIACIONES O CONSTRUCCIONES A LAS

9 de cada 10 e|ementos, INSTALACIONES DONDE ACTUALMENTE LABORA?
considera necesario llevar %

acabo mejoras,

ampliaciones o]

construcciones a las
instalaciones en las
cuales se encuentran
trabajando actualmente.

Frecuencia Porcentaje

Si 695 91.9
No 61 8.1
Total 756 100

M4Si HNo
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38. ¢ QUE TAN ORGULLOSO SE SIENTE DE SER
Entre los elementos de las 3 (POLICIA ESTATAL / POLICIA DE INVESTIGACION /

corporaciones  existe  un CUSTODIO)?
sentimiento de satisfaccion %
personal. 6 de cada 10
menciond estar muy orgulloso
de ser policia, mientras que 1
de cada 10 dijo no estarlo.

Frecuencia Porcentaje

30 -

Muy orgulloso 473 62.6
Orgulloso 227 30 /
Poco orgulloso 49 6.5
Nada orgulloso 7 0.9
Total 756 100

NADA
ORGULLOSO

MUY ORGULLOSO ULLOSO POCO ORGULLOSO
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| [Frecuencia|Porcentaje 39. ¢ CUAL ES LA RAZON POR LA CUAL ES (PGLICIA

Por necesidad econdmica o

desempleo 162 214 ESTATAL / POLICIA DE INY__ESTIGACION /
Porque siempre le llamo la CUSTODIO)? el

atencion 100 13.2 %

Porque era la mejor opcion

disponible 23 3 31.5 Por vocacién, por necesidad
Para tener estabilidad 23 3 economica y desempleo, y porque

siempre le [lamo6 la atencion, son las
Para ayudar a la gente 39 5.2 21.4 3 razones principales por las cuales
Porque quiere combatir la los encuestados decidieron ser
inseguridad 68 9 13.2 13.1 policias.
Por convencimiento de /

amistades 1 0.2 ' ' 3 3 04 0.2
Por herencia familiar 3 0.4 . ) :
Desarrollo profesional o - & - .
personal 99 13.1

Por vocacién 238 31.5 0(',\'00 N 00'00 ‘,0& i\& Qg;'\& (-\\‘O\z .$\b° é\\\'b ‘@6&
Total 756 100 40" 6090‘0 xS & zq;’ 2 ° o":’éo 0\0 5 é‘"
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40. ¢EN QUE SITUACION SE ENCUENTRA EN SU
COMUNIDAD DERIVADO QE SER.. (POLICIA ESTATAL /
POLICIA DE INVESTIGACION / CUSTOIIO)’>
Respetados en su comunidad %
es como se sienten 77.6% los
elementos encuestados, aunque
hay un 4.2% que se sienten
discriminados por el hecho de
ser policias.

| [FrecuencialPorcentaje I 7 o 2
Reconocimiento en su comunidad 137 18.1 c c ©
) (J] (Th =) o]
Respeto en su comunidad 587 77.6 0T o ¢c cC©
e . = © = 3 O ©
Discriminacién en su comunidad 32 4.2 5 © 8_ £ ‘S ‘S
= C ©
Total 756 100 £ S b < g
s E € o
x £ 8
S 2
() (a]
o
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SEREEE
: : : : : : : CONDICIONES LABORALES Y FUNCIONES SESESP ~§ (lennol}fnnw = o
B POLICIALES o = § [APEE
e 0 0 0 0 0
o 0 0 0 0 7
DO Le gusta 744 98.4 /

No le gusta 6 0.8 \\

Indistinto 0.8 h

Total 756 100

Proteger y servir a la [ ey ’
sociedad  (98.4%), -, 7 = 41 DE LA SIGUIENTE LISTA, INDIQUE QUE LE

brindar seguridad y rasire 86 114

vigiar  (94.3%), e mw o  GUSTA DESUTRABAJO

Le gusta 525 69.4 . (3] o

ayudar a las No le gusta 115 152 g Log: < :3 :,i < ~
personas (96.3%), fea ———— o () P 2 g
contacto  con la TEEEIUET
. , Le gusta 713 943
ciudadania (92.7%) Y nolesusta % a4
. Indistinto 17 2.2
portar el uniforme tota 756 100
(91.3%), son, de MR N
Le gusta 728 96.3
acuerdo a los IN{_Ie_eusta B i
. , ndistinto
policias, la parte que Tl 756 100 © "
z A G o '\ s ° °
s oo guota de | Erme—— e L, [ P o B [ e o
., Le gusta 701 92.7 (=) (o] o
funC|On que No le gusta 27 3.6 S - Py -
Indistinto 28 3.7 H
e, e IS ey 2 Of E 2 2§ 8 g 8
Portar el uniforme Porcentaje c b= c o =3 > - c
contraste, el sueldo y .. woncs Forent E S _%o ke 5 S 2 5 5 L2
sus  prestaciones jum. » + 8 & < {8 %= B g 5 = g
n c ‘= O © +
(#07%), es 1o U e W = 2 § % 35 5 £% 3 5 8
ombatir a la delincuencia orcentaje - (¢} Q S
menos les atrae de g o6 - ma (O = 2 & - T 3¢ 92 > 8
t b . Nolle.gusta 38 5 = S 3 c i ‘_“ o v (] E E 8
Su tral ajO. Indistinto 42 5.6 > (=7} ) }™. - 0O (] ° —
Total 756 100 a % g 8 2 3 T“ N - ‘O:D g >
— 7
T - 3 . ? 5 g9 8 8§33 o
Le gusta 367 485 > o C = ~ > < S
— < © K] » C - >
No le gusta 308 40.7 o c S E c O ] £ o Q
Indistinto 81 10.7 o0 = c - oY) a
Total 756 100 Q o 8 8 5 8- .E s
Presentar ante la au orldad competente a los b~
R Y WY 2 E 9 -
Legusta 85.7 ﬂh. (o) E
No le gusta 51 6.7 (8] —
Indistinto 57 75 M Le gusta H No legusta
Total 756 100 58
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La generalidad de los elé‘m\entos indicé haber intervenido
como primer respondiente (60.3%), ~mientras que
practicamente 7 de cada 10 dijo no haber participado en
audiencias del Sistema Penal Acusatorio.

42. ¢(HA INTERVENIDO COMO
PRIMER RESPONDIENTE?
%

0.7

43. ¢ HA PARTICIPADO EN AUDIENCIA DEL
SISTEMA PENAL ACUSATORIO?
%

HSi HNo M No sabe

| |Frecuencia_|porcentaje | mSi “No
s 456 603 | JFrecuencia__[porcentaje
\NO 295 39 Si 217 28.7
No sabe 5 0.7 No 539 71.3
Total 756 100

; Total 756 100 59
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44. ; CUAL DE LAS SIGUIENTES FRASES SE
ACERCA MAS A LO QUE PIENSA?

La aplicacion de las leyes
a todos por igual es el
sentimiento generalizado
entre los elementos de las
distintas corporaciones (9
de cada 10 entrevistados
asi lo consideran), aunque
hay un 5.3% que
5.3 considera que en al

- casos pueden

excepciones

LAS LEYES DEBEN APLICARSE A PUEDEN HACERSE EXCEPCIONESEN [ e ey

TODOS POR IGUAL ALGUNOS CASOS Las leyes deben aplicarse a todos
por igual 716 94.7
Pueden hacerse excepciones en
algunos casos 40 5.3

Total 756 100
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la
las
mas
los

En relacién a
frecuencia de
actividades
realizadas
elementos
encuestados,

entrenamiento fisico
y pase de lista, son
las actividades que

por

con mayor
frecuencia reportan
realizar los

elementos policiales
(de 1 a 2 veces por
semana). Por el
contrario,calibracion
de instrumental vy
actualizacion de
normatividad son de
las menos
actividades que
realizan de 3 a 4
veces por semana

= == . INSTITUTO BE
§ 0 0 n A
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HABITOS EN EL TRABAJO

RN
N

45 ¢,CUANTAS VECES A LA SEMANA REALIZA LAS SIGUIENTES ACTNIDADES')

ntrenamientofisio ______________________JFrecuencia__|Porcentaje | %
De uno a dos veces 426 56.3 .
De tres a cuatro veces 112 14.8 N

De cinco a seis veces 31 4.1 8.7 30 3 59 5
Ninguna 187 24.7
Tot:l 756 24.7 : 37.4 26. 747 4 65'9
Frecuencia | m
De uno a dos veces 249 329
De tres a cuatro veces 105 13.9
De cinco a seis veces a4 5.8
Ninguna 358 47.4
Total 756 100
Frecuencia |
De uno a dos veces 356 47.1
De tres a cuatro veces 120 15.9
De cinco a seis veces 51 6.7
Ninguna 229 30.3
Total 756
Frecuencia | m
De uno a dos veces 326 43.1
De tres a cuatro veces 93 123
De cinco a seis veces 54 71
Ninguna 283 374
Total
m H De 0a
De uno a dos veces 161 213 (o) (1] > > 8 g o) —
De tres a cuatro veces 79 10.4 (8] wfd (¢°]
De cinco a seis veces 18 24 '(7, .2 Q v - L] % - Os veces
Ninguna 498 65.9 = - E E c c = c
Total 756 GJ = = 'Q_J (o] .2 QJ
T ——— T T O T Q2 L g © ® S 14 De tres a
De uno a dos veces 202 26.7 c (%] 'E o) © (o] E
De tres a cuatro veces 77 10.2 Q U g i e
De cinco a seis veces 27 3.6 i v S c - = cuatro

- © c c o c
Ninguna 450 59.5 E a v O Q ‘a S © o—
Total © T T € £ = (1] veces
m c c © © S ) T H De cinco a
De uno a dos veces 364 48.1 8 .g ﬂ E E Q T e] c
De tres a cuatro veces 115 15.2 =) w © - [7,} -U c \o H
De cinco a seis veces 211 27.9 c :'I: o © Q o P \o = SEIS VECES

i~ 15}
Ninguna 66 8.7 L c -_— O )] o ©
Total o) Q c c © -
M — o (< o) N 0 H Ni
De uno a dos veces 311 411 8 .é o — — -_ Inguna
De tres a cuatro veces 113 14.9 Q o — g g ©
De cinco a seis veces 130 17.2 o .G E ) et U
Ninguna 202 26.7 - (8]
Total 756 100 > E o <
o o
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46. ¢CUAL DE LOS SIGUIENTES CRITERIOS, CONSIDERA ‘QUE ES EL DE- MAYOR
IMPORTANCIA EN SU INSTITUCION PARA OTORGAR ASCENSOS? "

0

33.7
17.6

ANTIGUEDAD EN EL CAPACITACION DESEMPENO FAVORITISMO PUNTUALIDAD
PUESTO LABORAL

Desempefio laboral (33.7%) y capacitacion (26.6.2%), son los criterios de maWrtancia, de acuerdo a los
entrevistados, que la institucion policial debe tomar en cuenta para otorgar ascensos:

____________[FrecuendialPorcentaje

Antigliedad en el puesto 133 17.6
Capacitacion 201 26.6
Desempeiio laboral 255 33.7
Favoritismo 142 18.8
Puntualidad 25 33

Total 756 100 63
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" Hace falta 705 933
No hace falta 51 6.7
47. DE LA SIGUIENTE LISTA, ¢QUE ASPECTOS CONSIDERA - TN T
orcentaje
QUE SON NECESARIOS PARA MEJORAR EL TRABAJO DE SU Hace falta 726 9%
CORPORACION? % ——— —

Equipo de trabajo (armamento, vehiculos,
instrumentacion, equipo de proteccién personal,
lequipo de comunicaciones, etc. Porcentaje

Lealtad y ética laboral m Hace falta m 94
No hace falta 45 6

. . I Total 756 100
Trabajo en equipo y compafierismo m Lealtad y éticalaboral [Frecuencia[Porcentaje]

m Hace falta 602 79.6

Mejor trato y motivacion por parte de los... No hace falta 154 20.4

Total 756 100

Hace falta 651 86.1

a No hace falta 105 13.9

No hace falta 148 19.6

. . , Total 756 100
Equipo de trabajo (armamento, vehiculos,.. “@ Oportunidades de crecimiento _____|Frecuencia |Porcentaje

Hace falta 688 91

Total 756 100

No hace falta 31 4.1

M Hace falta 1 No hace falta Total 756 100
instalaciones adecuadas _[Frecuencia [Porcentaje

Hace falta 674 89.2

No hace falta 82 10.8

Total 756 100

ejorar salarios y prestaciones, mas capacitacion, s personal, mas equipo de trabajo, mas
oportuni s de crecimiento e instalaciones mas adecuadas para el trabajo, son los aspectos que
mas se consideran sarios para mejorar el empeifo al interior de las instituciones.

65
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e PROBLEMAS EN EL TRABAJO
o 0 0 0
o 00
T T T M- 48. DE LA SIGUIENTE LISTA, ¢ QUE PROBLEMAS CONSIDERA QUE EXISTEN
jures porsrs DENTRO DE SU INSTITUCION?
No existe 253 335 \ o,
Falta de No sabe 135 17.9 % _
I 1A Total 756 100 "
organizacion st s i m— o 5
(56_2%),fa|ta de Existe 283 37.4
. No existe 223 29.5
confianza entre  wosave 250 331 8.8 3
Total 756 100
oy PR ]
(o) elementos Porcentaje
(55 /0) T rr_laltr_ato Existe 362 47.9
e intimidacion No existe 259 34.3
por parte de IOS No sabe 135 17.9
Total 756 100
superiores [Falta de confianza entre los elementos ___[Frecuencia [Porcentaje | .
Existe 416
[0) No existe 232 30.7
(48'7/0_) y falta No sabe 108 14.3 37 H
de actitud en el Tl 756 100
servicio (47 9%) [ Falta de liderazgo de sus mandos ___[Frecuencia |Porcentaje |
. , Existe 412 54.5
No existe 252 333 (7)) [7,) (7] (7] (7]
son, de acuerdo No sabe 92 122 ‘g S _g g g 9 i} o
Total 756 100 1 © © S
a los elementos  FrrrrC—————ATT O 3 = a a S 3 g 8
entrevistados, Existe 425 56.2 N £ £ - = = c + c o
No existe 251 33.2 c o o o S © o c 5
los problemas  wosae 80 106 © T ® Q. Q .= " 0 g
. t Total 756 100 o " z c o 2 3 3 & 9 3 o=
(oot e s 8 ¢ 35 2f 2 F3 sd g2
al interior de e e [ ° T & = 29 S = S S g =
xiste X o] Q [+
sus No existe 264 349 © s uoo g g Y E c 2 n £ .g o
. . . No sabe 323 27 - c N € 5 o 2 @ - £ v 9 S 3
instituciones. Total 756 100 © v © = T Q c o Q g - o
Negligencia en la actuacién de los elementos _[Frecuencia [Porcentaje | b s % c g 2 % g [} 3 % ]
Exist 280 37 wn o ©
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[IDel personal operativo de las
corporaciones encuestadas, solo el 12.3%
son mujeres siendo la proporcién mas alta
en la Policia Estatal.

* El 5.3% del personal se encuentra en el
rango de edad de retiro del servicio activo.

e Del total de la muestra, 38.3% de los
elementos tienen entre 48 y 60 afos de
edad o mas.

LIEI 29% del personal cuenta con escolaridad
de educacion basica y solamente el 17.3%
tiene licenciatura o mas.

[IConforme a los afios de servicio, el 31.2%
del personal se encuentra en el rango para
pasar a situacion de retiro del servicio
activo.

IV. PRINCIPALES HALLAZGOS

Aspectos
Socioecondmicos

[ICon relacidn a los ingresos, el 23.4% indica
percibir $4,800.00 pesos 0 menos y sélo el
4.7% percibe $11,201.00 pesos 0 mas.

[IDel Ingreso de la mayoria de los elementos
entrevistados (51.7%),dependen de 3 a 4
personas.

[JEl 13.6% de los elementos realiza alguna
actividad adicional que le permite un
ingreso econdémico adicional.
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Profesionalizacion

[151.3% sabe que en su institucidn existe el
Servicio Profesional de Carrera, siendo los
policias estatales los mds enterados con el
85.8%, mientras que los elementos de las
otras corporaciones, sélo un poco mas del
18.7% saben que existe en su institucion.

[19 de cada 10 indican estar inscritos en el
Registro Nacional de Seguridad Publica,
ademas de tener Clave Unica de
Identificacion Personal (CUIP).

[IDel Certificado Unico Policial (CUP), el
74.9% manifesté que cuenta con CUP.

[I1Con relacidn a las prestaciones con que
cuentan, el aguinaldo, vacaciones y seguro
de vida son las que tienen mayor cobertura
(97.2% promedio). Con las que menos
cuentan son; ayuda para transporte, becas
para sus hijos y créditos automotrices.
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Capacitacion

[JEl 96.7% indico haber recibido algin curso
de capacitacion desde su ingreso a |la
corporacién,  principalmente  Formacion
Inicial.

[JEl 40.6% menciona que no recibid cursos de
capacitacion en el ultimo afo.

[IDe los cursos impartidos, los que mencionan
con mayor participacion fueron:
Competencias Basicas de la Funcidon, La
funcién del primer respondiente y la ciencia
forense aplicada en el lugar de los hechos y
el de Formacion Inicial

[JLa capacitacion en el extranjero fue casi
nula, sélo el 1.1% menciondé haber recibido
capacitacién fuera del pals. Los
conocimientos adquiridos en este tipo de
capacitacion o adiestramiento, no han sido
replicados al personal operativo.

Evaluacion policial

[IEl 3.7% del personal en activo respondio
gue nunca ha sido evaluado.

®En Tabasco practicamente la totalidad de
elementos han sido examinado con las
pruebas de control de confianza, el 23.7%
fue evaluado (permanencia) en el 2021.

®73.3% de los evaluados cree que las
pruebas se hacen de acuerdo a su grado y
solo el 9.5% menciona que conoce el
resultado de su evaluacion.

®El 73% ha sido evaluado en
competencias basicas de la funcion. Con
relacion a la evaluacién del desempefio
s6lo una tercera parte menciona haber
sido examinados.
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Equipamiento

[JEl equipo que mas mencionan haber
recibido en el 2021, fue uniforme y
armamento. La calidad del uniforme fue
calificada en su mayoria de regular a
buena, mientras que la de las armas la
consideran en su mayoria buena.

[JSélo el 18.3% cuenta con el equipamiento
necesario para desempeiiar funciones de
primer respondiente.
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®En cuanto al uso de la tecnologia, el
equipo de radiocomunicacion es lo que
mas saben utilizar (82.8%), seguido de
redes sociales y correo electrénico. De las
otras herramientas tecnoldgicas
mencionadas, un porcentaje significativo
no sabe utilizarlas.

[ICon relacidn al Informe Policial
Homologado, poco mas de la mitad tiene
buena percepcién del reporte, aunque sélo
el 22.6% se siente totalmente (mucho)
capacitado para llenarlo.

[ICapacitacién, tiempo suficiente y una guia
para el llenado son los elementos que
consideran mas importantes para el uso del
Informe Policial Homologado.

[JLa mayoria del personal encuestado no
consulta el Sistema Unico de Identificacién
Criminal (SUIC), mencionando en general

. (74.2%), que en su area de trabajo no
cuenta con equipo para su consulta.

IV. PRINCIPALES HALLAZGOS

Infraestructura

®Las instalaciones son un aspecto en que la
mayoria no esta conforme, sélo un 33.5%
considera de bueno a excelente el estado
fisico de las instalaciones.Practicamente en
esa misma proporciéon, mencionan que
hubo algunas mejoras en sus espacios
durante el 2021.

®Los que no estan contentos con su area
de trabajo es porque les faltan espacios,
son insuficientes o inadecuados para la
operacion.

®EI 91.9% considera necesario que se
hagan mejoras en sus areas de trabajo.
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Condiciones Laborales
y Funciones Policiales

®Se cuenta con una fuerza policial
comprometida, ya que la mayoria del
personal manifiesta un sentimiento de
orgullo o muy orgulloso (92.6%).

®En general sienten que su funcion es
reconocida y respetada en su comunidad,
aunque un 4.2% manifestaron sentirse
discriminados por el hecho de ser policias.

®Lo que mas les gusta es ayudar a las
personas y proteger y servir a la sociedad.
Sin embargo, el 40.7% respondié que no le
gusta su sueldo y prestaciones.
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=La gran mayoria cree, que las leyes tienen
que aplicarse por igual a todos.

=Para un 60.3% el desempeiio laboral y la
capacitacion son los criterios que en su
opinion, se toman de base para otorgar
ascensos en sus corporaciones. No
obstante el 18.8% considera que los
ascensos se obtienen por favoritismo.
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Problemas en el

Trabajo

*Respecto a las condiciones de mejora
laboral, las respuestas que se otorgaron
con un puntaje superior al 90% son: un
mejor sueldo y prestaciones,
oportunidades de crecimiento, equipo de
trabajo (armamento y  vehiculos),
capacitacion y falta de personal.

=Mencionan como los principales problemas

a los que se enfrentan en su trabajo diario:
La falta de organizacion (56.2%), falta de
confianza entre los elementos (55%), falta
de liderazgo de sus mandos (55%) vy
maltrato e intimidacidn por parte de sus
superiores (48.7).
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V.RECOMENDACIONES

Linea general

Promover acuerdos de colaboracidn con Instituciones educativas de nivel superior y medio superior, para
impulsar la nivelacion académica del personal operativo de las instituciones de seguridad, que permita a
corto y mediano plazos incrementar su nivel educativo y/o académico.

Linea de Accion

O Promover acuerdos de colaboracién con CENEVAL y la Secretaria de Educacién del Estado,
entre otras instituciones educativas, con la finalidad de que el personal de las corporaciones
policiales, tenga acceso a incrementar preferentemente, su curriculo académico con la
obtencidn del nivel preparatorio y Licenciatura, preferentemente en Seguridad Publica.
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V.RECOMENDACIONES

Profesionalizacion

Linea general

eContinuar profesionalizando a las diferentes corporaciones policiacas y mejorar el indicador de
escolaridad.

O Mayor difusion al Servicio Profesional de Carrera en las instituciones, mediante
convocatoria directa (invitaciéon personalizada) a jornadas informativas integrales del
Servicio y difusién de sus ventajas y beneficios para motivar la permanencia de los
elementos.

U Difundir el otorgamiento de los ascensos con base en el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera y asi evitar el favoritismo o la percepcion de ello entre el personal.

Linea de Accion
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V.RECOMENDACIONES

Linea general

O Priorizar la capacitacidn de los elementos, tanto en actividades propias de su funcidon como en el uso de
herramientas tecnoldgicas que les faciliten su actividad.

Linea de Accion

Especial atencidén a la capacitacién y guia de llenado para el IPH, atendiendo el Protocolo
nacional de primer respondiente, ya que un mal registro o datos incongruentes pueden
complicar los procesos juridicos de los implicados.
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V.RECOMENDACIONES

Evaluacion Policial

Linea general

O Continuar con las evaluaciones de permanencia al personal e informar de sus resultados con el propdsito de
transparentar el proceso e incrementar la confianza en esos examenes.

O Establecer un esquema de informacion al personal operativo, sobre los distintos procesos de
Linea de Accion evaluacidn, tanto de Control de Confianza, como de desempefio y habilidades, que son 3 de
los cuatro elementos que requieren para su certificacion CUP.
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V.RECOMENDACIONES

Equipamiento

Linea general

O Definir prioridades de adquisicidon de recursos materiales para el desempefio policiaco como medida de
fortalecimiento a su capacidad de respuesta operativa.

Linea de Accion

O Abastecer de los materiales, suministros y equipo necesarios enfatizando la cobertura
para primer respondiente, personal con capacidad para procesar y de investigacion.
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VI.CONCLUSIONES

La encuesta institucional 2021 refleja que hay que trabajar en fortalecer los liderazgos dentro de las corporaciones, lo
cual le dara al personal operativo mayor certidumbre de su desempefio, asi como en la motivacién y buen trato de sus
superiores. Es conveniente trabajar con los mandos, ya que los problemas que tienen en sus corporaciones estan
ligados a la relacion que tienen con sus jefes, de los que denotan falta de organizacion, de liderazgo y de un buen
trato.

Por su parte, tambien nos muestra la necesidad de informar sobre y la importancia de las evaluaciones de Control de
Confianza, ya que la mayoria no considera que contribuyan a mejorar las instituciones. Habrd que demostrar que las
evaluaciones contribuyen a depurar las instituciones de seguridad publica, dandoles a conocer aspectos relevantes de
cada una de las pruebas y como impacta en la operatividad y la confianza al contar con compafieros integros.

lgualmente permite inferir la necesidad de mejorar las condiciones laborales, como sueldos y prestaciones, para
incentivar su labor como guardianes de la seguridad publica en el estado; que se requieren mejoras salariales y de
prestaciones, asi como motivarlos para que continten su formacién escolar en su beneficio y de las corporaciones de
la entidad.

Transparentar los ascensos, demostrando que se otorgan tomando como base el desempefio laboral y conforme lo
establece el servicio de carrera respectivo, con el objetivo de erradicar la idea de que el favoritismo es un criterio para
promover al personal.

Que el servicio profesional de carrera es desconocido por mas de la mitad de los elementos, lo que afecta la vision de
hacer una carrera como profesionales de la seguridad publica en las corporaciones policiacas del estado.
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Denota que la capacitacion es muy valorada para poder hacer su trabajo con mayor seguridad y asertividad, por lo que
debe ser constante y tener una cobertura total, para tener elementos capaces y seguros al realizar su trabajo. Se puede
establecer un programa de capacitacidon a largo plazo, que asegure la participacion del 100% de los elementos, que
contemple un seguimiento puntual de fortalecimiento de la estrategia de capacitacion, ya que ésta es muy valorada por
los elementos, especialmente en areas técnicas.

Se hace necesario otorgar los cursos especificos que se requieran por cada corporacion, que los preparen para estar en
posibilidades de competir en igualdad de circunstancias para obtener nuevas responsabilidades, ascensos y mejoras
laborales de conformidad con el Servicio de Carrera.

Nos sefiala la necesidad de trabajar en el desarrollo de las habilidades de los elementos para el uso de los recursos

tecnoldgicos que dispongan en sus areas de trabajo y sobre todo su acceso a estos. Por ejemplo, el Sistema Unico de
Informacion Criminal y/o las nuevas tecnologias de informacidn, ya que una parte importante del personal reconoce
qgue no sabe utilizar algunas herramientas tecnoldgicas. De esta forma se podran hacer mas eficientes las labores de
seguridad que se realizan en el estado.

En Tabasco las corporaciones de seguridad tienen elementos orgullosos de su labor, sin embargo se enfrentan a
grandes retos en su trabajo diario al no tener equipo suficiente ni contar con las instalaciones adecuadas para un mejor
desempefio de su funcion. Es importante revisar las condiciones en las que trabajan los elementos, ya que la mayoria
no recibié equipo de ningun tipo. Asi mismo, modernizar las areas de Seguridad para el combate a la delincuencia en
las dreas de infraestructura y equipamiento.




